KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan karuniaNya
sehingga saya dapat menyelesaikan dan membuat laporan Praktik Kerja
Pengabdian Masyarakat (PKPM) Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya yang
bertempat di Desa Penengahan, Kecamatan Penengahan, Kabupaten Lampung
Selatan.

Laporan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini disusun sebagai satu
persyaratan penilaian dari program Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM)
berdasarkan hasil observasi dan praktik kerja di Desa Penengahan, Kecamatan
Penengahan, Kabupaten Lampung Selatan yang dimulai sejak 21 Juli 2025 — 20
Agustus 2025. Dalam penyusunan laporan ini, penulis banyak mendapat tantangan
dan hambatan, akan tetapi dengan bantuan dari berbagai pihak sehingga kendala
tersebut dapat teratasi. Oleh karna itu, penulis mengucapkan terimakasih sebesar-
besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan laporan ini
semoga bantuannya mendapatkan balasan dan berkat dari Tuhan Yang Maha Esa. Adapun
judul yang diangkat pada laporan ini adalah Optimalisasi MSDM Dengan
Penyusunan Standar Operasional Prosedur Untuk Peningkatan Efisiensi Dan
Produktivitas Karyawan CV. Tumbuh Agridfa. Selain itu juga tidak terlepas
dukungan dari berbagai pihak,

untuk itu saya ucapkan terimakasih Kepada :

1. Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan kelancaran dan kemudahan
kepada saya dari dimualai pelaksanaan PKPM sampai dengan selesai.

2. Orang tua saya yang telah memberikan suport, doa dan motivasi kepada saya.

3. Bapak RZ Abdul Aziz, S.T. M.T.,Ph.D. selaku Rektor Institut Informatika
dan Bisnis Darmajaya atas kesempatan yang diberikan.

4. Bapak Dr. Sutedi, S.Kom.,M.T.I. selaku Wakil Rektor Bidang Akademik
Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya.

5. Bapak Muprihan Thaib, S.Sos., M.M. selaku Wakil Rektor Bidang
Nonakademik Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya.

6. Ibu Aswin, S.E.,M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi & Bisnis Institut

Informatika dan Bisnis Darmajaya.
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7. Ibu Dr. Novita Sari, Sos.,M.M. selaku Ketua Program Studi Manajemen
Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya.

8. Ibu Pebrina Swissia, S.E.,M.M selaku Dosen pembimbing yang telah
memberikan bimbingan dan arahan selama pelaksanaan PKPM.

9. Bapak Shofiuddin selaku Kepala Desa Penengahan yang telah menerima dan
mendukung kegiatan PKPM.

10. Seluruh Perangkat Desa & Masyarakat Desa Penengahan yang telah
menerima kami selama kegiatan PKPM berlangsung.

11. Rekan-rekan satu team PKPM yang telah bekerja sama dengan baik dalam

melaksanakan seluruh program.

Semoga amal dan perbuatan baik mereka dalam memberikan dukungan bagi kami
mendapatkan balasan Tuhan Yang Maha Esa. Kami berharap banyak Laporan ini
dapat berguna bagi mahasiswa yang akan menyusun Laporan PKPM di periode
selanjutnya. Penulis menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari kata sempurna
baik dari bentuk penyusunan maupun materinya. Kritik dan saran dari pembaca
sangat penulis harapkan untuk penyempurnaan laporan ini akhir kata semoga

laporan ini dapat memberikan manfaat kepada kita semua.

Bandar Lampung, 19 Agustus 2025

Kevin Montella Pakpahan

NPM.2212110098
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