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Lampiran 1 

 

PANDUAN WAWANCARA 

PERENCANAAN STRATEGIS SISTEM INFORMASI DAN 

TEKNOLOGI INFORMASI AKADEMIK MENGGUNAKAN 

METODE WARD PEPPARD 

STUDI KASUS : STKIP Muhammadiyah Kotabumi 

 

VARIABEL DAN INDIKATOR PENELITIAN 

Variabel Indikator 

1. Pemahaman sistem 

Informatika dan 

Teknologi Informasi 

 

a. Sistem Informasi 

b. Teknologi Informasi 

 

2. Model Perencanaan 

Strategis Ward and 

Peppard 

a. Analisis Lingkungan Eksternal Bisnis 

b. Analisis Lingkungan Internal Bisnis 

c. Analisis Lingkungan Eksternal SI/TI 

d. Analisis Lingkungan Internal SI/TI 
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LAMPIRAN 2 

RESPONDEN PENELITIAN 

 

No Responden Keterangan 

1 Ketua STKIP Muhammadiyah Kotabumi Internal 

2 Kepala Lab Internal 

3 Kepala BAAK Internal 
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LAMPIRAN 3 

RESPONDEN 

Nama Responden :  

Jabatan : Ketua STKIP Muhammadiyah Kotabumi 

 

No Pertanyaan 

Tugas Pokok dan Fungsi 

1. Apa saja yang menjadi tugas pokok dan fungsi STKIP Muhammadiyah 

Kotabumi dalam mencerdaskan anak bangsa? 

2. Sejauh mana pelaksanaan tugas pokok dan fungsi STKIP Muhammadiyah 

Kotabumi dalam menerapkan Tri Darma Perguruan Tinggi? 

3. Apakah terdapat permasalahan dalam pelaksanaan tugas pokok dan fungsi 

dalam pelaksanaan proses belajar mengajar (PMB)? 

Visi, Misi, Tujuan, dan Sasaran 

1. Apa yang menjadi Visi Organisasi? 

2. Apa yang menjadi Misi Organisasi? 

3. Apa yang menjadi Tujuan Organisasi? 

4. Apa yang menjadi Sasaran Organisasi? 

Critical Success Factors (CSF) 

1. Apa saja yang menjadi CSF setiap tujuan beserta ukuran utamanya? 

PEST 

1. Bagaimana penjelasan mengenai aspek Politik, Ekonomi, Sosial Budaya, 

dan Teknologi yang memiliki pengaruh terhadap organisasi? 

SWOT (Strength, Weakness, Opportunities, dan Threat) 

1. Apa yang menjadi kekuatan bagi organisasi? 

2. Apa yang menjadi kelemahan organisasi? 

3. Faktor apa saja yang dijadikan peluang bagi organisasi? 

4. Faktor apa saja yang dijadikan ancaman bagi organisasi? 

Aspek Teknologi 

1. Bagaimana tanggapan tentang pemanfaatan TI? 

2. Sejauh mana komitmen terhadap penggunaan TI? 



89 
 

3. Apakah yang menjadi harapan-harapan di masa depan terhadap pemanfaatan 

TI? 

VALUE CHAIN 

1. Apa saja yang menjadi aktivitas utama? 

2. Apa saja yang menjadi kegiatan pendukung? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



90 
 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

Nama Responden :  

Jabatan : Kepala Lab 

 

No Pertanyaan 

Aspek Teknologi 

1. Apakah kebutuhan SI dan TI untuk STKIP Muhammadiyah Kotabumi saat 

ini sudah terpenuhi? 

2. Apakah yang menjadi kendala dalam pengembangan SI dan TI di STKIP 

Muhammadiyah Kotabumi ? 

3. Bagaimana kebijakan tentang vendor Teknologi Informasi (TI)? 

4. Tindakan apa yang dapat ditawarkan bagian lab untuk mendukung kebijakan 

pimpinan dalam melakuan efisiensi? 

5. Bisa bapak jelaskan kebijakan teknologi informasi apa yang akan diterapkan 

di STKIP Muhammadiyah Kotabumi ? 

6. Apakah website STKIP Muhammadiyah Kotabumi yang ada sudah cukup 

memberikan informasi kepada mahasiswa? 
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Nama Responden :  

Jabatan : Kepala BAAK 

 

No Pertanyaan 

SWOT (Strength, Weakness, Opportunities, dan Threat) 

1. Menurut bapak apakah bagian BAAK sudah memberikan pelayanan terbaik 

kepada mahasiswa? 

2. Apakah BAAK sudah menggunakan sistem informasi akademik? 

3. Apakah pelayanan aplikasi Formulir Rencana Studi (FRS), Kartu Hasil Studi 

(KHS) sudah online di STKIP Muhammadiyah Kotabumi ? 

4. Apakah rencana BAAK kedepan dalam upaya memberikan pelayanan yang 

prima kepada mahasiswa? 
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LAMPIRAN 4 

Denah Gedung STKIP Muhammadiyah Kotabumi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Masjid  
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LAMPIRAN 5 

 

 

STRUKTUR ORGANISASI 

STKIP MUHAMMADIYAH KOTABUMI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Gambar 2.9 : Struktur Organisasi STKIP Muhammadiyah Kotabumi 

Sumber: Buku Induk STKIP Muhammadiyah Kotabumi, 2016 

  Renstra STKIP Muhammadiyah Kotabumi, 2016 

KETUA 
Dr. Sumarno, M.Pd 

LPM 
Dra. Elizar, M.Pd 

PUKET I 
Dra. Masitoh, M.Pd 

PUKET II 
Dr. Badawi, S.H, M.Pd 

PUKET III 
Dra. Eny Munisah, M.Pd 

BAAK 
Andri Yadi, S.Pd  

KAPRODI B. INDO 
Nur Mei Ningsih, 

M.Pd 

KAPRODI B. ING 
Elis Susanti, M.Pd 

KAPRODI MAT 
Yulina, M.M.S.I 

BAU 
Rakum, S.Pd 

KEMAHASISWAAN 
Dra. Haryanti 

P3M 
Dr. Sri Widayati, 

M.Hum 

R. Nurul, ST, MT 

STAF PERIJINAN & HUMAS 
Andi Superi, S.E 

STAF NILAI 
Hermansyah, S.Pd 

KEPALA LAB 
Khusnul K, S.Kom, M.Kom 

KEPEGAWAIAN 
Candra Sujaka, A.Md 

PERPUSTAKAAN 
Dian Rifia S, M.IP 

Kasub. IT 
Hendro Hardono 

Unit Kesehatan 
Nur’aini, S.Pd 



94 
 

LAMPIRAN 6 

Infrastruktur STKIP Muhammadiyah Kotabumi 

 

 

Gambar 2.10: Skema Jaringan STKIP Muhammadiyah Kotabumi 
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LAMPIRAN 7 

Tampak depan gedung STKIP Muhammadiyah Kotabumi 

  

 

Gedung STKIP Muhammadiyah Kotabumi  

 

 

Tampak samping Ruang Kuliah STKIP Muhammadiyah Kotabumi  
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Parkiran STKIP Muhammadiyah kotabumi 

 

 


