BAB III

PENUTUP

3.1 Kesimpulan

Berdasarkan serangkaian kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat
(PKPM) di Desa Tanjung Gading Kecamatan Rajabasa Kabupaten Lampung
Selatan yang difokuskan dalam Pendampingan Pembuatan QRIS pada UMKM
Martabak Indak Kalupo di Desa Tanjung Gading, Kecamatan Rajabasa,
Kabupaten Lampung Selatan telah berhasil mencapai tujuan yang ditetapkan,
yaitu mendampingi proses pembuatan dan penerapan QRIS pada UMKM.
Melalui kegiatan ini, pemilik usaha mendapatkan pemahaman mengenai
manfaat QRIS, berhasil melakukan pendaftaran dan aktivasi, serta mampu
mengimplementasikannya dalam transaksi sehari-hari. Penerapan QRIS
terbukti mempermudah proses pembayaran, meningkatkan efisiensi,
memperluas jangkauan konsumen, serta mendukung digitalisasi UMKM agar

lebih berdaya saing di era modern.

3.2 Saran

1. Bagi Masyarakat
Masyarakat hendaknya lebih terbuka terhadap penggunaan sistem
pembayaran digital, serta mendukung UMKM lokal dengan berbelanja dan
memanfaatkan layanan yang sudah terintegrasi QRIS.

2. Bagi Desa Tanjung Gading
Pemerintah desa diharapkan dapat mendukung program digitalisasi
UMKM dengan memberikan fasilitasi, pendampingan, serta kerja sama
dengan pihak terkait agar UMKM semakin berkembang.

3. Bagi Pelaku Usaha UMKM Desa Tanjung Gading

22



Pemilik usaha perlu konsisten menggunakan QRIS dalam transaksi sehari-
hari, sekaligus meningkatkan inovasi dan kualitas produk agar pelanggan
semakin loyal.

4. Bagi Mahasiswa PKPM Selanjutnya
Diharapkan dapat melanjutkan pendampingan pada UMKM lain di desa,
tidak hanya dalam bidang pembayaran digital, tetapi juga dalam aspek
pemasaran, branding, dan manajemen usaha sehingga manfaat PKPM lebih

luas.

3.3 Rekomendasi

1. Peningkatan Digitalisasi UMKM
Pemerintah Desa Tanjung Gading disarankan untuk mendorong lebih
banyak pelaku UMKM agar memanfaatkan QRIS, sehingga transaksi
menjadi lebih efisien dan sesuai dengan tren kebutuhan konsumen modern.

2. Kolaborasi Desa, UMKM, dan Lembaga Keuangan
Desa bersama lembaga keuangan perlu menjalin kerja sama dalam
menyediakan fasilitas pelatihan, pendampingan, serta akses layanan
keuangan digital bagi pelaku UMKM.

3. Pendampingan Berkelanjutan oleh Perguruan Tinggi
IIB Darmajaya diharapkan terus melaksanakan kegiatan pengabdian
masyarakat secara berkesinambungan, tidak hanya di bidang pembayaran
digital, tetapi juga di bidang pemasaran, inovasi produk, dan manajemen
usaha.

4. Peran Mahasiswa PKPM Selanjutnya
Mahasiswa PKPM yang akan datang direkomendasikan untuk memperluas
pendampingan pada UMKM lain di Desa Tanjung Gading agar dampak

positif program dapat dirasakan lebih luas oleh masyarakat.
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