
BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 
 

 

2.1 Sejarah Perusahaan 

Sulthon Florist didirikan pada 27 Mei 2023 oleh sekelompok individu 

yang memiliki ketertarikan dan keahlian di bidang florikultura dan 

industri kreatif. 

Berawal dari usaha rumahan yang melayani pesanan papan bunga untuk 

acara pernikahan, duka cita, dan ucapan selamat di wilayah lokal, 

Perusahaan ini berkembang pesat berkat pelayanan yang cepat, desain 

yang elegan, dan harga yang bersaing. Dalam waktu singkat, Sulthon 

Florist berhasil membangun reputasi sebagai penyedia papan bunga 

terpercaya di wilayah operasionalnya, dengan jaringan mitra florist lokal 

yang terus berkembang. 

2.2 Visi dan Misi Perusahaan 

Visi dan misi perusahaan diantaranya. 

2.2.1 Visi 

Menjadi Perusahaan papan bunga terdepan di Indonesia yang 

mengedepankan keindahan, ketepatan, dan kepuasan pelanggan dalam 

setiap momen penting kehidupan. 

2.2.2 Misi 

a. Menyediakan rangkaian bunga berkualitas tinggi dan desain kreatif sesuai 

kebutuhan pelanggan. 

b. Memberikan layanan pemesanan dan pengiriman yang cepat, mudah, dan 

tepat waktu. 

c. Membangun hubungan jangka Panjang dengan pelanggan dan mitra kerja. 

d. Memberdayakan tenaga kerja lokal dan pelaku UMKM dalam rantai pasok 

usaha bunga 

e. Menjadi pelopor dalam inovasi produk dan digitalisasi layanan florist. 
 

2.3 Bidang usaha atau Kegiatan Utama Perusahaan 
Sulthon Florist bergerak di bidang jasa dekorasi bunga dan pembuatan papan bunga 

ucapan. Kegiatan utamanya mencakup penyediaan layanan dekorasi. 



bunga yang profesional, berkualitas, dan inovatif untuk memenuhi 

kebutuhan konsumen baik individu maupun institusi. 

2.1 Lokasi Perusahaan 

 Nama Instansi : Sulthon Florist 

 

Tempat : Jl. Kelapa Hijau No.07 Kel. Pematang Wangi, Kec. 

Tanjung Senang, Kota Bandar Lampung, Lampung. 

 

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

Struktur organisasi Sulthon Florist dapat dilihat pada gambar berikut. 
 

 

 

 

 

 

 
Gambar 2. 1 Struktur Organisasi Sulthon Florist 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Pemilik 

Operasional 

Produksi 

Desain 
dan Kreatif 

Logistik 

Pemasaran 

Media 
Sosial 

Tim Konten 
dan Iklan 

Customer 
Service 


