RINGKASAN

Kerja Praktik (KP) merupakan kesempatan bagi mahasiswa untuk menerapkan ilmu
yang telah dipelajari selama perkuliahan ke dalam dunia kerja. Melalui program ini,
mahasiswa dapat memahami bagaimana sistem kerja di perusahaan, menjalankan tugas
yang diberikan, serta belajar beradaptasi dengan lingkungan profesional. Pengalaman
yang diperoleh selama kerja praktik ini diharapkan dapat menjadi bekal bagi mahasiswa
saat memasuki dunia kerja nantinya. Kerja praktik ini di laksanakan selama satu bulan
di layanan digital Home Service Jess Luxe Beauty, sebuah usaha di bidang jasa
kecantikan yang menyediakan layanan nail art, eyelash extension, dan lash lift. Tujuan
dari kegiatan ini adalah untuk menambah pengalaman langsung di dunia kerja serta
memahami cara menjalankan layanan kecantikan yang mengikuti kebutuhan dan gaya
hidup konsumen saat ini. Selama kerja praktik, penulis terlibat langsung dalam proses
pelayanan kepada pelanggan, mulai dari melakukan treatment, menjaga kebersihan alat
dan area kerja, hingga membantu promosi melalui media sosial. Penulis juga belajar
tentang standar teknik dalam perawatan kecantikan serta pentingnya membangun
komunikasi yang baik agar pelanggan merasa nyaman dan percaya dengan layanan
yang diberikan. Melalui pengalaman ini, penulis dapat mengembangkan keterampilan
praktis sekaligus mendapatkan gambaran nyata tentang tantangan dan peluang dalam
menjalankan usaha di bidang kecantikan yang mengedepankan pelayanan personal dan

fleksibel.



