PRAKATA

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Sang Buddha, Dhamma, dan Sangha,
sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan Kerja Praktik ini dengan baik dan
tepat waktu. Laporan ini disusun sebagai salah satu syarat akademik dalam
menyelesaikan program studi Manajemen di Institut Informatika dan Bisnis
Darmajaya.

Kerja praktik ini dilaksanakan di Jess Luxe Beauty, sebuah usaha di bidang jasa
kecantikan yang berfokus pada layanan nail art, eyelash extension, dan lash lift.
Melalui kegiatan ini, penulis berkesempatan untuk terlibat langsung dalam proses
pelayanan dan operasional, serta memperoleh wawasan mengenai praktik manajemen
usaha jasa di industri kecantikan.

Dalam penyusunan laporan ini, penulis banyak menerima bantuan, arahan, serta
dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan terima
kasih yang sebesar-besarnya kepada:

. Bapak/Ibu Dosen Pembimbing yang telah memberikan bimbingan dan masukan
selama pelaksanaan kerja praktik dan penulisan laporan.

. Tim dan pelanggan Jess Luxe Beauty yang telah memberikan kepercayaan dan
kesempatan kepada penulis untuk belajar secara langsung di lapangan.

. Kedua orang tua tercinta atas doa, dukungan, dan semangat yang tidak pernah putus.
. Teman-teman seperjuangan yang telah memberikan dukungan dan motivasi selama
proses kerja praktik berlangsung.

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu,
segala kritik dan saran yang membangun sangat penulis harapkan demi
penyempurnaan di masa yang akan datang. Semoga laporan ini dapat memberikan
manfaat bagi para pembaca dan menjadi referensi yang berguna untuk pelaksanaan

kerja praktik selanjutnya.

Bandar Lampung, 29 Juli 2025
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