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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

1.2  Sejarah Perusahaan 

Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya didirikan pada  tahun 1995 di 

Bandar Lampung sebagai salah satu perguruan tinggi swasta yang bergerak 

dibidang pendidikan teknologi informasi dan bisnis. Institur Informatika dan 

Bisnis Darmajaya didirikan dengan tujuan untuk mencetak sumber daya 

manusia yang unggul, profesional serta mampu bersaing ditingkat nasional 

maupun internasional. 

Unit Pelaksana Teknis (UPT) ICT Center Institut Informatika dan Bisnis 

Darmajaya, didirikan sebagai unit penunjang dalam bidang teknologi informasi 

dan komunikasi. UPT ICT Center memiliki peran strategis dalam mendukung 

penyelenggaraan pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat 

melalui pemanfaatan teknologi informasi. Seiring perkembangan kampus, 

kebutuhan terhadapan layanan digital sistem informasi, serta infrastruktur 

jaringan semakin meningkat, sehingga UPT ICT Center hadir untuk 

memastikan ketersediaan, keamanan, dan kelancaran layanan teknologi 

informasi dilingkungan IIB Darmajaya. 

2.2  Visi dan Misi Perusahaan  

 2.2.1. Visi Perusahaan  

Menjadi pusat teknologi informasi dan komunikasi yang handal, unggul, 

kreatif dan inovatif dalam mengembangkan sistem – sistem pendukung 

demi terlaksananya misi dan tercapainya visi Darmajaya. 

2.2.2 Misi Perusahaan 

1. Secara berkesinambungan merencanakan dan mengembangkan 

sistem – sistem informasi dilingkungan IIB Darmajaya sehingga 

terwujud suatu sistem terintegrasi yang mutakhir dan dapat 

menunjang seluruh proses bisnis serta meningkatkan daya saing 

institusi Darmanajaya. 
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2. Melakukan perancangan, pengembangan serta pengelolaan 

jaringan computer dan laboratorium di lingkungan institusi 

Darmajaya sehingga dapat memenuhi kebutuhan dan 

mengadaptasi perkembangan teknologi serta siap mendukung 

pelaksanaan seluruh kegiatan secara maksimal. 

2.3. Bidang Usaha/Kegiatan Utama Perusahaan 

Kegiatan Utama UPT ICT Center meliputi : 

- Pengelolaan insfrastuktur jaringan internet kampus. 

- Pengembangan dan pemeliharaan website serta sistem informasi 

akademik dan non-akademik. 

- Pengelolaan server, email institusi, dan layanan hosting domain 

- Dukungan teknis untuk perangkat lunak dan jaringan dilingkungan 

kampus. 

- Penanganan keamanan sistem informasi agar terhindar dari serangan 

siber. 

- Pengembangan inovasi digital untuk mendukung kegiatan akademik, 

penelitian, dan publikasi. 

2.4. Lokasi Perusahaan 

UPT ICT Center berlokasi di Kampus Institut Informatika dan Bisnis 

Darmajaya, JL. Z.A. Pagar Alam No. 93, Bandar Lampung. Unit ini 

menempati ruang khusus digedung utama kampus  agar mudah dalam 

koordinasi dengan pimpinan, fakultas, program studi, dan unit kerja lainnya. 
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2.5. Struktur Organisasi 

 

  

Gambar 2. 1 Struktur Organisasi 


