RINGKASAN

Kerja Praktek (KP) merupakan implementasi dari keahlian dan keterampilan
yang didapatkan oleh mahasiswa selama perkuliahan baik softskill maupun
hardskill. Tujuan dari pelaksanaan Kerja Praktek (KP) ini yaitu untuk
mengembangkan keterampilan serta wawasan mahasiswa mengenai dunia
kerja. Kerja Praktek (KP) dilaksanakan selama satu bulan di PT Sinar Digital
Terdepan atas nama staffinch yang bergerak di bidang provider tree. PT ini
beralamat di Jalan sutan sahrir, No 165B Mulyojati, kecamatan metro barat

Kota Metro.

Dalam pelaksanaan Kerja Praktek (KP) temuan kendala dan masalah yang
didapat oleh penulis yaitu sulitnya berjualan modem dari produk tree. Hal ini
disebabkan oleh tingginya persaingan dipasar serta kurangnya minat
masyarakat terhadap produk yang ditawarkan. Namun demikian, penulis
berusaha untuk mengatasi kendala tersebut dengan melakukan pendekatan
pemasaran dan pelayanan pelanggan. Selain itu, KP ini juga memberikan
kontribusi dalam peningkatan kemamppuan komunikasi, kerja sama tim,

serta keterampilan teknis yang relevan dengan dunia kerja.
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