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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 
 

 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan hasil kerja praktik serta analisis yang telah dilakukan, dapat ditarik 

beberapa kesimpulan sesuai dengan rumusan masalah penelitian, yaitu: 

1. Peran Bagian Umum dalam mendukung tata kelola di BPBD Provinsi 

Lampung terbukti sangat penting melalui pengelolaan administrasi, surat-

menyurat, kearsipan, serta dukungan logistik yang menunjang kelancaran 

koordinasi antarbagian. Tata kelola yang baik tidak hanya meningkatkan 

keteraturan kerja, tetapi juga memperkuat sistem pelayanan publik di 

lingkungan BPBD. 

2. Kontribusi Bagian Umum terhadap peningkatan kinerja organisasi 

tercermin dalam pelaksanaan tugas administratif yang efisien, penyediaan 

fasilitas kerja yang memadai, serta peran aktif dalam mendukung 

kelancaran program penanggulangan bencana. Dengan adanya dukungan 

ini, kinerja pegawai menjadi lebih terarah dan target organisasi lebih mudah 

dicapai. 

3. Manfaat keberadaan Bagian Umum terlihat dari perannya dalam 

menciptakan sistem kerja yang lebih tertata, mendukung kelancaran 

komunikasi internal, serta memastikan seluruh proses administrasi berjalan 

sesuai prosedur. Hal ini berimplikasi pada peningkatan efektivitas 

koordinasi antarbagian di BPBD. 

4. Pengembangan fungsi Bagian Umum juga tampak dalam upaya 

peningkatan pelayanan administrasi, pengelolaan arsip yang lebih modern, 

dan optimalisasi penggunaan sarana kerja. Dengan demikian, Bagian 

Umum berperan sebagai penggerak utama dalam menjaga stabilitas 

operasional organisasi. 
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5.2 Saran 

 

A. Bagi Darmajaya 

1. Darmajaya diharapkan dapat memperluas kerja sama dengan instansi 

pemerintahan maupun swasta agar mahasiswa memperoleh pengalaman 

kerja praktik yang lebih beragam dan relevan. 

2. Perlu meningkatkan pembekalan sebelum kerja praktik, khususnya terkait 

etika kerja, komunikasi profesional, serta penguasaan teknologi yang 

dibutuhkan di lapangan. 

3. Kurikulum sebaiknya lebih diarahkan pada penguatan keterampilan praktis 

yang dapat langsung diimplementasikan dalam dunia kerja, sehingga 

mahasiswa lebih siap menghadapi tantangan profesional. 

4. Disarankan untuk melakukan evaluasi rutin terhadap hasil kerja praktik 

mahasiswa, baik dari sisi capaian pembelajaran maupun masukan dari 

instansi tempat praktik. 

5. Darmajaya perlu menumbuhkan budaya akademik yang menekankan 

profesionalisme, kedisiplinan, dan tanggung jawab agar lulusan memiliki 

daya saing tinggi di dunia kerja. 

B. Bagi BPBD Provinsi Lampung 

1. Bagian Umum perlu terus meningkatkan sistem administrasi dan kearsipan 

agar lebih tertata, efektif, dan mudah diakses. 

2. Disarankan memperkuat pemanfaatan teknologi informasi untuk 

mendukung proses administrasi dan tata kelola organisasi. 

3. Perlu meningkatkan program pembinaan serta pelatihan internal bagi 

pegawai agar kinerja dan kualitas layanan semakin optimal. 

4. BPBD diharapkan dapat memperluas kesempatan mahasiswa dalam terlibat 

langsung pada kegiatan penanggulangan bencana, sehingga kerja praktik 

lebih komprehensif. 

5. Perusahaan sebaiknya menjalin kerja sama yang lebih intensif dengan 

perguruan tinggi dalam rangka memberikan ruang belajar praktis bagi 

mahasiswa sekaligus memperoleh kontribusi pemikiran dari generasi muda. 


