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BAB I 

PENDAHULUAN  

 

 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Badan Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Provinsi Lampung merupakan 

salah satu lembaga pemerintah yang memiliki peran penting dalam 

penyelenggaraan penanggulangan bencana di wilayah provinsi. Dalam pelaksanaan 

tugasnya, BPBD tidak hanya fokus pada aspek teknis penanganan bencana, tetapi 

juga ditopang oleh sistem tata kelola organisasi yang baik. Salah satu unit kerja 

yang berperan vital adalah Bagian Umum, yang berfungsi mendukung kelancaran 

administrasi, penyediaan sarana prasarana, serta memastikan koordinasi internal 

berjalan efektif. Peran Bagian Umum inilah yang menjadi fondasi bagi peningkatan 

kinerja lembaga secara menyeluruh (Deby et al., 2019). 

 

Keberadaan Bagian Umum memiliki nilai strategis karena berhubungan langsung 

dengan pengelolaan sumber daya, layanan administrasi, serta fasilitasi kegiatan 

organisasi. Tanpa tata kelola yang baik dari Bagian Umum, pelaksanaan program 

dan kegiatan teknis BPBD akan terhambat, sehingga tujuan lembaga dalam 

mendukung ketahanan masyarakat terhadap bencana menjadi kurang optimal. Oleh 

karena itu, pemahaman mengenai bagaimana Bagian Umum berkontribusi dalam 

mendukung tata kelola dan kinerja organisasi sangat penting untuk dikaji, 

khususnya dari perspektif akademik dan praktik kerja lapangan (Farhan dan 

Murdhani, 2025). 

 

Dalam konteks kerja praktik, mahasiswa dituntut untuk mengaitkan pengetahuan 

teoretis dengan praktik nyata di lapangan. Melalui penempatan di Bagian Umum 

BPBD Provinsi Lampung, mahasiswa berkesempatan untuk melihat secara 

langsung bagaimana sebuah lembaga pemerintah menjalankan fungsi pendukung 

organisasi dalam skala besar. Hal ini tidak hanya memberikan pengalaman praktis, 
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tetapi juga memperluas wawasan mahasiswa mengenai dinamika birokrasi, 

manajemen administrasi, serta strategi pengelolaan sumber daya manusia dan 

fasilitas yang dimiliki instansi. 

 

Selain itu, kegiatan kerja praktik di Bagian Umum BPBD Provinsi Lampung 

memberikan peluang untuk melakukan analisis terkait efektivitas pelaksanaan tugas 

serta tantangan yang dihadapi dalam mendukung kinerja lembaga. Hasil analisis 

tersebut diharapkan dapat memberikan masukan yang konstruktif, baik untuk 

peningkatan tata kelola internal maupun sebagai kontribusi nyata mahasiswa dalam 

mendukung lembaga pemerintah. Dengan demikian, kerja praktik ini memiliki nilai 

ganda, yakni bermanfaat bagi mahasiswa sebagai sarana pembelajaran, sekaligus 

relevan bagi instansi sebagai bahan evaluasi dan pengembangan. 

 

 

1.2 Ruang Lingkup Kerja 

 

Berdasarkan kegiatan kerja praktik, ruang lingkupnya dapat dijabarkan sebagai 

berikut: 

1. Ruang Lingkup Obyek Kerja Praktik 

Obyek kerja praktik adalah Bagian Umum pada Badan Penanggulangan 

Bencana Daerah Provinsi Lampung. 

2. Ruang Lingkup Tempat Kerja Praktik 

Tempat pelaksanaan kerja praktik adalah Kantor BPBD Provinsi Lampung 

yang berlokasi di Bandar Lampung. 

3. Ruang Lingkup Waktu Kerja Praktik 

Kerja praktik dilaksanakan mulai tanggal 22 Juli 2025 sampai dengan 22 

Agustus 2025. 
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1.3 Manfaat dan Tujuan 

 

1.3.1 Manfaat Kerja Praktik 

 

a. Bagi Mahasiswa 

1. Mengaplikasikan ilmu pengetahuan yang diperoleh di bangku kuliah ke 

dalam praktik nyata di instansi pemerintahan. 

2. Menambah wawasan mengenai fungsi Bagian Umum dalam mendukung 

tata kelola organisasi. 

3. Melatih kemampuan analisis, komunikasi, serta problem solving melalui 

keterlibatan langsung dalam kegiatan administratif. 

4. Membentuk sikap profesional dan tanggung jawab sebagai bekal dalam 

dunia kerja. 

5. Memberikan pengalaman nyata tentang dinamika kerja di lembaga 

pemerintahan. 

b. Bagi BPBD Provinsi Lampung 

1. Mendapatkan masukan dan ide dari mahasiswa untuk mendukung 

efektivitas tata kelola dan kinerja organisasi. 

2. Memperoleh perspektif baru dari sudut pandang akademik terkait peran 

Bagian Umum. 

3. Meningkatkan hubungan kemitraan dengan dunia pendidikan. 

4. Mendukung pengembangan SDM dengan memberikan ruang belajar bagi 

mahasiswa. 

c. Bagi Perguruan Tinggi (IIB Darmajaya) 

1. Mempererat hubungan kerja sama dengan instansi pemerintah. 

2. Memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk belajar langsung di 

dunia kerja. 

3. Menjadi sarana evaluasi relevansi kurikulum dengan kebutuhan di 

lapangan. 

 

1.3.2 Tujuan Kerja Praktik 

 

1. Menganalisis peran Bagian Umum dalam mendukung tata kelola dan 

kinerja di BPBD Provinsi Lampung. 
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2. Memberikan kontribusi nyata melalui saran atau rekomendasi perbaikan 

tata kelola administratif. 

3. Melatih mahasiswa dalam memahami proses manajemen organisasi di 

instansi pemerintahan. 

4. Mengembangkan keterampilan mahasiswa dalam aspek komunikasi, kerja 

sama, dan penyelesaian masalah di dunia kerja. 

 

1.4 Waktu dan Tempat Pelaksanaan 

- Hari : Senin – Jumat 

- Tanggal : 22 Juli 2025 – 22 Agustus 2025 

- Pukul : 08.00 – 14.00 WIB 

- Tempat : Kantor BPBD Provinsi Lampung, Bandar Lampung 

 

1.5 Sistematika Penulisan Laporan Kerja Praktik 

 

Untuk mempermudah penyusunan, laporan kerja praktik ini disusun dengan 

sistematika sebagai berikut: 

- BAB I PENDAHULUAN 

Latar Belakang, Ruang Lingkup, Manfaat dan Tujuan, Waktu dan Tempat, 

serta Sistematika Penulisan. 

- BAB II GAMBARAN UMUM BPBD PROVINSI LAMPUNG 

Profil singkat, alamat, visi misi, kegiatan operasional, dan struktur organisasi. 

- BAB III PERMASALAHAN 

Analisis permasalahan, temuan masalah, perumusan masalah, kerangka 

pemecahan masalah, landasan teori, metode, dan rancangan program. 

- BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisis hasil kerja praktik dan relevansinya dengan ilmu yang dipelajari. 

- BAB V PENUTUP 

Kesimpulan dan saran. 

- DAFTAR PUSTAKA 

- LAMPIRAN (Surat pengantar, dokumentasi kegiatan, dan data pendukung 

lainnya). 


