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Kuisoner Perceived usefulness (PU)

No Pertanyaan Skala Likert
STS| TS| KS | C S | SS| SSS
Saya merasa Pijar Sekolah
1 | membantu saya belajar lebih
efisien.
Penggunaan Pijar Sekolah
2 | mempercepat saya dalam
menyelesaikan tugas.
3 Pijar Sekolah membuat saya lebih
produktif secara akademik.
Kuisoner Perceived ease of use (PEU)
No Pertanyaan Skala Likert
STS| TS| KS | C S | SS| SSS
Saya merasa mudah dalam
1 | memahami cara kerja Pijar
Sekolah.
) Menggunakan Pijar Sekolah tidak
memerlukan banyak usaha.
3 Saya cepat belajar menggunakan
fitur-fitur Pijar Sekolah.
Kuisoner Perceived enjoyment (PE)
No Pertanyaan Skala Likert
STS|TS| KS | C S | SS| SSS
1 Saya merasa senang saat
menggunakan Pijar Sekolah.
) Saya merasa antusias ketika
mengakses Pijar Sekolah.
Menggunakan Pijar Sekolah
3 | membuat proses belajar tidak

membosankan
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Kuisoner Technology Characteristics (TEC)

No Pertanyaan Skala Likert
STS|TS|KS | C S | SS| SSS
Fitur-fitur pada Pijar Sekolah
1 | sangat membantu proses
pembelajaran.
) Akses ke Pijar Sekolah tergolong
cepat.
3 Pijar Sekolah jarang mengalami
gangguan teknis.
Kuisoner Task Characteristics (TAC)
No Pertanyaan Skala Likert
STS| TS| KS | C S | SS| SSS
Fitur Pijar Sekolah sesuai dengan
1
kebutuhan tugas saya.
Saya bisa mengerjakan dan
2 | mengumpulkan tugas dengan
mudah lewat Pijar Sekolah.
3 Aktivitas belajar saya terbantu
dengan keberadaan Pijar Sekolah
Kuisoner Social Characteristics (SOC)
No Pertanyaan Skala Likert
STS|TS| KS | C S | SS| SSS
1 Guru saya mendorong untuk
menggunakan Pijar Sekolah.
5 Teman-teman saya banyak
menggunakan Pijar Sekolah.
3 Orang tua saya mendukung saya
untuk menggunakan Pijar Sekolah
Kuisoner Task-Technology Fit (TTF)
No Pertanyaan Skala Likert
STS|TS| KS | C S | SS| SSS
Pijar Sekolah sesuai dengan
1 .
tugas-tugas akademik saya.
Fitur Pijar Sekolah mendukung
2 . .
aktivitas belajar saya.
3 Pijar Sekolah efektif untuk
menunjang pembelajaran.
Pijar Sekolah dapat diandalkan
4 | untuk berbagai jenis tugas

akademik yang berbeda
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Kuisoner Behavioral Intention to Use (BIU)

No Pertanyaan Skala Likert
STS| TS| KS | C S | SS| SSS
Saya berniat untuk terus
1 | menggunakan Pijar Sekolah ke
depannya.
9 Saya ingin menggunakan Pijar
Sekolah secara rutin.
Saya akan merekomendasikan
3 | Pijar Sekolah kepada teman-
teman saya.
Saya merasa tergantung pada Pijar
4 | Sekolah untuk membantu proses
belajar saya
Kuisoner Student Satisfaction (SS)
No Pertanyaan Skala Likert
STS|TS| KS | C S | SS| SSS
1 Secara umum, saya puas dengan
Pijar Sekolah.
9 Pijar Sekolah memenuhi harapan
saya dalam belajar.
3 Pengalaman saya menggunakan
Pijar Sekolah menyenangkan.
Karena saya puas, saya ingin terus
4 | menggunakan Pijar Sekolah
dalam kegiatan belajar saya.
Kuisoner Academic Performance (AP)
No Pertanyaan Skala Likert
STS| TS| KS | C S | SS| SSS
Penggunaan Pijar Sekolah
1 | membantu saya meningkatkan
nilai akademik.
Saya merasa lebih memahami
2 | materi setelah menggunakan Pijar
Sekolah.
3 Prestasi belajar saya meningkat
sejak menggunakan Pijar Sekolah.
Penggunaan Pijar Sekolah
4 | membantu saya menjadi lebih

disiplin dalam belajar




KUISIONER APLIKASI PIJAR SEKOLAH
SMKN 2 Bandar Lampung

Terima kasih telah meluangkan waktu untuk mengisi kuisioner ini. Kuizioner ini disusun
untuk tujuan tolak ukur keberadaan Aplikasi Fijar Sekolah di SMKN 2 Bandar Lampung.
Penelitian ini bertujuan uniuk memahami faktor-faktor yang mempengaruhi penggunaan
aplikasi Fijar Sekolah di kalangan siswa, guru dan bagaimana pengaruh aplikasi terasbut
terhadap kepuasan pengguna.

Kami sangat menghargai keikutsertaan Anda dzlam partizipasi yang diberikan, karena
data yang Anda berikan sangst penting untuk mengidentifikasi aspek-aspek yang dapat
meningkatkan kualitas penggunaan zplikasi Pijar Sekalsh. Semua jawaban yang diberikan
dalam kuisioner ini bersifat ancnim dan hanya digunakan untuk tujuan kesinambungan
aplikasi ini di sekolzh. Kami menjamin bahwa informasi yang diberikan tidak akan
disebarluaskan atau digunakan untuk kepertingan lain.

Kuisicner ini terdini dari beberapa pertanyaan yang berkaitan dengan persepsi Anda
terhadap aplikasi Fijar Sekalzh. Harap jawab pertanyzan dengan jujur dan sesuaikan
dengan pengalaman Anda selama menggunakan aplikasi terzebut. Waktu yang dibutuhkan
untuk mengisi kuisioner ini adalzh sekitar 10-15 menit.

Terima kasih atzs partisipasi dan kerjzzamanyal

teguhsugiarto7 D@guru.smk.belajarid Ganti akun &
£ Tidak dibagikan

Aplikasi Pijar Sekolsh di SMKN 2 Bandar Lampung

Petunjuk Pengisian Kuisioner

1. Bacalah setiap pertanyaan dengan cermat: Setiap bagian dari kuisioner ini berigi
pertanyaan yang berkaitan dengan pengalaman dan persepsi Anda terhadap
penggunaan aplikasi Fijar Sekolzh. Pastikan Andz memahami pertanyaannya
sabelum menjawab.

2. Pilih jawaban yang paling sesuai dengan pengalaman Anda:

® Berikut adalah arti dari setizp angka:
= 1 =Sangat Tidzk Setuju
= 2=Tidak Setuju
= 3= HKurang Setuju

= 4= Cubup
= 5= Sedikit Sstuju
= 6= Setuju
= 7 =Sangat Setuju Sekali
3. Jujur dan objektif dal berikan jawaban dan Konfidensiali

® Kami mengharapkan jawaban yang jujur dan objektif zgar hasil penelitian ini
dapat memberikan gambaran yang akurat mengenai persepsi dan pengalaman
Anda dalam menggunakan aplikasi Pijar Sekolah.

@ Tidak ada jawaban yang benar atau salah. Semus jawaban Anda akan dijaga
kershasiaannya.

® Semua data yang Anda berikan dalam kuisicner ini zkan dijaga kerahasizannya
dan hanya digunakan untuk tujuan skademik. Nama Anda tidak skan
disebutkan ztau diidentifikasi dalam laporan hasil.

4. Isi kuisioner secara lengkap:

# Pastikan Anda menjawab semua pertanyzan dengan lengkap dan tidak ada
yang terlewat.

# Jika Anda merasa tidak yakin dengan suatu perianyaan, pilihlzh jawaban yang
paling mendekati stau sesuai dengan pengalaman Anda.



Mama *
(Opsional, dapat diisi atau nama singkat atau diisi Inisial)

Jawaban Anda

Jenis Kelamin *
(Pilih salah satu)

() Laki-laki

O Perempuan

Tngkat / Kelas *
(Pilih salah satu)

Pilih -

Program Keahlian *
(Filih salah satu)

Pilih -

Kembali Berikutnya Kosongkan formulir

angan pemah mengiimkan sandi melalul Google Farmulir.

Foemuli ini dibuat Salam Kementerian Pendidian dan Kebudayaan bdanesia (S
Apakah formuii ini tampak mencurigaken? Laporken

Bagian 3 dari 6

Berikut adalah arti dari setiap angka: v

*

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Kurang Setuju (S5)

4 = Cukup (C)

5 = Sedikit Setuju (55)

& = Setuju (5)

7 = Sangat Setuju Sekali (SS5)
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1 = Sangat Tidak Setuju {STS)
2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Kurang Setuju (S5}

4= Cukup (C}

5 = Sedikit Setuju (SS)

5 = Setuju (5)

7 = Sangat Setuju Sekali (SS5)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Kurang Setuju (55)
4= Cukup (C)
5 = Sedikit Setuju (SS)
6 = Setuju (S)

7 = Sangat Setuju Sekali (SS5)
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Lampiran 2. Rekap Data Jawaban Responden

PU.1 [ PU.2 | PU.3 [PEU.1|PEU.2|PEU.3| PE.1 | PE.2 [ PE.3 | BIU.1{BIU.2| BIU.3| BIU.4|TTF.1|TTF.2[ TTF.3| TTF.4| AP.1| AP.2 | AP.3 [ AP.4 |TEC.1{TEC.2|TEC.3|TAC.1JTAC.2]TAC.3{SOC.1|SOC.2[SOC.3| SS.1 | SS.2 | SS.3 | SS.4




PU.1 [ PU.2 | PU.3 [PEU.1|PEU.2|PEU.3| PE.1 | PE.2 [ PE.3 | BIU.1{BIU.2| BIU.3| BIU.4|TTF.1|TTF.2[ TTF.3| TTF.4| AP.1| AP.2 | AP.3 [ AP.4 |TEC.1{TEC.2|TEC.3|TAC.1JTAC.2]TAC.3{SOC.1|SOC.2[SOC.3| SS.1 | SS.2 | SS.3 | SS.4




PU.1 [ PU.2 | PU.3 [PEU.1|PEU.2|PEU.3| PE.1 | PE.2 [ PE.3 | BIU.1{BIU.2| BIU.3| BIU.4|TTF.1|TTF.2[ TTF.3| TTF.4| AP.1| AP.2 | AP.3 [ AP.4 |TEC.1{TEC.2|TEC.3|TAC.1JTAC.2]TAC.3{SOC.1|SOC.2[SOC.3| SS.1 | SS.2 | SS.3 | SS.4




PU.1 [ PU.2 | PU.3 [PEU.1|PEU.2|PEU.3| PE.1 | PE.2 [ PE.3 | BIU.1{BIU.2| BIU.3| BIU.4|TTF.1|TTF.2[ TTF.3| TTF.4| AP.1| AP.2 | AP.3 [ AP.4 |TEC.1{TEC.2|TEC.3|TAC.1JTAC.2]TAC.3{SOC.1|SOC.2[SOC.3| SS.1 | SS.2 | SS.3 | SS.4




PU.1 [ PU.2 | PU.3 [PEU.1|PEU.2|PEU.3| PE.1 | PE.2 [ PE.3 | BIU.1{BIU.2| BIU.3| BIU.4|TTF.1|TTF.2[ TTF.3| TTF.4| AP.1| AP.2 | AP.3 [ AP.4 |TEC.1{TEC.2|TEC.3|TAC.1JTAC.2]TAC.3{SOC.1|SOC.2[SOC.3| SS.1 | SS.2 | SS.3 | SS.4




PU.1 [ PU.2 | PU.3 [PEU.1|PEU.2|PEU.3| PE.1 | PE.2 [ PE.3 | BIU.1{BIU.2| BIU.3| BIU.4|TTF.1|TTF.2[ TTF.3| TTF.4| AP.1| AP.2 | AP.3 [ AP.4 |TEC.1{TEC.2|TEC.3|TAC.1JTAC.2]TAC.3{SOC.1|SOC.2[SOC.3| SS.1 | SS.2 | SS.3 | SS.4




PU.1 [ PU.2 | PU.3 [PEU.1|PEU.2|PEU.3| PE.1 | PE.2 [ PE.3 | BIU.1{BIU.2| BIU.3| BIU.4|TTF.1|TTF.2[ TTF.3| TTF.4| AP.1| AP.2 | AP.3 [ AP.4 |TEC.1{TEC.2|TEC.3|TAC.1JTAC.2]TAC.3{SOC.1|SOC.2[SOC.3| SS.1 | SS.2 | SS.3 | SS.4




PU.1 [ PU.2 | PU.3 [PEU.1|PEU.2|PEU.3| PE.1 | PE.2 [ PE.3 | BIU.1{BIU.2| BIU.3| BIU.4|TTF.1|TTF.2[ TTF.3| TTF.4| AP.1| AP.2 | AP.3 [ AP.4 |TEC.1{TEC.2|TEC.3|TAC.1JTAC.2]TAC.3{SOC.1|SOC.2[SOC.3| SS.1 | SS.2 | SS.3 | SS.4
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e Lampiran 3. Tabel Lengkap Hasil Outer Loading dan Average Variance

Extracted (AVE) pada Semua Indikator.

Variabel

ltem

Kode

Outer
Loading

AVE

Academic
Performance
(AP)

Penggunaan Pijar Sekolah
membantu Kami
meningkatkan nilai akademik

AP.1

0.815

Kami merasa lebih
memahami materi setelah
menggunakan Pijar Sekolah

AP.2

0.749

Prestasi belajar Kami
meningkat sejak
menggunakan Pijar Sekolah

AP.3

0.849

Penggunaan Pijar Sekolah
membantu Kami menjadi
lebih disiplin dalam belajar

AP.4

0.826

0,657

Behavioral
Intention to Use
(BIV)

Kami berniat untuk terus
menggunakan Pijar Sekolah
ke depannya

BlU.1

0.861

Kami ingin menggunakan
Pijar Sekolah secara rutin

BlU.2

0.833

Kami akan
merekomendasikan Pijar
Sekolah kepada teman-teman
Kami

BIU.3

0.758

Kami merasa tergantung pada
Pijar Sekolah untuk
membantu proses belajar
Kami

BlU.4

0.773

0,652

Perceived
Enjoyment (PE)

Kami merasa senang saat
menggunakan Pijar Sekolah

PE.1

0.917

Kami merasa antusias ketika
mengakses Pijar Sekolah

PE.2

0.779

Menggunakan Pijar Sekolah
membuat proses belajar tidak
membosankan

PE.3

0.896

0,750

Perceived Ease
of Use (PEU)

Kami merasa mudah dalam
memahami cara kerja Pijar
Sekolah

PEU.1

0.901

Menggunakan Pijar Sekolah
tidak memerlukan banyak
usaha

PEU.2

0.906

Kami cepat belajar
menggunakan fitur-fitur Pijar
Sekolah

PEU.3

0.896

0,791

Perceived
Usefulness
(PU)

Kami merasa Pijar Sekolah
membantu Kami belajar lebih
efisien

PU.1

0.776

Penggunaan Pijar Sekolah

PU.2

0.876

0,704
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Variabel

Item

Kode

Outer
Loading

AVE

mempercepat Kami
menyelesaikan tugas

Pijar Sekolah membuat Kami
lebih produktif secara
akademik

PU.3

0.862

Social
Characteristics
(SOC)

Guru Kami mendorong untuk
menggunakan Pijar Sekolah

SOC.1

0.753

Teman-teman Kami banyak
menggunakan Pijar Sekolah

SOC.2

0.853

Orang tua Kami mendukung
Kami menggunakan Pijar
Sekolah

SOC.3

0.858

0,677

Student
Satisfaction
(SS)

Secara umum, Kami puas
dengan Pijar Sekolah.

SS.1

0.935

Pijar Sekolah memenuhi
harapan Kami dalam belajar

SS.2

0.954

Pengalaman Kami
menggunakan Pijar Sekolah
menyenangkan

SS.3

0.941

Karena Kami puas, Kami
ingin terus menggunakan
Pijar Sekolah dalam kegiatan
belajar Kami

SS.4

0.785

0,822

Task
Characteristics
(TAC)

Fitur Pijar Sekolah sesuai
dengan kebutuhan tugas Kami

TAC.1

0.755

Kami bisa mengerjakan dan
mengumpulkan tugas dengan
mudah lewat Pijar Sekolah

TAC.2

0.888

Aktivitas belajar Kami
terbantu dengan keberadaan
Pijar Sekolah

TAC.3

0.880

0,711

Task
Characteristics
(TEC)

Fitur-fitur pada Pijar Sekolah
sangat membantu proses
pembelajaran

TEC.1

0.855

Akses ke Pijar Sekolah
tergolong cepat

TEC.2

0.853

Pijar Sekolah jarang
mengalami gangguan teknis

TEC.3

0.955

0,790

Task-
Technology Fit
(TTF)

Pijar Sekolah sesuai dengan
tugas-tugas akademik Kami

TTF.1

0.808

Fitur Pijar Sekolah
mendukung aktivitas belajar
Kami

TTF.2

0.884

Pijar Sekolah efektif untuk
menunjang pembelajaran

TTF.3

0.876

Pijar Sekolah dapat
diandalkan untuk berbagai

TTF.4

0.756

0,693
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Variabel

ltem

Kode

Outer
Loading

AVE

jenis tugas akademik yang
berbeda

Lampiran 4. Outer Loading pada Semua Indikator.

Outer Loadings

= Matrix

AP

BIU PE

PEU PLU 50C

55

TAC

AP
AP.2
AP.3
AP4
BILU.1
BIL.2
EILL3
BIL.4
PE.1
PEZ2
PE.2
PELL.1
PELLZ
PEU.3
PLA
PU.2
PLL.3
O,
50C.2
50C.3
55.1
55.2
55.3
55.4
TAC
TAC.2
TAC.3
TEC.T
TEC.2
TEC.3
TTF.1
TIF.2
TTF.3
TTF.4

0.815
0.749
0.849
0.826

0.861
0.833
0.758
0.773

0.917
0779
0.896
0.901
0.906
0.861
0.7T6
0.876
0.862
0.753
0.853
0.858
0.935
0.954
0.941
0.785
0.755
0.888
0.880
0.835
0.853
0.95353

0.808
0.884
0.876
0.756
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e Lampiran 5. (Diolah SmartPLS): Cronbach’s Alpha, Composite Reliablity
dan Average Variance Extracted (AVE).

Construct Reliability and Validity

=] Matrix |ii Cronbach'sAlpha |{ii rho A |{&f Composite Reliability | 3% Average Variance Extracted ...

Cronbach's Alpha rho_& Composite Reliability  Awverage Vanance Extracted (AVE)
AP 0.834 0.863 0.884 0.657
BIU 0.823 0.842 0.882 0.652
PE 0.835 0.876 0.900 0.750
PEU 0.871 0.911 0.919 0.791
PU 0.793 0.823 0.877 0.704
SOC 0.762 0.779 0.862 0.677
55 0.926 0.937 0.948 0.822
TAC 0.818 0.875 0.880 0.711
TEC 0.879 1.215 0.919 0.790
TTF 0.855 0.896 0.900 0.693

e Lampiran 6. (Diolah SmartPLS): Discriminant Validity / Fornell-Larcker

Criterion

Discriminant Validity
|=| Fornell-Larcker Criteri... | || Cross Leadings ||| Heterotrait-Monotrait ... | 2§ Het

AP BIU PE PEL PU S0OC 55 TAC  TEC  TIF
AP 0.211
BIL 0205 0.207
PE 0163 0.610 0.866
PEU 0024 0409 0213 0.339
PU 0,195 0585 08625 0418 0839
50C 0001 084 0011 -0.016 -0.016 0823
55 0217 0093 0100 -0107 0079 -0.008 0.906
T_e -0085 -0.037 045 -0081 0073 0118 -0.055 0843
TEC  -0.060 -0.043 0130 -0.012 0078 -0377 -0.036 0485 02239
TTF 0622 0084 0022 0031 0077 0146 0272 -0.181 0181 0.833



110

Lampiran 7. (Diolah SmartPLS): Discriminant Validity / Cross Loadings

Discriminant Validity

[=] Fornell-Larcker Criteri... || =] Crossloadings ||| Heterotrait-Monotrait R... | {5 Heterot

AP BIU PE PEU PU SOC 55 TAC TEC TTF
AP 0.815 0083 0019 0004 0096 0082 0233 -013% -0.082 04594
AP.2 0749 0032 0039 -0062 0024 0046 0307 -0203 -0074 0510
AP.3 0849  0.230 0231 0098 0232 0.021 0043 -0011 -0.038 0.447
AP4 0.826 0226 0169 -0009 0792 -0103 0191 -0270 -0.018 0.596
BIU1 0.072 081 0622 0410 026 0027 0.093 -0.011 0057 0.037
BlU.2 0126 0.833 0474 0344 0441 0172 0048 0014 0084 0135
BIU.3 0283 0738 0447 0325 0433 025 0002 -0.113 -0.231  0.057
BIU.4 0215 0773 0382 0203 0330 0098 0270 -0.008 -0.038 0.050
PE.1 0115 0581 0917 0261 0636 -0.010 0052 028 0106 -0.007
PE2 0003 0375 079 009 0331 0075 0325 0152 0129 -0.042
PE= 0203 0589 0.48% 0182 0599 0.083 0097 0133 0111 0.085
PEU.1 0.055 0385 0234 0901 0379 -0.078 -0.081 -0.125 0.034 0.055
PEL.Z -0024 0418 0067 0906 0382 0085 -0.23 -0032 -0.050  0.004
PEU.3 0.048 0247 0161 0861 0351 -0.048 -0072 0016 -0.015 0024
PLLT 0.097 0372 0441 0211 0776 -0.086 0.083 0213 0167 0.015
PL.2 0.113 0569 0514 0477 0876 0.045 -0012 0016 0018 0.023
PL.3 0275 0500 0611 0319 0862 -0.024 0251 0002 0045 0150
s0c1 -0073 -0.002 -0.102 -0.020 -0122 0753 0000 0090 -0.093 0115
s50C2 0027 0157 0012 -0.0%0 -0046 0853 0040 0138 0157 0.097
SO0C3 0043 0234 003 0046 0000 0858 -0.045 0075 -0.180  0.140
551 0206 0074 0007 -0.117 0336 -0.039 0935 -0.032 0001 0.268
55.2 0227 0123 0117 -0.087 0102 -0.016 0954 -0071 -0.058 0267
55.3 0178 0089 0098 -0138 0083 -0.050 0941 -0057 -0.047 0220
55.4 0.169 0.046 0.030 -0.045 -0.056 0.083 0735 -0.014 -0.027 0226
TAC1  -0.056 0059 0257 -0.070 0113 0076 -0.018 0755 0448 -0.045
TAC.Z -0.189 -0.024 0447 0002 025 0094 -0.089 0838 0474 -0.172
TAC3 -0.161 -0.083 0092 -0.103 -0.009 0118 -0.015 0.830 0370 -0.173
TEC.1 -0.069 -0.016 07100 0000 0083 -0202 -0.034 0421 0855 0.096
TEC.2 -D.J22 -0a00 0056 -0.005 0073 -0155 -0.032 0430 0853 0.09
TEC3  -0.020 -0.024 0151 -0.019 0065 -0.145 -0.082 0439 0955 0.223
TTF.1 0543 0025 0.063 -0.018 o006 0116 0237 0039 0178 0.808
TIF2 0475 0056 0004 0044 0005 0007 0269 -0.226 0134 0.884
TIF.3 0618 0345 0047 0020 0070 0388 0211 -0.205 0113 0.876
TTF.4 0477 0032 -0.037 0042 0027 0049 0286 -0.132 0133 0756




Lampiran 8. (Diolah SmartPLS): Hasil Inner Model (R?)

R Square

| Matrix 3% RS5quare |{if R Square Adjusted

AP
BlU
55

Lampiran 9. Hasil Pengujian Hipotesis (Bootstrap Output)

F Square
0.082
0.481
0.074
0.197

Path Coefficients

F Square Adjusted

0.076
0477
0,071
0.190

| Mean, STDEV, T-Values, P-Val...| || Confidence Intervals

BIU -» AP
PE -» BIU
PEU -= BIU
PU-> BIU
SOC->TIF
SS-» AP
TAC -= TTF
TEC -> TTF
TIF -» 55

Original Sample (0)
0,187

0.420

0.224

0.228

0.274

0.199

-0.428

0.438

0.272

Sample Mean (M)
0.189

0421

0.227

0.230

0.270

0.204

-0.423

0.434

0.273

| Confidence Intervals Bias Co... | |=| Samples

Standard Deviation (STDEV) T Statistics {|O/STDEV])

0.052
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Lampiran 10. Gambar Model PLS (Algorithm)
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Lampiran 11. Gambar Model PLS (Bootstraping)
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