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LAMPIRAN 

1. Surat Izin Penelitian  
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2. Bukti Penerimaan 
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3. Lembar Kuesioner 

1.Instansi Tempat Bekerja :  ______________________________________ 

2. Nama Panjang/Panggilan :  ______________________________________ 

3.Jabatan/Pangkat di Instansi :   

□ Customer Service      

□ Teller  

4.Usia : 

□ <20 th  □ 20-30 th □ 31-40 th  

□ 41-50 th  □ 51-60 th  □ >60 th 

5.Jenis Kelamin : 

□ Laki-Laki  □ Perempuan 

6.Pendidikan Terakhir : 

□ SMA/SMK   □ Diploma (D4)   □ Strata Dua (S2)  

□ Diploma (D3)    □ Strata Satu (S1)     □ Lainnya___________ 

7.Latar Belakang Pendidikan : 

 □ Akuntansi   □ Manajemen  

□ Ilmu Ekonomi  □ Lainnya____________________________ 

8. Sudah Berapa Lama Bapak/Ibu di Perbankan konvensional Kota Bandar 

Lampung  

□ 1th  □ 2-5th  □ 6-10th □ >10th 

9. Sudah Berapa Lama Bapak/Ibu Bekerja di Posisi Saat ini 
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□ 1th  □ 2-5th  □ 6-10th □ >10th 

a) Literasi Keuangan (X1) 

NO Pertanyaan 

Penilaian 

STS TS CS S SS 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1 

Saya mengembangkan sistem dan 

rencana keuangan pribadi untuk 

menyimpan dan menggunakan 

catatan keuangan sebagai 

karyawan bank           

2 

Saya memahami cara 

menggunakan berbagai metode 

pembayaran (misalnya hipotek, 

kartu kredit, uang tunai) dan 

konsekuensinya sebagai karyawan 

bank           

3 

Saya mengidentifikasi biaya dan 

manfaat dari berbagai jenis dan 

cara untuk menghindari atau 

memperbaiki masalah utang 

sebagai karyawan bank           

4 

Saya menjelaskan tujuan catatan 
kredit dan mengidentifikasi hak 
laporan kredit peminjam sebagai 
karyawan bank 

          

5 

Saya memahami konsekuensinya 

sebagai pihak yang memberikan 

pinjaman kepada nasabah 
          

6 

Saya memahami konsep investasi 

melalui Fintech dan memiliki 

pengalaman dalam melakukannya           

7 

Saya dapat menjelaskan 

bagaimana menabung dan 

berinvestasi membangun 

kekayaan dan membantu 

mencapai tujuan keuangan           

8 

Saya mengevaluasi alternatif 

tabungan dan investasi           
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9 

Saya bisa menjelaskan cara 

membeli dan menjual investasi           

10 

Saya mencari informasi tentang 

produk keuangan sebelum 

berinvestasi      

11 

Saya membaca aturan yang 

berlaku mengenai perlindungan 

finansial      

12 

Saya membuat keputusan 

finansial dengan 

mempertimbangkan alternatif dan 

konsekuensi secara sistematis      

13 

Saya mengidentifikasi jenis risiko 

umum dan metode dasar 

manajemen risiko      

14 

Saya menjelaskan tujuan dan 

pentingnya perlindungan asuransi      

15 

Saya bekerja di sektor perbankan 

sesuai dengan pilihan saya      

16 

Saya mengetahui sumber 

pendapatan saya      

17 

Saya tahu faktor-faktor yang 

mempengaruhi gaji saya sebagai 

karyawan bank       

 

b) Financial Technology (X2) 

NO Pertanyaan 

Penilaian 

STS TS CS S SS 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1 

Saya menggunakan M-

banking untuk melakukan 

transaksi usaha sehari-hari           

2 

M-banking mempermudah 

saya dalam memantau 

keuangan usaha sehari-hari           

3 

Fitur-fitur M-banking sesuai 

dengan kebutuhan transaksi 

usaha saya           

4 M-banking mempercepat           
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proses pencatatan transaksi 

keuangan  

5 

Saya merasa aman dan 

percaya dalam menggunakan 

M-banking untuk usaha        

 

  

6 

Institusi saya memanfaatkan 

aplikasi keuangan dihgital 

dalam pelaporan           

7 

Penggunaaan FinTech 

meningkatkan efisiensi 

proses keuangan           

8 

Sistem FinTech Mendukung 

transparansi dan akurasi 

pencatatan transaksi      

9 

Saya memahami cara kerja 

teknologi keuangan yang 

digunakan      

10 

Intergrasi FinTech membantu 

dalam penyusunan laporan 

keuangan      

 

c) Kualitas Laporan Keuangan (Y) 

NO Pertanyaan 

Penilaian 

STS TS CS S SS 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1 

Laporan keuangan pada 

instansi tempat saya bekerja 

telah menyediakan informasi 

yang dapat mengoreksi 

aktivitas keuangan dimasa 

lalu (feedback value)           

2 

Instansi tempat saya bekerja 

telah menyelesaikan laporan 

keuangan tepat waktu           

3 

Instansi tempat saya bekerja 

telah menyajikan laporan 

keuangan secara lengkap           

4 

Transaksi yang disajikan 

oleh instansi tempat saya           
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bekerja tergambar dengan 

jujur dalam laporan 

keuangan 

5 

Informasi yang disajikan 

instansi tempat saya bekerja 

bebas dari kesalahan yang 

bersigat material           

6 

Instansi tempat saya bekerja 

menyajikan informasi yang 

diarahkan untuk kebutuhan 

umum dan tidak berpihak 

pada kebutuhan khusus           

       

7 

Informasi keuangan yang 

disajikan oleh instansi 

tempat saya bekerja dapat 

dibandingkan dengan 

laporan keuangan periode 

sebelumnya           

8 

Informasi keuangan yang 

disajikan oleh instansi 

tempat saya bekerja dapat 

dipahami oleh pengguna 

laporan keuangan           
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4. Data Tabulasi Kuesioner  

a) Literasi Keuangan (X1)  

X1

.1 

X1

.2 

X1

.3 

X1

.4 

X1

.5 

X1

.6 

X1

.7 

X1

.8 

X1

.9 

X1.

10 

X1.

11 

X1.

12 

X1.

13 

X1.

14 

X1.

15 

X1.

16 

X1

.17 

3 4 4 3 4 3 3 5 5 5 4 3 4 4 3 4 3 

5 4 4 4 3 5 3 5 5 3 3 5 5 5 5 3 4 

3 3 3 4 4 4 5 4 4 5 4 3 4 3 5 5 4 

5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 3 4 5 

4 5 4 3 3 4 3 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 

5 5 5 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 5 4 3 

5 4 3 5 4 5 5 5 4 4 5 4 3 4 5 4 4 

5 4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 3 

5 3 4 4 4 3 4 4 5 3 4 3 5 5 4 4 5 

5 4 4 3 3 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 

5 4 4 4 3 5 5 4 4 2 5 5 5 4 4 5 4 

5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 5 

5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 

5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 

5 5 3 4 5 3 5 2 3 5 5 3 3 3 1 5 2 

5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 

5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 

5 4 4 5 5 4 5 4 3 4 4 4 3 5 5 4 5 

5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

5 2 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 

5 5 5 4 3 4 4 5 3 5 2 3 4 4 5 5 3 

5 5 5 5 4 5 5 5 4 2 4 5 2 5 4 4 5 

5 4 5 2 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 

5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 2 5 2 5 

5 3 3 3 3 4 4 1 2 2 1 4 1 5 1 4 1 

4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 

3 5 4 4 5 3 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 

5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 

5 4 4 3 5 4 5 4 4 4 3 4 4 5 5 3 3 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 3 5 5 4 4 

5 5 4 5 5 3 5 3 3 5 5 4 5 5 3 5 3 

5 5 5 5 3 4 4 5 4 5 3 4 5 4 3 4 4 

2 2 3 2 3 3 3 4 3 2 3 4 3 1 3 3 4 
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b) Financial Technology (X2) 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 

5 4 4 4 4 4 3 5 5 5 

3 5 4 4 3 4 4 5 4 5 

5 5 3 3 4 3 5 4 3 4 

4 4 4 3 5 5 4 4 4 5 

5 3 3 3 3 3 4 3 4 5 

4 3 4 4 2 3 4 4 4 3 

3 4 3 3 3 5 5 4 3 4 

4 4 2 5 4 5 4 5 4 4 

4 4 4 3 5 5 4 4 4 5 

5 3 3 3 3 5 5 4 3 4 

5 4 4 4 5 4 4 2 4 2 

5 5 4 4 5 4 5 2 2 5 

5 5 5 5 4 5 4 5 2 2 

4 4 5 3 5 5 5 2 5 2 

5 4 4 5 5 5 1 2 2 4 

2 4 3 4 4 5 3 1 5 1 

5 4 4 4 5 4 4 2 5 2 

2 4 5 5 4 5 5 2 5 2 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 

3 5 4 4 4 5 5 4 5 3 

4 5 5 3 1 3 4 4 2 4 

5 5 2 3 4 2 3 5 3 2 

4 4 4 4 4 4 2 4 3 5 

4 5 2 4 5 4 5 2 2 4 

2 2 2 4 5 4 5 2 2 5 

3 4 3 4 3 2 4 4 4 4 

2 4 5 4 4 2 5 5 5 4 
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

2 5 2 4 4 4 4 2 2 2 

3 4 3 3 4 2 4 4 3 4 

2 4 4 5 4 5 5 5 3 5 

5 5 4 4 5 4 5 4 3 5 

5 4 4 4 5 4 3 5 4 4 

5 5 4 5 4 3 4 4 4 4 

2 1 1 2 2 2 1 1 1 2 

4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 

2 2 2 2 2 2 2 4 3 4 

 

c) Kualitas Laporan Keuangan (Y) 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 

5 4 5 3 3 3 4 4 

4 3 5 5 4 5 4 4 

4 5 5 3 4 4 3 4 

5 5 5 4 2 3 4 3 

3 5 4 3 4 4 5 5 

5 4 4 5 4 4 3 5 

4 5 5 5 5 4 5 4 

4 3 5 4 3 4 5 5 

5 5 5 4 3 3 4 3 

4 3 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 4 4 4 4 5 

4 4 4 5 3 3 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 5 4 5 

5 5 5 4 4 4 4 5 

5 3 5 1 2 1 5 5 
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4 4 5 5 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 2 5 4 5 5 5 4 

5 4 5 4 5 4 4 5 

5 5 5 4 5 4 4 4 

4 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 5 3 3 

4 5 2 4 5 5 5 2 

2 4 4 4 2 4 4 4 

2 5 4 5 4 5 4 2 

5 4 5 5 4 4 3 3 

4 4 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 4 4 5 

5 4 4 4 4 4 5 5 

5 5 4 4 4 5 5 5 

4 3 5 4 4 5 4 5 

4 3 4 5 4 4 4 5 

4 5 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 3 4 3 5 

3 4 5 4 4 3 5 4 

2 2 3 1 2 2 2 2 
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5. Hasil Olah Data 

a) Uji Statistik Deskriptif  

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

LK 37 1,00 5,00 71,6216 7,33845 

FT 37 1,00 5,00 38,0270 5,93243 

KLK 37 1,00 5,00 33,2432 4,03736 

Valid N (listwise) 37     

 

b) Uji validitas 

Literasi Keuangan (X1) 

Item 

Pertanyaan 

Rhitung Rtabel Hasil Keterangan 

X1.1 0,403 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.2 0,503 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.3 0,576 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.4 0,575 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.5 0,535 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.6 0,380 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.7 0,396 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.8 0,581 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.9 0,593 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.10 0,543 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.11 0,585 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.12 0,348 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.13 0,635 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.14 0,411 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.15 0,645 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.16 0,332 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

X1.17 0,628 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 
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Financial Technology (X2) 

Item 

Pertanyaan 

Rhitung Rtabel Hasil 

X2.1 0,507 0,325 Rhitung >Rtabel 

X2.2 0,651 0,325 Rhitung >Rtabel 

X2.3 0,704 0,325 Rhitung >Rtabel 

X2.4 0,584 0,325 Rhitung >Rtabel 

X2.5 0,539 0,325 Rhitung >Rtabel 

X2.6 0,532 0,325 Rhitung >Rtabel 

X2.7 0,559 0,325 Rhitung >Rtabel 

X2.8 0,518 0,325 Rhitung >Rtabel 

X2.9 0,527 0,325 Rhitung >Rtabel 

X2.10 0,395 0,325 Rhitung >Rtabel 

 

Kualitas Laporan Keuangan (Y) 

Item 

Pertanyaan 

Rhitung Rtabel Hasil Keterangan 

Y.1. 0,528 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

Y.2 0,479 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

Y.3 0,424 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

Y.4 0,717 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

Y.5 0,757 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

Y.6 0,653 0,325 Rhitung >Rtabel Valid 

Y.7 0,470 0,325 Rhitung>Rtabel Valid 

Y.8 0,523 0,325 Rhitung>Rtabel Valid 

 

c) Uji Reliabilitas 

Literasi Keuangan (X1)  
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

,827 17 

 

Financial Technology (X2) 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

,734 10 

 

Kualitas Laporan Keuangan (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of 

Items 

,710 8 

 

d) Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
 Unstandardize

d Residual 

N 37 

Normal Parameters
a,b

 Mean ,0000000 

Std. Deviation 2,94328529 

Most Extreme Differences Absolute ,091 

Positive ,087 

Negative -,091 

Test Statistic ,091 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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e) Uji Multikolinearitas 

Variabel Colinearity  Statistic Kondisi Kesimpulan 

Tolerance VIF 

Literasi Keuangan 

(X1) terhadap 

Kualitas Laporan 

Keuangan (Y) 

0,944 1,059 VIF <10 Tidak ada gejala 

multikolinearitas 

Financial 

Technology (X2) 

terhadap Kualitas 

Laporan Keuangan 

(Y) 

0,944 1,059 VIF <10 Tidak ada gejala 

multikolinearitas 

 

f) Uji Heterokedasitas 
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g) Uji R
2
 

Model Summary 

Model R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error 

of the 

Estimate 

1 ,685
a
 ,469 ,437 3,029 

a. Predictors: (Constant), FT, LK 

 

h) Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regressio

n 

274,945 2 137,473 14,987 ,000
b
 

Residual 311,865 34 9,173   

Total 586,811 36    

a. Dependent Variable: KLK 

b. Predictors: (Constant), FT, LK 

 

i) Uji T 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficient

s 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Consta

nt) 

3,871 5,391  ,718 ,478 

LK ,317 ,071 ,576 4,477 ,000 

FT ,176 ,088 ,258 2,004 ,053 

a. Dependent Variable: KLK 

 


