KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji dan syukur ke hadirat Tuhan YME atas segala
rahmat dan karunia-NYA pada penulis, akhirnya penulis dapat menyelesaikan
penyusunan tesis yang berjudul Evaluasi Tata Kelola Teknologi Informasi
Menggunakan COBIT 2019 dan ITIL di STIAB Jinarakkhita Lampung. Tesis ini
ditulis dalam rangka memunuhi sebagian persyaratan untuk memperoleh gelar
Magister Komputer di program Pascasarjana [IB Darmajaya Lampung.

Penulis menyadari bahwa tesis ini dapat diselesaikan berkat dukungan dan
bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis berterimakasih kepada semua
pihak yang secara langsung dan tidak langsung memberikan kontribusi dalam
penyelesaian tesis ini. Secara khusus pada kesempatan ini penulis menyampaikan
terima kasih kepada Bapak RZ Abdul Aziz, S.T., M.T., Ph.D, selaku Rektor 1B
Darmajaya sekaligus sebagai pembimbing yang telah membimbing dan
mengarahkan penulis selama penyusunan tesis ini dari awal hingga tesis ini dapat
diselesaikan.

Kiranya penulis berharap tesis ini mudah-mudahan dapat memberi
sumbangsih bagi pendididkan yang selalu menghadapi tantangan seiring dengan
tututan jaman.

Bandar Lampung, 15 September 2025
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