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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengembangan Sistem Informasi 

Wisata Pantai Provinsi Lampung berbasis web dengan metode 

SCRUM, dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut: 

1. Sistem ini berhasil menyediakan informasi yang lebih 

terstruktur tentang destinasi wisata pantai di Provinsi Lampung. 

Sistem ini memudahkan wisatawan memilih destinasi 

berdasarkan lokasi, biaya, dan fasilitas yang tersedia. 

2. Sistem informasi ini memudahkan wisatawan memesan tiket 

secara daring dan menghilangkan kebutuhan untuk datang 

langsung ke lokasi pembelian tiket. Hal ini memberikan 

efisiensi dan kenyamanan pada perencanaan perjalanan Anda. 

3. Dengan menggunakan metode SCRUM, pengembangan sistem 

ini dapat dilakukan secara bertahap dan berulang. Pendekatan 

ini memungkinkan fitur untuk disesuaikan dan ditingkatkan 

sebagai respons terhadap masukan pengguna, membuat sistem 

lebih responsif terhadap kebutuhan wisatawan dan manajer 

pariwisata. 

4. Sistem ini tidak hanya bermanfaat bagi wisatawan tetapi juga 

membantu pengelola pariwisata mengelola jumlah pengunjung, 

memantau pemesanan tiket dan meningkatkan strategi promosi 

wisata pantai di Lampung. 

5. Dengan adanya fitur ulasan dan rating bintang, wisatawan dapat 

memberikan masukan terkait pengalaman mereka saat 

mengunjungi suatu pantai. Hal ini membantu pengelola wisata 

untuk meningkatkan kualitas layanan dan fasilitas yang 

disediakan. 
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5.2 Saran 

Adapun beberapa saran untuk pengembangan lebih lanjut dari sistem 

informasi ini adalah sebagai berikut: 

Untuk meningkatkan aksesibilitas, sistem informasi ini dapat 

dikembangkan dalam bentuk aplikasi seluler, yang memudahkan 

pengguna untuk mengakses informasi dan memesan tiket melalui 

perangkat seluler. 

Terapkan sistem keamanan yang lebih baik seperti enkripsi data dan 

autentikasi dua faktor untuk memastikan perlindungan data pengguna 

dan transaksi yang lebih aman. 

Menjalin kerja sama dengan pengelola wisata lokal untuk memperbarui 

data secara berkala serta menyediakan promosi atau diskon khusus bagi 

pengguna sistem ini. 

 

Dengan berbagai pengembangan di masa mendatang, diharapkan sistem 

informasi ini akan semakin meningkatkan pengalaman wisata pantai di 

Provinsi Lampung dan mendorong pertumbuhan sektor pariwisata 

secara keseluruhan. 

  


