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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan dari pembahasan yang telah dilakukan oleh penulis dapat 

disimpulkan bahwa penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun 

layanan klinik zdental pringsewu yang diakses melalui website. Pengembangan 

layanan berbasis website ini diharapkan dapat memberikan kemudahan pasien 

dapat mendaftar dan membuat janji temu secara online tanpa perlu datang ke 

klinik. Dengan website ini dapat menyediakan informasi detail mengenai klinik, 

dokter gigi, layanan yang di tawarkan di dasbor awal menu, biaya, lokasi, dan 

jam operasi buka klinik dan tutup klinik. Informasi dan layanan klinik ini dapat 

diakses kapan saja dan dimana saja, selama terhubung ke internet. Maka dengan 

adanya website ini proses administrasi dan komunikasi antara klinik gigi 

zdental pringsewu dapat meningkatkan kualitas pelayaannya, memperluas 

jangkauan pasien, dan meningkatkan kepuasan pasien. 

 

5.2 Saran 

Pada website klinik ini pastikan website memiliki fitur-fitur yang lengkap dan 

relevan, seperti pendaftaran janji temu secara online, informasi dokter, jadwal 

praktek dokter, galeri foto, artikel kesehatan gigi, dan formulir kontak. Desain 

website juga harus intuitif dan mudah digunakan oleh berbagai kalangan, 

termasuk pasien lansia. keamanan data pasien yang sangat penting ini dapat 

terlindungi, Pastikan website dilengkapi dengan sistem keamanan yang sangat 

kuat untuk melindungi informasi pribadi pasien. Website dapat diakses dengan 

baik melalui perangkat seluler, karena semakin banyak orang yang 

menggunakan smartphone untuk mengakses internet. 


