
 
 
 

 
 
 

LAMPIRAN 

 

• Lampiran I 

 

KUESIONER PENELITIAN 

DAMPAK IMPLEMENTASI DIGITAL MARKETING 

 

 

Kepada Yth : 

Bapak/Ibu/Saudara Responden 

Di Tempat 

 

Assalamualaikum Wr Wb. Salam Sejahatera Bagi Kita Semua. 

Saya saat ini sedang melakukan penelitian dengan tema "Pengaruh Implementasi 

Digital Marketing terhadap Sikap dan Minat Untuk Menggunakan Layanan Peer 

To Peer Lending Lahan Sikam."  Untuk itu dalam kesempatan ini, saya mohon 

kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk membantu saya mengisi kuesioner ini. Apapun 

pendapat dan informasi yang Bapak/Ibu/Saudara berikan, SAYA AKAN JAMIN 

KERAHASIAANNYA dan ini semua semata-mata untuk kepentingan penelitian. 

 

Saya sangat menghargai pengerobanan waktu dan sumbangan pemikiran 

Bapak/Ibu/Saudara untuk mengisi kuesioner ini. Oleh karena itu, Saya sangat 

mengucapkan banyak terima kasih, semoga bantuan dan amal baik Bapak/Ibu/Saudara 

sekalian mendapat imbalan dari Allah SWT. Serta akan memberikan dampak positif 

bagi perkembangan layanan digital di masa depan. Aamiin. 

 

Hormat Saya,  

 

 

Bustami Achmad Gani 

Peneliti IIB Darmajaya 

 

 

 

 



 
 
 

 
 
 

 

• Lampiran II 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Pilihlah jawaban sesuai dengan keadan yang sebenarnya pada jawaban yang 

tersedia. 

2. Skala pengukuran yang digunakan pada jawaban anda sebagai berikut : 

Tabel. Skala Pengukuran 

 Skala Interval  

Sangat Tidak 

Setuju 

1 2 3 4 5 Sangat Setuju 

STS TS N S SS 

 

Keterangan : 

- STS  : Sangat Tidak Setuju 

- TS  : Tidak Setuju 

- N  : Netral 

- S  : Setuju 

- SS  : Sangat Setuju 

 

• Lampiran III 

Karakteristik Responden 

1 Nama  

2 Jenis Kelamin □ Laki-laki 

□ Perempuan 

3 Usia □ 17 – 25 tahun 

□ 26 – 35 tahun 

□ 36 - 45 tahun 

□ 46 – 55 tahun 

4 Pendidikan Terakhir □ SMA/SMK 

□ Diploma/Vokasi 

□ S1 

□ S2 

□ S3 

5 Asal Daerah (pilih sesuai nama 

kota/babupaten) 

□ Kota Bandar Lampung 

□ Kota Metro 

□ Kab. Lampung Selatan 

□ Kab. Lampung Tengah 

□ Kab. Lampung Timur 

□ Kab. Lampung Barat 

□ Kab. Lampung Utara 

□ Kab. Pesawaran 

□ Kab. Mesuji 



 
 
 

 
 
 

□ Kab. Pesisir Barat 

□ Kab Pringsewu 

□ Kab. Tanggamus 

□ Kab. Tulang Bawang 

□ Kab. Tulang Bawang Barat 

□ Kab. Way Kanan 

6 Pekerjaan □ Pelajar 

□ Mahasiswa 

□ Karyawan 

□ Wiraswasta 

□ Ibu Rumah Tangga 

□ PNS 

□ Karyawan BUMN 

□ Profesional (Pengacara, Dokter, Nakes, 

Petani, Nelayan,Ojol, EO/Profesi Kreatif) 

7 Rata-Rata Pengeluaran setiap 

bulan 

□ Rp. 354.000 – Rp 532.000 

□ Rp. 532.000 – Rp 1.200.000 

□ 1.200.000 - Rp 6.000.000 

□ > Rp 6.000.000 

8 Sosial Media yang paling sering 

digunakan 

□ TikTok 

□ Instagram 

□ Youtube 

□ Facebook 

9 Lama Waku menggunakan sosial 

media dalam sehari 

□ < 2 Jam 

□ 2 – 4 Jam 

□ 4 – 8 Jam 

□ > 8 Jam 

10 Aplikasi Perpesanan instan yang 

paling sering digunakan 

□ WhatsApp 

□ Telegram 

□ Line 

□ SMS 

11 Hobi yang paling diminati □ Fotografi/Videografi 

□ Membaca 

□ Memasak 

□ Traveling 

□ Menari 

□ Memancing 

□ Berkebun 

□ Bermain Game 

□ Bernyanyi 

□ Olahraga 

 

12 Model belanja yang diminati □ Offline 



 
 
 

 
 
 

□ Online 

13 Model transaksi yang paling 

sering digunakan 

□ Kartu Kredit 

□ Debit 

□ E-Money 

□ QRIS 

□ Tunai 

14 Kategori barang yang paling 

sering dibeli 

□ Fashion 

□ Elektronik/Komputer 

□ Gadget 

□ Makanan/Minuman 

□ Make Up 

□ Mainan/Koleksi 

□ Aksesoris 

□ Otomotif 

□ Lain-lain 

 

• Lampiran IV 

Daftar Pertanyaan 

 

  

DMI1 Saya sering melihat iklan Lahan Sikam di media sosial.

DMI2 Konten yang diposting oleh Lahan Sikam di media sosial menarik perhatian saya.

DMI3 Saya merasa informasi yang diberikan melalui email Lahan Sikam bermanfaat.

DMI4 Website Lahan Sikam mudah ditemukan di mesin pencari.

DBA1 Saya mengenali merek Lahan Sikam ketika melihat kontennya di sosial media.

DBA2 Saya dapat mengingat nama Lahan Sikam setelah melihat kontenya.

DBA3 Saya memiliki persepsi positif tentang merek Lahan Sikam.

DBA4 Saya sering berbicara tentang Lahan Sikam dengan teman-teman saya.

DCE1 Saya sering berinteraksi dengan konten Lahan Sikam di media sosial.

DCE2 Saya merasa terlibat ketika mengikuti kuis atau polling yang diadakan oleh Lahan Sikam.

DCE3 Saya menghabiskan waktu yang cukup lama di Webiste Lahan Sikam.

DA1 Saya merasa nyaman menggunakan layanan digital untuk pinjaman online.

DA2 Saya percaya bahwa layanan peer-to-peer lendin g sepeti Lahan Sikam aman untuk digunakan.

DA3 Saya memiliki sikap positif terhadap penggunaan teknologi digital dalam layanan keuangan.

ITU1 Saya berniat menggunakan layanan peer-to-peer lending  dari Lahan Sikam dalam waktu dekat.

ITU2 Saya akan merekomendasikan layanan Lahan Sikam kepada teman atau keluarga saya.

ITU3 Setelah mendapatkan informasi lebih lanjut, saya siap untuk menggunakan layanan tersebut.

Variabel Daftar Pertanyaan

Digital Marketing Implementation

Digital Brand Awareness

Digital Customer Engagement

Digital Attitude

Intention to Use



 
 
 

 
 
 

• Lampiran V 

Dokumentasi Penyebaran Kuesioner 

  

  



 
 
 

 
 
 

  

  

 

  



 
 
 

 
 
 

• Lampiran VI 

Tabel. Uji Validitas Variabel Digital Marketing Implementation 

 



 
 
 

 
 
 

Tabel. Uji Validitas Variabel Digital Brand Awareness 

 

 

Tabel. Uji Validitas Variabel Digital Customer Engagement 

 

 



 
 
 

 
 
 

Tabel. Uji Validitas Variabel Digital Attitude 

 

 

Tabel. Uji Validitas Variabel Intention To Use 

 

 



 
 
 

 
 
 

• Lampiran VII 

Tabel. Skema PLS 

 

 

Tabel. Deskriptive & Nomality Statistic 

 

 

 



 
 
 

 
 
 

Tabel. Convergent Validity & Internal Consistency Reliability 

 

 

 



 
 
 

 
 
 

Tabel. Convergent Validity – Heterotrait Monotrait Ration (HTMT) 

 

 

Tabel. Convergent Validity – Fornell Larcker Criterion 

 

 



 
 
 

 
 
 

Tabel. Convergent Validity – Cross Loadings 

 

 

Tabel. Collinearity Statistics (VIF) – Inner Model 

 

 



 
 
 

 
 
 

Tabel. R-square Adjusted 

 

 

Tabel. F-square 

 

 

Tabel. Pengujian Hipotesis 

 

 



 
 
 

 
 
 

Tabel. Importance Performace Map – Total Effects Indikator DA 

 

 

Tabel. Importance Performace Map – Performaces Indikator DA 

 

 



 
 
 

 
 
 

Tabel. Importance Performace Map – Total Effects Indikator ITU 

 

 

Tabel. Importance Performace Map – Performaces Indikator ITU 

 

  



 
 
 

 
 
 

• Lampiran VIII 

Tabulasi Jawaban Responden Variabel Digital Marketing Implementation 

Responden DMI1 DMI2 DMI3 DMI4 

Responden1 3 5 5 3 

Responden2 4 4 5 3 

Responden3 2 3 4 4 

Responden4 3 4 4 4 

Responden5 5 4 5 4 

Responden6 2 3 3 3 

Responden7 3 3 3 3 

Responden8 3 4 4 4 

Responden9 5 5 5 5 

Responden10 3 4 4 4 

Responden11 3 3 3 3 

Responden12 4 4 5 5 

Responden13 3 3 3 3 

Responden14 3 3 3 4 

Responden15 4 4 4 4 

Responden16 3 3 4 3 

Responden17 3 3 4 4 

Responden18 3 3 3 3 

Responden19 3 3 3 3 

Responden20 5 4 5 4 

Responden21 3 3 3 3 

Responden22 3 3 3 3 

Responden23 2 3 3 3 

Responden24 5 3 3 3 

Responden25 4 3 3 3 

Responden26 3 4 4 5 

Responden27 3 3 3 3 

Responden28 4 3 4 5 

Responden29 4 3 4 4 

Responden30 3 3 3 4 

Responden31 1 1 1 1 

Responden32 5 5 5 5 

Responden33 3 3 3 3 

Responden34 3 3 4 4 

Responden35 3 3 4 4 

Responden36 3 2 3 3 

Responden37 4 3 4 4 

Responden38 2 3 3 4 

Responden39 4 4 3 4 

Responden40 2 3 3 4 

Responden41 3 3 3 3 

Responden42 3 3 3 3 

Responden43 4 5 3 3 

Responden44 2 3 3 3 

Responden45 3 3 4 4 

Responden46 4 3 3 3 

Responden47 3 3 3 3 

Responden48 4 3 3 4 

Responden49 3 4 4 4 

Responden50 3 3 3 3 

Responden51 3 3 4 4 

Responden52 3 3 3 3 

Responden53 2 4 3 5 

Responden54 1 1 3 4 

Responden55 3 4 4 4 

Responden56 2 3 3 4 

Responden57 3 4 4 3 

Responden58 3 4 4 3 

Responden59 3 4 4 4 

Responden60 2 3 3 5 



 
 
 

 
 
 

Responden DMI1 DMI2 DMI3 DMI4 

Responden61 4 4 4 4 

Responden62 4 4 3 4 

Responden63 3 3 3 3 

Responden64 3 3 3 3 

Responden65 4 3 4 4 

Responden66 5 4 4 4 

Responden67 2 2 2 2 

Responden68 3 4 4 5 

Responden69 3 3 3 3 

Responden70 4 3 3 4 

Responden71 3 4 3 4 

Responden72 2 3 3 3 

Responden73 3 3 3 4 

Responden74 4 4 3 4 

Responden75 3 4 3 4 

Responden76 4 4 4 5 

Responden77 1 1 2 3 

Responden78 3 3 3 3 

Responden79 4 3 3 3 

Responden80 4 4 4 4 

Responden81 1 3 3 4 

Responden82 2 4 4 4 

Responden83 1 1 3 1 

Responden84 1 3 3 3 

Responden85 1 1 1 1 

Responden86 1 1 1 1 

Responden87 2 3 1 1 

Responden88 3 4 4 4 

Responden89 4 4 4 4 

Responden90 3 3 3 3 

Responden91 3 3 3 3 

Responden92 5 5 5 5 

Responden93 3 3 3 3 

Responden94 4 3 3 3 

Responden95 4 4 5 5 

Responden96 2 2 2 3 

Responden97 4 4 4 4 

Responden98 3 4 4 5 

Responden99 3 4 3 4 

Responden100 3 4 4 3 

Responden101 1 1 1 1 

Responden102 2 3 3 5 

Responden103 2 3 3 3 

Responden104 3 3 3 3 

Responden105 4 4 4 4 

Responden106 3 4 4 5 

Responden107 4 5 4 4 

Responden108 1 1 1 4 

Responden109 1 3 2 4 

Responden110 3 3 3 3 

Responden111 4 4 4 4 

Responden112 3 3 3 4 

Responden113 4 4 4 5 

Responden114 3 3 3 4 

Responden115 1 3 3 3 

Responden116 2 2 3 4 

Responden117 1 3 3 3 

Responden118 2 3 3 3 

Responden119 1 3 3 3 

Responden120 3 3 3 3 

Responden121 2 3 2 2 

Responden122 4 3 4 4 

Responden123 4 4 4 4 

Responden124 3 3 3 4 

Responden125 3 4 3 3 



 
 
 

 
 
 

Responden DMI1 DMI2 DMI3 DMI4 

Responden126 3 4 3 4 

Responden127 3 3 4 4 

Responden128 2 4 4 5 

Responden129 3 3 3 4 

Responden130 4 3 4 3 

Responden131 2 2 2 4 

Responden132 1 2 3 3 

Responden133 3 3 3 3 

Responden134 3 2 3 4 

Responden135 3 2 3 3 

Responden136 1 2 2 4 

Responden137 3 3 3 4 

Responden138 4 4 4 3 

Responden139 1 3 3 3 

Responden140 4 2 1 1 

Responden141 1 3 3 3 

 

Tabulasi Jawaban Responden Variabel Digital Brand Awareness 

Responden DBA1 DBA2 DBA3 DBA4 

Responden1 4 4 3 2 

Responden2 5 3 4 4 

Responden3 2 1 3 3 

Responden4 4 5 4 5 

Responden5 4 5 4 4 

Responden6 3 3 3 3 

Responden7 3 3 3 3 

Responden8 3 3 3 3 

Responden9 5 5 5 5 

Responden10 4 3 4 3 

Responden11 2 3 3 3 

Responden12 4 5 4 3 

Responden13 4 4 4 4 

Responden14 2 3 3 2 

Responden15 4 4 4 4 

Responden16 3 3 3 3 

Responden17 4 4 4 3 

Responden18 3 3 3 3 

Responden19 3 3 3 3 

Responden20 4 4 4 4 

Responden21 3 3 3 3 

Responden22 3 3 3 3 

Responden23 3 3 3 3 

Responden24 5 5 4 4 

Responden25 3 3 3 4 

Responden26 2 4 4 2 

Responden27 2 2 3 2 

Responden28 4 5 3 2 

Responden29 4 3 4 3 

Responden30 4 4 3 3 

Responden31 1 1 3 1 

Responden32 5 5 5 5 

Responden33 3 3 3 3 

Responden34 3 4 5 3 

Responden35 2 4 4 2 

Responden36 3 3 3 3 

Responden37 4 4 4 4 

Responden38 3 4 4 2 

Responden39 3 4 3 4 

Responden40 3 4 4 2 

Responden41 4 3 4 3 

Responden42 3 3 3 3 

Responden43 4 4 2 3 



 
 
 

 
 
 

Responden DBA1 DBA2 DBA3 DBA4 

Responden44 3 3 3 3 

Responden45 4 4 3 3 

Responden46 3 4 4 3 

Responden47 3 3 3 3 

Responden48 3 4 3 3 

Responden49 4 4 4 4 

Responden50 3 3 3 3 

Responden51 4 4 4 3 

Responden52 3 3 3 2 

Responden53 4 4 4 2 

Responden54 1 2 5 2 

Responden55 4 3 3 4 

Responden56 4 3 4 2 

Responden57 4 4 4 3 

Responden58 4 4 4 3 

Responden59 5 5 5 5 

Responden60 4 4 4 2 

Responden61 4 4 4 4 

Responden62 4 4 4 3 

Responden63 2 2 3 2 

Responden64 3 3 4 3 

Responden65 4 4 4 4 

Responden66 4 4 4 4 

Responden67 2 2 2 2 

Responden68 4 5 5 3 

Responden69 3 3 3 4 

Responden70 5 4 3 3 

Responden71 4 4 5 3 

Responden72 3 2 5 2 

Responden73 4 4 4 3 

Responden74 4 4 4 3 

Responden75 4 4 3 3 

Responden76 4 5 4 3 

Responden77 1 2 2 1 

Responden78 3 3 3 3 

Responden79 4 4 2 2 

Responden80 3 4 3 4 

Responden81 2 2 3 1 

Responden82 4 4 4 3 

Responden83 1 1 3 2 

Responden84 2 2 3 2 

Responden85 1 3 3 1 

Responden86 1 3 1 1 

Responden87 3 4 1 2 

Responden88 4 4 3 2 

Responden89 4 3 4 3 

Responden90 3 3 3 3 

Responden91 3 3 3 3 

Responden92 5 5 5 5 

Responden93 3 3 3 3 

Responden94 4 4 4 3 

Responden95 4 4 4 4 

Responden96 1 1 1 1 

Responden97 4 4 4 4 

Responden98 3 5 4 4 

Responden99 4 4 4 2 

Responden100 4 4 3 2 

Responden101 3 3 3 1 

Responden102 2 3 4 1 

Responden103 2 2 3 2 

Responden104 3 3 3 3 

Responden105 4 4 3 3 

Responden106 4 4 4 3 

Responden107 4 4 5 4 

Responden108 1 1 1 1 



 
 
 

 
 
 

Responden DBA1 DBA2 DBA3 DBA4 

Responden109 2 3 3 1 

Responden110 4 4 5 3 

Responden111 4 4 4 4 

Responden112 4 3 3 2 

Responden113 5 4 4 3 

Responden114 4 4 4 2 

Responden115 3 4 4 3 

Responden116 4 5 4 2 

Responden117 1 3 3 4 

Responden118 4 4 4 2 

Responden119 3 3 4 2 

Responden120 3 3 3 3 

Responden121 2 2 3 2 

Responden122 4 4 4 3 

Responden123 4 4 4 4 

Responden124 4 3 4 3 

Responden125 3 3 3 3 

Responden126 3 4 4 4 

Responden127 3 3 3 3 

Responden128 5 4 4 2 

Responden129 3 3 3 2 

Responden130 4 4 3 3 

Responden131 2 3 3 2 

Responden132 4 4 2 1 

Responden133 3 3 3 3 

Responden134 1 2 3 2 

Responden135 2 2 3 2 

Responden136 2 2 3 3 

Responden137 3 3 3 3 

Responden138 4 4 3 3 

Responden139 3 3 3 3 

Responden140 1 1 1 1 

Responden141 3 3 3 3 

 

Tabulasi Jawaban Responden Variabel Digital Customer Engagement 

Responden DCE1 DCE2 DCE3 

Responden1 3 4 5 

Responden2 5 4 4 

Responden3 4 4 4 

Responden4 5 4 4 

Responden5 4 4 5 

Responden6 3 3 3 

Responden7 3 3 3 

Responden8 3 3 3 

Responden9 5 5 5 

Responden10 3 3 2 

Responden11 3 2 2 

Responden12 3 4 3 

Responden13 3 3 3 

Responden14 3 3 2 

Responden15 4 4 4 

Responden16 3 3 3 

Responden17 3 2 2 

Responden18 3 3 3 

Responden19 3 3 3 

Responden20 5 5 4 

Responden21 3 3 3 

Responden22 3 3 3 

Responden23 3 3 3 

Responden24 2 2 2 

Responden25 3 3 3 

Responden26 3 3 4 



 
 
 

 
 
 

Responden DCE1 DCE2 DCE3 

Responden27 3 2 3 

Responden28 5 5 3 

Responden29 3 3 3 

Responden30 4 3 3 

Responden31 1 1 1 

Responden32 5 5 5 

Responden33 3 3 3 

Responden34 4 3 2 

Responden35 3 3 2 

Responden36 3 3 3 

Responden37 3 4 3 

Responden38 2 2 2 

Responden39 4 4 4 

Responden40 2 3 2 

Responden41 4 4 4 

Responden42 3 3 3 

Responden43 4 3 3 

Responden44 3 3 3 

Responden45 3 4 3 

Responden46 4 4 4 

Responden47 3 3 3 

Responden48 2 3 2 

Responden49 3 3 2 

Responden50 3 3 3 

Responden51 3 3 3 

Responden52 2 2 2 

Responden53 2 3 1 

Responden54 1 5 2 

Responden55 4 3 4 

Responden56 2 1 2 

Responden57 4 4 4 

Responden58 3 3 3 

Responden59 4 5 5 

Responden60 2 2 2 

Responden61 4 4 4 

Responden62 4 3 2 

Responden63 1 1 1 

Responden64 3 3 3 

Responden65 4 4 3 

Responden66 2 4 2 

Responden67 2 2 2 

Responden68 4 4 3 

Responden69 3 3 3 

Responden70 3 4 2 

Responden71 4 5 4 

Responden72 2 3 2 

Responden73 4 4 4 

Responden74 4 4 4 

Responden75 3 3 3 

Responden76 4 4 3 

Responden77 1 2 2 

Responden78 2 2 2 

Responden79 2 2 2 

Responden80 2 3 2 

Responden81 1 1 1 

Responden82 2 2 3 

Responden83 2 3 1 

Responden84 2 2 3 

Responden85 1 1 1 

Responden86 1 1 1 

Responden87 1 3 2 

Responden88 3 3 2 

Responden89 4 4 4 

Responden90 2 3 3 

Responden91 3 3 3 



 
 
 

 
 
 

Responden DCE1 DCE2 DCE3 

Responden92 4 5 5 

Responden93 3 3 3 

Responden94 3 4 2 

Responden95 4 4 3 

Responden96 1 1 1 

Responden97 4 4 4 

Responden98 5 5 4 

Responden99 2 4 3 

Responden100 3 4 4 

Responden101 1 1 1 

Responden102 1 1 1 

Responden103 2 2 2 

Responden104 3 3 3 

Responden105 4 4 4 

Responden106 4 4 3 

Responden107 4 4 4 

Responden108 1 1 1 

Responden109 2 3 2 

Responden110 4 3 3 

Responden111 4 4 4 

Responden112 3 3 3 

Responden113 3 3 2 

Responden114 2 2 2 

Responden115 1 3 1 

Responden116 2 2 2 

Responden117 1 1 1 

Responden118 1 2 1 

Responden119 2 2 2 

Responden120 3 3 3 

Responden121 2 2 2 

Responden122 1 2 1 

Responden123 4 4 4 

Responden124 3 2 2 

Responden125 3 3 3 

Responden126 4 3 2 

Responden127 3 3 3 

Responden128 4 4 2 

Responden129 2 3 2 

Responden130 3 3 3 

Responden131 2 2 2 

Responden132 1 3 1 

Responden133 3 3 3 

Responden134 1 3 2 

Responden135 2 3 2 

Responden136 2 3 2 

Responden137 1 1 1 

Responden138 2 3 3 

Responden139 3 3 3 

Responden140 1 1 1 

Responden141 2 2 2 

 

Tabulasi Jawaban Responden Variabel Digital Attitude 

Responden DA1 DA2 DA3 

Responden1 5 3 5 

Responden2 4 4 5 

Responden3 4 2 3 

Responden4 4 5 4 

Responden5 4 5 5 

Responden6 3 3 3 

Responden7 3 3 3 

Responden8 4 3 4 

Responden9 5 5 5 



 
 
 

 
 
 

Responden DA1 DA2 DA3 

Responden10 4 3 4 

Responden11 2 2 2 

Responden12 3 4 4 

Responden13 3 3 3 

Responden14 2 3 3 

Responden15 4 4 4 

Responden16 1 3 3 

Responden17 2 3 4 

Responden18 3 3 3 

Responden19 3 3 3 

Responden20 3 4 4 

Responden21 3 3 4 

Responden22 3 3 3 

Responden23 3 3 3 

Responden24 4 3 3 

Responden25 3 4 3 

Responden26 2 4 4 

Responden27 3 4 3 

Responden28 4 4 4 

Responden29 4 4 5 

Responden30 3 3 3 

Responden31 1 1 1 

Responden32 5 5 5 

Responden33 5 3 5 

Responden34 4 4 5 

Responden35 4 4 5 

Responden36 3 3 3 

Responden37 3 4 4 

Responden38 1 3 4 

Responden39 2 2 3 

Responden40 2 4 4 

Responden41 3 3 3 

Responden42 3 3 3 

Responden43 4 5 5 

Responden44 3 3 3 

Responden45 2 3 4 

Responden46 4 4 4 

Responden47 3 3 3 

Responden48 2 2 3 

Responden49 2 3 5 

Responden50 2 2 3 

Responden51 3 4 4 

Responden52 1 2 3 

Responden53 3 5 5 

Responden54 1 2 4 

Responden55 4 3 3 

Responden56 2 3 4 

Responden57 4 4 4 

Responden58 2 3 4 

Responden59 5 4 5 

Responden60 1 3 3 

Responden61 4 4 4 

Responden62 2 3 3 

Responden63 1 3 3 

Responden64 1 3 3 

Responden65 4 4 4 

Responden66 1 4 5 

Responden67 1 3 2 

Responden68 3 5 5 

Responden69 3 3 3 

Responden70 2 4 5 

Responden71 4 5 4 

Responden72 1 3 3 

Responden73 4 4 4 

Responden74 3 4 4 



 
 
 

 
 
 

Responden DA1 DA2 DA3 

Responden75 3 3 3 

Responden76 2 3 4 

Responden77 1 3 4 

Responden78 2 3 3 

Responden79 2 3 3 

Responden80 2 3 3 

Responden81 1 2 2 

Responden82 4 4 4 

Responden83 3 2 2 

Responden84 3 3 4 

Responden85 1 1 2 

Responden86 1 1 1 

Responden87 2 1 2 

Responden88 2 3 4 

Responden89 5 5 5 

Responden90 3 3 3 

Responden91 3 3 3 

Responden92 5 5 5 

Responden93 3 3 3 

Responden94 3 4 4 

Responden95 3 4 4 

Responden96 1 3 3 

Responden97 4 4 4 

Responden98 5 5 5 

Responden99 2 3 3 

Responden100 4 4 4 

Responden101 2 3 4 

Responden102 1 3 5 

Responden103 3 3 3 

Responden104 3 3 3 

Responden105 3 4 4 

Responden106 4 5 5 

Responden107 3 4 5 

Responden108 1 1 1 

Responden109 2 3 3 

Responden110 3 3 3 

Responden111 4 4 4 

Responden112 3 3 4 

Responden113 3 4 5 

Responden114 1 3 3 

Responden115 1 3 4 

Responden116 2 3 3 

Responden117 1 3 4 

Responden118 3 4 3 

Responden119 2 3 4 

Responden120 3 3 3 

Responden121 2 3 3 

Responden122 2 2 5 

Responden123 1 3 4 

Responden124 4 4 4 

Responden125 3 3 3 

Responden126 2 3 4 

Responden127 3 3 3 

Responden128 2 4 5 

Responden129 3 3 3 

Responden130 3 4 4 

Responden131 2 3 5 

Responden132 1 1 2 

Responden133 2 3 3 

Responden134 1 3 4 

Responden135 3 3 3 

Responden136 3 4 4 

Responden137 3 3 3 

Responden138 3 4 3 

Responden139 2 3 3 



 
 
 

 
 
 

Responden DA1 DA2 DA3 

Responden140 1 1 1 

Responden141 1 1 1 

 

Tabulasi Jawaban Responden Variabel Intention to Use 

Responden ITU1 ITU2 ITU3 

Responden1 5 5 5 

Responden2 3 4 3 

Responden3 3 1 2 

Responden4 4 5 5 

Responden5 4 5 4 

Responden6 3 3 3 

Responden7 3 3 3 

Responden8 3 3 3 

Responden9 5 5 5 

Responden10 3 4 4 

Responden11 2 2 2 

Responden12 3 3 4 

Responden13 3 3 3 

Responden14 2 3 3 

Responden15 4 4 4 

Responden16 2 2 2 

Responden17 3 3 4 

Responden18 3 3 3 

Responden19 3 3 3 

Responden20 4 4 4 

Responden21 2 2 2 

Responden22 3 3 3 

Responden23 3 3 3 

Responden24 3 3 3 

Responden25 3 4 3 

Responden26 4 3 4 

Responden27 2 2 2 

Responden28 3 4 4 

Responden29 4 4 5 

Responden30 3 3 3 

Responden31 1 1 1 

Responden32 5 5 5 

Responden33 3 3 4 

Responden34 3 4 3 

Responden35 3 4 4 

Responden36 3 3 3 

Responden37 4 4 4 

Responden38 2 3 1 

Responden39 2 3 3 

Responden40 3 3 3 

Responden41 3 3 3 

Responden42 3 3 3 

Responden43 5 5 3 

Responden44 3 3 3 

Responden45 3 4 5 

Responden46 4 4 4 

Responden47 3 3 3 

Responden48 2 2 3 

Responden49 3 3 3 

Responden50 2 1 2 

Responden51 4 4 4 

Responden52 1 1 1 

Responden53 3 3 4 

Responden54 3 3 3 

Responden55 3 3 4 

Responden56 4 3 4 

Responden57 4 4 4 



 
 
 

 
 
 

Responden ITU1 ITU2 ITU3 

Responden58 3 4 3 

Responden59 5 5 5 

Responden60 3 2 2 

Responden61 4 4 4 

Responden62 3 3 3 

Responden63 1 2 2 

Responden64 3 3 3 

Responden65 4 4 4 

Responden66 4 4 4 

Responden67 2 2 2 

Responden68 5 5 5 

Responden69 3 3 3 

Responden70 1 3 3 

Responden71 4 5 4 

Responden72 2 2 3 

Responden73 3 4 4 

Responden74 4 3 4 

Responden75 3 4 3 

Responden76 3 3 4 

Responden77 1 2 2 

Responden78 3 3 3 

Responden79 2 2 3 

Responden80 3 3 3 

Responden81 2 3 3 

Responden82 4 4 4 

Responden83 2 2 3 

Responden84 4 3 4 

Responden85 3 3 3 

Responden86 1 1 1 

Responden87 3 2 2 

Responden88 3 3 3 

Responden89 4 4 4 

Responden90 3 3 3 

Responden91 4 3 3 

Responden92 5 5 5 

Responden93 3 3 3 

Responden94 3 4 3 

Responden95 4 4 5 

Responden96 3 3 3 

Responden97 4 4 4 

Responden98 4 5 5 

Responden99 2 2 3 

Responden100 4 4 4 

Responden101 1 1 3 

Responden102 1 1 1 

Responden103 2 2 2 

Responden104 3 3 3 

Responden105 2 3 3 

Responden106 4 5 5 

Responden107 4 5 5 

Responden108 1 1 1 

Responden109 3 3 3 

Responden110 3 3 3 

Responden111 4 4 4 

Responden112 2 1 3 

Responden113 3 4 5 

Responden114 3 3 3 

Responden115 3 3 3 

Responden116 3 3 3 

Responden117 2 2 3 

Responden118 3 3 3 

Responden119 3 3 3 

Responden120 3 3 3 

Responden121 2 3 3 

Responden122 3 3 3 



 
 
 

 
 
 

Responden ITU1 ITU2 ITU3 

Responden123 3 3 3 

Responden124 3 3 3 

Responden125 3 3 3 

Responden126 2 3 3 

Responden127 3 3 3 

Responden128 4 5 5 

Responden129 3 3 3 

Responden130 3 4 4 

Responden131 3 3 3 

Responden132 1 1 1 

Responden133 3 3 3 

Responden134 4 3 4 

Responden135 3 3 3 

Responden136 3 3 3 

Responden137 1 3 3 

Responden138 3 3 3 

Responden139 4 3 3 

Responden140 1 1 1 

Responden141 2 2 2 

 

 


