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Kepuasan  Kerja karyawan Rumah Sakit Demang Sepulau Raya tidak sesuai 

dengan apa yang diharapkan oleh perusahaan, hal tersebut disebabkan oleh 

kurangnya sikap kepemimpinan yang baik dalam kepemimpinan paritisipatif. 

Selain kepemimpinan partisipatif, faktor yang mempengaruhi adalah kurangnya 

pemahaman serta penerapan komunikasi interpersonal yang harus dilakukan oleh 

setiap pegawai, Komunikasi Interpersoal dibentuk untuk menghadapi segala 

bentuk kondisi internal ataupun eksternal organisasi atau perusahaan. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara Kepemimpinan Partisipatif, 

Komunikasi Interpersonal terhadap Kepuasan Kerja Karyawan. Metode dalam 

penelitian ini adalah Kuantitatif dengan hasil Kepemimpinan Partisipatif (X1), 

Komuniukasi Interpersonal (X2) berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja Pegawai 

(Y) dengan Model Regresi Linier Berganda  Y=  2,108+ 0,578 (X1) + 0,366 (X2),  

yang mengindikasikan apabila Kepemimpinan Partisipatif dan Komunikasi 

Interpersonal meningkat maka Kepuasan Kerja Karyawan akan meningkat. 

Penelitian ini dapat digunakan untuk memprediksi Kepuasan Kerja karyawan. 
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