BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat diambil simpulan
bahwa terdapat pengaruh lingkungan kerja terhadap loyalitas karyawan PT.

Telkomsel Bandar Lampung

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran yang dapat diberikan peneliti adalah:

1. Diharapkan  pimpinan PT. Telkomsel Bandar Lampung dapat
mempertahankan atau meningkatkan lingkungan kerja yang nyaman, sehingga
dapat mendukung loyalitas kerja karyawannya.

2. Sebaiknya pimpinan dan karyawan PT. Telkomsel Bandar Lampung dapat
menciptakan lingkungan kerja yang baik, sehingga dapat menunjang loyalitas

karyawan yang lebih baik di masa yang akan datang.



