DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ot i
PERNYATAAN Lottt i
HALAMAN PERSETUJUAN ... i
HALAMAN PENGESAHAN ... iv
RIWAYAT HIDUP oo %
HALAMAN PERSEMBAHAN ... Vi
MOTTO ettt nae e ns viii
ABSTRAK bbbt iX
ABSTRACT .ottt bbbt ne e X
PRAK A T A e nes Xi
DAFTAR ISH oottt rae e Xii
DAFTAR TABEL ..ot XVii
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xviii
DAFTAR LAMPIRAN ..ttt XiX
BAB | PENDAHULUAN ..ot 1
L1 Latar BelaKang ......ccccccooveviiiiie e 1
1.2 RUMUSAN MASIAN ..o s 11
1.3 Ruang Lingkup Penelitian ... 11
1.4 Tujuan Penelitian ... 12
1.5 Manfaat Penelitian .........ccccooiiiiiiiie s 12
1.6 Sistematika PenuliSan ... 13
BAB Il LANDASAN TEORI ..o 15
2.1 KePemMIMPINAN ...cooiiiiiiieiiiiiciie ettt 15
2.1.1 Pengertian Kepemimpinan ..........cccooeeiieiiienie e sie e 15
2.1.2 Teori Kepemimpinan ........cccceiiioiieiiieesie e sie e sae e sree e 17
2.1.3 Pengertian Gaya Kepemimpinan .........cccocveeieneneneseseseeeeenns 18
2.1.4 Gaya Kepemimpinan OtoKratiS...........ccoovverinieiinene e, 18

2.1.5 Tipe Gaya Kepemimpinan OtoKratiS ..........ccoceevvrieereninsenninneenes 19



2.1.6 Ciri-Ciri Gaya Kepemimpinan OtoKratis ...........c.ccccevvrerieninnnennen, 20

2.1.7 Indikator Gaya Kepemimpinan Otokratis ..........c.ccccoeriiiiiiiiniennen. 21

2.2 KOMUNTKBST ©euvviviiiieieiie ettt bbbt 21
2.2.1 Pengertian KOMUNIKAST .......cccvevveiieieerieiie e 21
2.2.2 Faktor-Faktor yang mempengaruhi Komunikasi .........c.cccoeevvennnne. 22
2.2.3 FUNQGST KOMUNIKAST ...veivviiieiiieiccie e 26
2.2.4 Indikator KOMUNIKASE .....coveieiiiiiieicicsese e 27

2.3 ProduKtivitaS KEIa .......ccveieiieiiieie et 27
2.3.1 Pengertian Produktivitas Kerja.........ccocouvreiieieieieic e 27
2.3.2 Indikator Produktivitas Kerja ..........ccccovriiiieieiiieic s 28
2.3.3 Faktor-Faktor Produktivitas Kerja .........c.cccooveveiieniiiesie e, 29
2.4 Penelitian Terdahulu .........cocoooiiiiieiiiiie e 31
2.5 Kerangka PEMIKITAN .......cccoiiiiiiiieicese e 33
2.6 HIPOTESIS ...ttt 34
BAB 11l METODE PENELITIAN ...ooiiiiieeceese e 37
3.1 Metode PeNElItian ......cc.coveiviiiiiiiiiiieee e e 37
3.2 SUMDEE DALA ..cuvvivieiieie ettt nre e 37
3.3 Metode Pengumpulan Data ..........ccccoveiiieniiiiiiieeeeee e 38
3.4 Populasi dan SAMPEI ........coveiiiieiicece e 39
3.5 Variabel Penelitian ... 40
3.6 Definisi Operasional Variabel ... 41
3.7 Uji Persyaratan INStrUMEN .........ccooiiiiiiiiie e 43
S7.LUJIEVAIAITAS ..oveeiieciicce e 43
3.7.2 Uji Reliabilitas .......cccveiiiiiiece e 44

3.8 Uji Persyaratan Analisis Data ..........cccooeririiiiininieieiese e 45
3.8 L UjJi NOIMAIITAS ...t 45
3.8.2 Uji MUItIKOINIEIIEAS......c.veeveeciie et 46
3.8.3 UJi LINIEIITAS ..vveivieiiieiie ettt 46

3.9 Metode ANAliSiS Data..........ccecviieiieiiiieieee e 47

3.9.1 Uji Regresi Linier Berganda ...........cccccooveveeieieneneneneseseseeeeean, 47



3.10 Pengujian HIPOLESIS ......coviiviriiriiiieieieiesie st 47

35 05 U 1 OO 47
A0 2 UJIF oo 48
BAB IV PEMBAHASAN ......ooiiiiiiiiieee e 49
4.1 DESKIIPST DALA ....ccveeiienieiiieiieeee e 49
4.2 Hasil Uji Persyaratan INStrumen ..o 56
4.2.1 Hasil Uji Validitas..........cccecviiieiieieiicceee e 56
4.2.2 Hasil Uji Reliabilitas ............cccoveviiiiiiecc e 59
4.3 Hasil Uji Persyaratan Analisis Data ...........ccccoovviiriinieieninencseseseeee 60
4.3.1 Hasil Uji NOrmalitas .........ccccoeeiiiinininieieeese e 60
4.3.2 Hasil Uji MUItiKOIINIEritas ..........ccccvvevieeveiieiecec e 61
4.3.3 HaSil Uji LINIEIITaS. .....c.ccoveiieiie e 62
4.4 HaSil ANaliSiS Data .......cccveiieiiiieiieie e 63
4.4.1 Hasil Analisis Regresi Linier Berganda ...........ccccocvvviiiiinieniennnn, 63
4.5 Hasil Pengujian HIPOteSIS .....c.ccvveiieiiiiiesiecie e 65
A5 1 HASH UJI T oo 65
A5.2HaSHUJIF oo 66
4.6 PEMDANGSAN .....coooieieiiee s 68
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....ccooiiiiiiineenee s 71
5.1 KESIMPUIAN .ooviiicee et 71
5.2 SAIAN ..ottt et et b e te e e e 71

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Data Hasil PENcapaian ...........cccocceveeieiiieiieie e 3

Tabel 1.2 Data Keterlamnatan Menyelesaikan Tugas ..........ccccocevvervnininenennn. 4

Tabel 1.3 Data Karyawan ...........ccocoeiieieiiiesieneseseeeeee e 9

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu .........cccooeiiiiiiiiie e 31
Tabel 3.1 Operasional Variabel Penelitian .............cccccoocvvieviiiiic v, 41
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .................... 49
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ..........cccoeevverieneennnn, 50
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan  ................... 50
Tabel 4.4 Jawaban Responden Variabel Gaya Kepemimpinan Otokratis(X1) 51
Tabel 4.5 Hasil Jawaban Responden Variabel Komunikasi (X2).................... 53
Tabel 4.6 Hasil Jawaban Responden Variabel Produktivitas Kerja (Y) ......... 54
Tabel 4.7 Hasil Uji Validitas Variabel Gaya Kepemimpinan Otokratis ......... 56
Tabel 4.8 Hasil Uji Validitas Variabel Komunikasi ...........cccccccevvvevveieiienenn, 57
Tabel 4.9 Hasil Uji Validitas Variabel Produktivitas Kerja..........c.cccovevenenn. 58
Tabel 4.10 Interprestasi Nilai r Alpha Indeks Korelasi ...........c.ccooveviiiienennn, 59
Tabel 4.11 Hasil Uji Reliabilitas ...........cccovevieiiiieirce e, 60
Tabel 4.12 Hasil Uji NOrmalitas ...........ccccooevieiiiieiice e 61
Tabel 4.13 Hasil Uji MUltiKOINIEritas ........cccccveveiieiree e 62
Tabel 4.14 Hasil Uji LINEAITTAS .......ccoovereeeieiieie e eree e 62
Tabel 4.15 Hasil Regresi Linear Berganda ............ccccoocvevviiiieiieiie e 63
Tabel 4.16 Hasil Uji KOefisSen REQIESI .......ccvvviiiieiiiiiiiecie e 64
Tabel 4.17 Hasil Uji Parsial (UJi t) ..oooooeiiiiiiieeee e 65

Tabel 4.18 Hasil Uji Simultan (Uji T) ..o 67



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 ProSes KOMUNIKAST ......eeeete it e e ee e

Gambar 2.2 Kerangka PEMIKIran ............ccoooeieiniieieeseece e



Lampiran 1

Lampiran 2

Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5
Lampiran 6
Lampiran 7
Lampiran 8

Lampiran 9

Lampiran 10
Lampiran 11
Lampiran 12
Lampiran 13
Lampiran 14
Lampiran 15
Lampiran 16
Lampiran 17
Lampiran 18
Lampiran 19
Lampiran 20
Lampiran 21
Lampiran 22
Lampiran 23

DAFTAR LAMPIRAN

Kuesioner penelitian
Data Rekapitulasi
Otokratis

Jawaban Kuesioner Gaya Kepemimpinan

Data Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Komunikasi

Data Rekapitulasi Jawaban Kuesioner Produktivitas kerja

Hasil Jawaban Karakteristik Responden berdasarkan Jenis Kelamin
Hasil Jawaban Karakteristik Responden berdasarkan Usia

Hasil Jawaban Karakteristik Responden berdasarkan Pendidikan
Deskripsi Jawaban Kuesioner Responden Gaya Kepemimpinan
Otokratis

Deskripsi Jawaban Kuesioner Responden Komunikasi

Deskripsi Jawaban Kuesioner Responden Produktivitas Kerja
Hasil Uji Validitas Gaya Kepemimpinan Otokratis ( X1 )

Hasil Uji Validitas Komunikasi ( X2)

Hasil Uji Validitas Prodiktivitas Kerja (Y)

Hasil Uji Reliabel Gaya Kepemimpinan Otokratis ( X1)

Hasil Uji Reliabel Komunikasi ( X2)

Hasil Uji Reliabel Prodiktivitas Kerja (Y')

Hasil Uji Normalitas

Hasil Uji Multikolineritas

Hasil Uji Linearitas

Hasil Uji Regresi Linear berganda

Hasil Uji t

Hasil Uji f

R tabel dan T tabel



