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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Teknologi Informasi merupakan salah satu teknologi yang sedang 

berkembang dengan  pesat  pada  saat  ini. Dengan kemajuan teknologi 

informasi, pengaksesan  terhadap data atau informasi yang tersedia dapat 

berlangsung dengan cepat, efisien serta akurat. Contoh dari hasil kemajuan 

teknologi informasi adalah berkembangnya jaringan internet yang 

memungkinkan seluruh umat manusia diseluruh dunia menggunakan data-

data yang tersedia atau terhubung dalam jaringan tersebut secara bersama-

sama. Perkembangan Teknologi Informasi bahkan diiringi oleh Sistem 

Informasi dengan dibutuhkannya pengolahan data secara terkomputerisasi. 

Dengan adanya pengolahan data secara terkomputerisasi tersebut, maka 

pengiriman data yang terdapat di dalam suatu sistem dapat dilakukan dengan 

cepat dan diterima dengan cepat pula. 

Polres Lampung Tengah merupakan salah satu aparatur penegak hukum yang 

merupakan gerbang utama pelaporan kejadian kejahatan, sehingga polisi 

harus dapat menggunakan ukuran untuk menilai statistik kriminalitas. Dalam 

menjalankan tugasnya, para aparatur penegak hukum ini harus mendapatkan 

surat perintah terlebih dahulu yang telah disetujui dan ditanda tangani oleh 

Kapolres yang kemudian Bagian Operasional mendistribusikan surat tersebut 

ke bagian-bagian yang terkait dengan tugas di dalam surat tersebut. 

Pendistribusian surat perintah tersebut dilakukan dengan cara meminta nomer 

surat terlebih dahulu ke bagian Kasium untuk mendapatkan nomer dari surat 

perintah agar mendapatkan persetujuan dari atasan lalu  mengantarkannya 

secara langsung ke ruangan atau lokasi bagian-bagian yang terkait seperti ke 

ke bagian- bagian yang ada di Polres Lampung Tengah dan ke Polsek yang di 

berikan perintah untuk melaksanakan tugas yang akan di berikan. Jika surat 

perintah tersebut ditujukan untuk anggota kepolisian yang ada di Polres 

Lampung Tengah serta Polsek yang ada, maka surat tersebut diantarkan ke 


