HALAMAN PENGESAHAN

 Pada tanggal 04 Maret 2020 Ruang G.1.3 telah disclenggarakan sidang SKRIPSI dengan NC
judul PENGARUH E-SERVICE QUALITY DAN BRAND IMAGE TERHADAP E-
SATISFACTION  DAN E-TRUST PADA APLIKASI BELANJA ONLINE

TOKOPEDIA. Untuk memenuhi sebagian persyaratan akademik guna memperoleh gelar -
SARJANA bagi mahasiswa: IG B C '
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