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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

I. Latar Belakang 

Program Praktek Kuliah Pengabdian Masyarakat (PKPM) adalah 

proses pembelajaran dalam bentuk pengabdian masyarakat. Kegiatan 

PKPM ini pada tahun sebelumnya dilakukan secara berkelompok, 

namun pada tahun ini kegiatan PKPM dilakukan secara individu 

dikarnakan adanya pandemic Covid-19. Dalam pengabdian ini 

mahasiswa diberikan pengalaman belajar untuk hidup di tengah tengah 

masyarakat yang terdapat dilingkungan tempat tinggalnya. 

Praktek Kuliah Pengabdian Masyarakat (PKPM) Institut 

Informatika dan Bisnis Darmajaya merupakan salah satu kegiatan untuk 

mahasiswa sebagai prasyaratan tugas akhir (Skripsi) sekaligus sarana 

pengembang ide kreatifitas yang tidak dapat lepas dari perkembangan 

ilmu dan teknologi informasi dalam memanfaatkan potensi yang ada di 

Kelurahan Bandar Jaya Timur, Kabupaten Lampung Tengah. 

Adapun kegiatan PKPM yang dilakukan di lingkungan Bandar Jaya 

Timur ialah Membantu proses pemanggangan UMKM Kemplang Yuk 

Dar, sosialisasi mengenai pengemasan, dan pemasaran, melakukan 

senam bersama dengan ibu-ibu di lingkungan bandar jaya timur, 

memberikan disinfektan dan handsanitizer serta brosur di sekitar 

lingkungan bandar jaya timur, membantu kegiatan kerja Kelompok 
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Wanita Tani (KWT) dengan kegiatan hidroponik, berpartisipasi 

terhadap kegiatan yang diadakan di kelurahan bandar jaya timur, 

melakukan pendampingan siswa belajar di rumah (bimbel), melakukan 

dan bergotong royong membuat plang jalan di lingkungan bandar jaya 

timur.  

Penulis yang melakukan Praktek Kuliah Pengabdian Masyarakat 

yang bertempat tinggal di bandar jaya timur. Dengan pengalaman 

tersebut, penulis diharapkan mendapat kempuan generatif berupa 

kecakapan hidup seperti kemampuan berfikir dan kemampuan bernalar 

secara analitik, agar dapat merancang dan melaksanakan program, 

bekerja sama dengan orang lain, mengatur diri sendiri dan melatih 

keterampilan dalam bekerja. Dengan demikian penulis mendapat 

wawasan, pengamalan dan keterampilan dalam bermasyarakat sebagai 

nilai tambah selama menimba ilmu di bangku kuliah. 

1.2 Rumusan Masalah 

1.2.1. Bagaimana mahasiswa manjadi sarjana penerus pembangunan yang 

mampu menghayati permasalahan komples yang diihadapi 

masyarakat dan belajar menanggulangi permasalahan ? 

1.2.2. Bagaimana peran dan hubungan perguruan tinggi dengan masyarakat, 

pemerintah daerah, dan instasi lain yang terkait sehingga memperoleh 

umpan balik dalam rangka peningkatan relevansi Tri Dhama 

Perguruan Tinggi. 

1.2.3. Bagaimana sikap masyarakat dalam bidang-bidang yang bermanfaat 

di masyarakat ? 
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1.3 Tujuan dan Manfaat  

1.3.1.  Tujuan laporan  

 Adapun tujuan dari penulisan akhir ini adalah : 

1.3.1.1. Untuk mempersiapkan sarjana penerus pembangunan yang 

mampu menghayati permasalahan kompleks yang diihadapi 

masyarakat dan belajar menanggulangi permasalahan di 

lingkungan bandar jaya timur. 

1.3.1.2. Untuk mengetahui peran dari hubungan perguruan tinggi dengan 

masyarakat, pemerintah daerah, dan instansi lain yang terkait 

sehingga memperoleh umpan balik dalam rangka peningkatan 

relevansi Tri Dhama Perguruan Tinggi. 

1.3.1.3. Mengembangkan pengetahuan, sikap, dan keterampilan 

mahasiswa melalui penerapan ilmu teknologi yang sesuai dengan 

bidangnya dan juga dapat melalui pengembangan kewirausahaan 

serta melatih mahasiswa bekerja sama antar bidang keahlian 

secara terpadu. 

1.3.2 Manfaat Laporan 

1.3.2.1 Bagi Mahasiswa 

Sebagai salah satu sarana bagi mahasiswa dalam menerapkan ilmu 

yang diimplementasikannya terutama ilmu yang didapat di 

perkuliahan, yang diharapkan dapat diterapkan inovasi dan 

perkembangan kemajuan UMKM Kemplang Yuk Dar di 

Lingkungan Bandar Jaya Timur. 
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1.3.2.2  Bagi pemilik UMKM Kemplang PalembangYuk Dar 

Mendapatkan inovasi produk dalam melakukan 

pengembangan produk Kemplang Palembang Yuk Dar 

dalam dunia usaha, serta motivasi untuk berkembang dalam 

meningkatkan nilai tambah produk yang dihasilkan. 

1.3.2.3 Bagi Lingkungan Bandar Jaya Timur 

Dalam hal ini membantu dan meningkatkan sosialisasi 

mengenai covid-19 dan bagaimana cara mencegahannya 

dilingkungan sekitar. 

1.3.2.4 Bagi IIB Darmajaya 

Bentuk nyata akan pemberdayaan dan pengabdian IIB 

Darmajaya kepada masyarakat khususnya di Lingkungan 

Bandar Jaya Timur. 

1.4  Mitra Yang Terlibat 

1.4.1. Pemilik UMKM Kemplang Palembang Yuk Dar di Kelurahan Bandar 

Jaya Timur, Kec Terbanggi Besar 

1.4.2. Anak-anak di lingkungan Kelurahan Bandar Jaya Timur, Kec Terbanggi 

Besar  

1.4.3. Pemuda Pemudi IPT (Ikatan Pemuda Taqwa) kelurahan Bandar Jaya 

Timur, Kec Terbanggi Besar 

1.4.4. Lingkungan masyarakat Sekitar kelurahan Bandar Jaya Timur, kec 

Terbanggi Besar  
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BAB II 

PELAKSANAAN PROGRAM 

 

2.1 Program-Program yang Dilaksanakan 

      Berikut adalah program – program kerja yang telah dilakukan selama Praktek  

      Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) 2020 di Kelurahan Bandar Jaya Timur,  

      setiap program kerja yang dilaksanakan telah di pulish melalu sosial media  

      (instagram) dengan username @pkpm_ merlinasiahaan. 

2.1.1 Membantu proses pemanggangan UMKM Kemplang Yuk Dar 

UMKM Kemplang Palembang Yuk Dar merupakan salah satu mata 

pancarian dan peluang usaha yang berada di lingkungan bandar jaya timur. 

UMKM ini mengambil produk mentah dari pelembang langsung yang 

setelah itu di jemur lalu dipanggang dengan bara api. UMKM ini sudah 

memiliki pelanggan tetap yang terdapat di pasar bandar jaya dan warung 

warung sekitar bandar jaya, serta UMKM ini menerima pesanan di dalam 

bandar jaya,luar bandar jaya, maupun dari luar kota. Kegiatan yang penulis 

lakukan di UMKM Kemplang Palembang Yuk Dar, adalah melakukan 

proses pemanggangan, dikarnakan pada umkm ini hanya terdapat beberapa 

tenaga kerja yang melakukan proses pemanggangan kemplang oleh karna 

itu saya membantu dan melakukan sosialisai mengenai kemasan dan 

pemasaran.  
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2.1.2 Sosialisasi mengenai Pengemasan, dan Pemasaran 

Sosialisasi dilakukan dengan memberikan informasi mengenai bentuk 

kemasan terkini, dan desain logo yang modern bagi produk kemplang pada 

saat ini. Memberikan informasi mengenai bentuk kemasan yang terkini 

berbentuk plastik klip yang dapat berdiri jika di isi, dengan desain log yang 

berisi nama Kemplang Palembang Yuk Dar , alamat penjual, logo halal, dan 

alamat instagram. Dengan adanya sosialiasi kemasan, Kemplang 

Palembang Yuk Dar dapat lebih meningkatkan produktifitas produk, dan 

dapat membantu memasarkan produk melalui sosial media instagram. 

2.1.3 Melakukan senam bersama dengan warga ( Ibu-Ibu ) di Lingkungan 

Bandar Jaya Timur 

Senam ini dilakukan dengan tujuan menambah keakraban dan mengajak 

warga sekitar agar tetap sehat dan memiliki imun yang kuat, dikarnakan 

pada saat ini adaanya pandemic covid-19, dan kegiatan ini pun merupakan 

salah satu kegiatan yang mendukung program pemerintah yaitu itu menjaga 

hidup sehat .  

2.1.4 Memberikan Disinfektan dan Handsanitizer serta Brosur di sekitar 

Lingkungan Bandar Jaya Timur 

Kegiatan memberikan Disinfektan dan Handsanitizer serta brosur ialah 

untuk mengajak masyarakat Lingkungan Bandar Jaya Timur untuk selalu 

membersihkan tempat yang sering di sentuh dengan disinfektan, dan 

menggunakan handsanitizer setelah mencuci tangan,  serta brosur yang 

berisi etika batuk dan etika mencuci tangan dengan benar. Tujuan yang 



7 
 

7 
 

dilakukan pada kegiatan ini adalah unutk mendukung program pemerintah 

dalam pecegahan penyebaran covid-19. 

2.1.5 Membantu Kegiatan Kerja Kelompok Wanita Tani (KWT) dengan 

Kegiatan Hidroponik 

 Kegiatan yang dilakukan bersama dengan kelompok wanita tani ialah 

melakukan hidroponik yang bertujuan untuk menghemat air, dan 

mengurangi co2 dikarnakan tidak menggunakan mesin.            

2.1.6  Berpartisipasi terhadap Kegiatan yang diadakan di Kelurahan Bandar 

Jaya Timur 

 Kegiatan ini penulis ikut berpartisipasi dalam membantu dibidang 

administrasi, penulis juga ikut berpartisipasi dalam kegiatan membagikan 

sembako yang dilaksanakan oleh kepala lingkungan dan RT, dan penulis 

ikut berpartisipasi dalam melakukan gotong royong di sekitar lingkungan 

kelurahan.     

2.1.7 Melakukan Pendampingan Siswa Belajar di Rumah (Bimbel) 

 Kagiatan ini dilakukan bersama anak-anak yang tinggal dilingkungan 

bandar jaya timur. Pendampingan belajar ini bertujuan untuk membantu 

anak-anak agar lebih memahami pelajaran dan membantu mengerjakan 

tugas yang diberikan oleh guru disekolah. Karna dimasa pandemic saat ini 

masih banyak anak-anak yang masih kurang memahami pembelajaran yang 

dilakukan melalui daring. 
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2.1.8 Melakukan dan Bergotong Royong Membuat Plang Jalan di 

Lingkungan Bandar Jaya Timur 

 Kegiatan ini dilakukan bersama kepala lingkungan untuk membuat plang 

nama jalan dan memasang plang tersebut.  

 2.1.9 Pelatihan Berwirausaha dan Digital Marketing 

Kegiatan pelatihan ini dilakukan bersama Ikatan Pemuda/Pemudi Taqwa 

(IPT), dengan narasumber Bapak M. Ariza Eka Yusendra, S.Pi.,M.M. 

melalui via googlemeet dikarenakan masih dalam masa pandemic. Dimana 

pelatihan ini memberikan edukasi dan pelatihan kepada pemuda/pemudi 

bagaimana cara berwirahusaha dalam situasi COVID – 19 dengan 

memanfaatkan digital marketing. 

2.2 Waktu Kegiatan  

Berikut adalah tabel waktu dan kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

(PKPM) 2020 di kelurahan bandar jaya timur yang dilakukan pada tanggal 20 

Juli – 15 Agustus 2020.  

No. Tanggal Kegiatan Rincian kegiatan 

1. Senin, 15 Juli 2020 Menghadap Kelurahan 

Bandar Jaya Timur. 

Penyerahan surat 

pengantar Praktek 

Kerja Pengabdian 

Masyarakat 

(PKPM) 2020 di 
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Kelurahan Bandar 

Jaya Timur. 

2. Selasa, 21 Juli 2020 Mengunjungi dan 

melakukan kegiatan di 

salah satu UMKM 

Kemplang Palembang 

Yuk Dar, di Kelurahan 

Bandar Jaya Timur. 

Membantu proses 

pemanggangan  

kemplang di 

UMKM Kemplang 

Palembang Yuk 

Dar. 

3. Kamis, 23 Juli 2020 

4. Jumat, 24 Juli 2020 

5. Sabtu, 25 Juli 2020 Melakukan 

sosialisasi mengenai 

pengemasan dan 

label terbaru untuk 

Kemplang 

Palembang Yuk 

Dar. 

6. Senin, 27 Juli 2020 Membantu 

melakukan kegiatan 

pengemasan 

Kemplang 

Palembang Yuk 

Dar. 

7. Senin,  27 Juli 2020 – 

Selasa 28 Juli 2020 

Melakukan 

pemasaran 

Kemplang 
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Palembang Yuk Dar 

melalui sosial media 

(instagram) 

@kemplangyukdar 

dan melakukan 

pemasangan banner. 

8. Minggu, 26 Juli 2020 Senam Bersama Melakukan kegiatan 

senam bersama 

bersama warga (ibu 

– ibu ) di Kelurahan 

Bandar Jaya Timur. 

9. Selasa, 28 Juli 2020 Pemberian desinfektan Melakukan kegiatan 

pemberian  

desinfektan pada 

warga di lingkungan 

Kelurahan Bandar 

Jaya Timur. 

10. Selasa, 28 Juli 2020 Membantu Kelompok 

Wanita Tani (KWT) 

Ikut serta dalam 

kegiatan Kelompok 

Wanita Tani (KWT)  

melakuakan 

pembuatan 

hidroponik. 
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10. Rabu, 29 juli 2020 Pembagian sembako Membantu pihak 

kelurahan untuk 

melakukan 

pembagian sembako 

kepada RT 

setempat. 

11. Kamis, 30 Juli 2020 Mempersiapkan untuk 

progja berikutnya. 

Menginformasikan 

kepada orang tua di 

lingkungan 

Kelurahan Bandar 

Jaya Timur bahwa 

akan diadakannya 

belajar bersama 

untuk anak anak. 

12. Jumat, 31 Juli 2020 Pendampingan Belajar di 

rumah 

Melakukan 

pendampingan 

belajar untuk anak – 

anak di rumah 

(BimBel) 

13. Rabu, 5 agustus 2020 

14. Kamis, 13 agustus 

2020 

15. Selasa, 4 agustus 2020 Membagikan 

handsanitizer dan brosur 

cara cuci tangan dengan 

benar, etika batuk dan 

Melakukan 

pembagian  

handsanitizer dan 

brosur cara cuci 

tangan yang benar  
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informasi mengenai new 

normal. 

 

,etika batuk dan 

informasi mengenai 

new normal 

di lingkungan 

Kelurahan Bandar 

Jaya Timur. 

16. Kamis, 6 Agustus 

2020 

Berpartisipasi terhadap 

kegiatan di  Kelurahan 

Bandar Jaya Timur 

Membantu bagian 

administrasi di 

Kelurahan Bandar 

Jaya Timur 

17. Jumat, 7 Agustus 2020 Melakukan kegiatan 

gotong royong di 

lingkungan 

Kelurahan Bandar 

Jaya Timur. 

18. Sabtu, 8 Agustus 2020 Pelatihan berwirahusaha 

dan digital marketing 

Melakukan 

pelatihan 

berwirausaha secara 

daring dengan 

ikatan 

pemuda/pemudi 

taqwa (IPT) 

lingkungan 

Kelurahan Bandar 
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Jaya Timur dengan 

menghadirkan 

narasumber yaitu M. 

Ariza Eka 

Yusendra, S.PI., 

M.M .  

19. Minggu, 9 agustus 

2020 

Pembuatan plang jalan Ikut serta dalam 

kegiatan gotong 

royong dan 

pembuatan plang 

jalan di lingkungan 

bandar jaya timur. 

20. Selasa, 18 Agustus 

2020 

Perpisahan dengan 

Kelurahan Bandar Jaya 

Timur 

Melakukan 

perpisahan dengan 

penyerahan plakat 

sebagai ucapan 

terimakasih dan 

kenang – kenangan 

kepada Keluarahan 

Bandar Jaya Timur.  

    Tabel 1. Waktu dan Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 2020 di     

    kelurahan bandar jaya timur. 
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2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi 

 

Gambar 1. Penyerahan surat pengantar Praktek Kerja Pengabdian    

  Masyarakat 

 

Gambar 2. Membantu Proses Pemanggangan Kempalang 
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Gambar 3. Memberikan sosialisai mengenai Kemasan dan Pemasaran  

 

 

 

Gambar 4. Logo dan Banner Kemplang Palembang Yuk Dar 
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                    Gambar 5.  Memberikan Disinfektan dan Handsanitizer serta Brosur 

 

           

Gambar 6. Pendampingan Siswa belajar di rumah  

                         (Bimbel) 
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    Gambar 7.  Kegiatan Hidroponik 

                 

                            

Gambar 8. Berpartisipasi terhadap Kegiatan yang diadakan di Kelurahan  

        Bandar jaya Timur 
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Gambar 9. Melakukan senam bersama dengan Ibu-Ibu di Lingkungan Bandar  

                    Jaya Timur 

                        

Gambar 10. Membuat Plang Jalan di Lingkungan Bandar Jaya Timur 
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Gambar 11.  Pelatihan Berwirausaha dengan menggunakan GoogleMeet  

 

2.4 Dampak Kegiatan 

 2.3.1 Membantu proses pemanggangan UMKM Kemplang Yuk Dar 

Dari kegiatan yang dilakukan berdampak lebih cepet terselesaikan 

dalam melakukan pemanggangan karna di kerjakan oleh beberapa 

orang. 

2.3.2 Sosialisasi mengenai Pengemasan, dan Pemasaran 

 Kegiatan sosialisasi pengemasan dan pemasaran berdampak nambah 

pengetahuan pemasaran dengan sosial media, dan memberikan ide 

dalam pengemasan terkini.  
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2.3.3 Melakukan senam bersama dengan Ibu-Ibu di Lingkungan  

         Bandar Jaya Timur 

Kegiatan senam yang berdampak baik bagi kesehatan dan menjalin 

silahturahmi   antar ibu-ibu lingkungan Bandar Jaya Timur.  

2.3.4 Memberikan Disinfektan dan Handsanitizer serta Brosur di 

sekitar Lingkungan Bandar Jaya Timur 

Kegiatan ini berdampak untuk mengajak warga lingkungan bandar 

jaya timur untuk tetap menjaga kebersihan tangan dan tempat yang 

sering di sentuh orang lain. 

2.3.5 Membantu Kegiatan Kerja Kelompok Wanita Tani (KWT) 

dengan Kegiatan Hidroponik 

Membnatu kegiatan Hidroponik yang dilakukan berdampak agar 

penyelesaian kegiatan hidroponik lebih cepat.  

2.3.6 Berpartisipasi terhadap Kegiatan yang diadakan di Kelurahan 

Bandar Jaya Timur 

 Kegiatan dalam membagikan sembako kepada setiap RT yang 

berdampak agar selesai lebih cepat, membantu administrasi di 

kelurahan yang berdampak terhadap penyelesaian agar lebih cepat, 

dan melakukan gotong royong yang berdampak terhadap kebersihan 

lingkungan. 
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2.3.7 Melakukan Pendampingan Siswa Belajar di Rumah (Bimbel) 

 Kegiatan pendampingan ini berdampak kepada anak-anak lingkungan 

bandar jaya timur, yang pada saat ini melakukan pembelajaran secara 

daring dengan adanya kegiatan ini anak-anak lebih terbantu dalam 

proses belajar dan memahami materi dan tugas yang diberikan melalui 

daring. 

2.3.8  Melakukan dan Bergotong Royong Membuat Plang Jalan di 

Lingkungan Bandar Jaya Timur 

 Dalam kegiatan ini berdampak mengenai arah dan nama jalan 

disekitar lingkungan bandar jaya timur.  

2.3.9 Pelatihan Berwirausaha 

Kegiatan pelatihan Berwirausaha berdampak kepada audiens yang 

mengikuti pelatihan berwirausaha untuk menambah wawasan audiens 

dan menambah pengetahuan. 

 

 

 

 

 

 

 



22 
 

22 
 

BAB III 

PENUTUP 

 

3.1 Kesimpulan 

Berdasarkan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) tahun 2020 yang 

dilaksanakan di Kelurahan Bandar Jaya Timur Kecamatan Terbanggi Besar 

Kabupaten Lampung Tengah dapat disimpulkan bahwa : 

3.1 Dengan adaya penerapan ilmu teknologi yang sesuai dengan bidangnya, 

seperti kegiatan pelatihan berwirausaha dengan menggunakan digital 

marketing yang telah dilaksanakan dapat di upayakan untuk  

mengembangkan sumber daya manusia bagi audiens atau pendengar. 

3.2 Didalam program PKPM ini terdapat juga kegiatan membagikan 

disinfektan dan handsanitizer serta memberikan sosialisasi menggunakan 

brosur. Oleh karna itu kegiatan ini menunjukan peran dalam 

menghubungkan  perguruan tinggi dengan masyarakat, dan pemerintah 

yang sesuai dengan Tri Dharma. 

3.3 Saran  

3.2.1. Mempertahankan pelayanan terhadap masyarakat di lingkungan Bandar  

          Jaya Timur. 

3.2.2. Aparatur dan warga harus lebih rutin dan giat dalam melakukan kegiatan  

          yang bermanfaat bagi warga masyarakat dan lingkungan 
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3.2.3. Meningkatkan kesadaran akan pentingnya kebersihan dan menjaga diri  

          dari pandemi covid-19. 

3.3. Rekomendasi 

3.3.1. Menyediakan tempat sampah di setiap rumah 

3.3.2. Masyarakat dihimbau agar disetiap depan rumah disediakan tempat cuci 

tangan untuk mengantisipasi dari virus corona. 
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DAFTAR PUSTAKA 

 

Buku Panduan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) COVID-19 Institut    

         Informatika dan Bisnis Darmajaya. 

https://pkpm.darmajaya.ac,id 
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LAMPIRAN 
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LAMPIRAN 1 

Surat keterangan izin pelaksanaan praktek kerja pengabdian masyarakat 

(pkpm) 2020 
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LAMPIRAN 2   DOKUMENTASI KEGIATAN 

                                                

Lampiran gambar 1.                          Lampiran gambar 2. 

          Proses pemanggangan     Kemplang Palembang Yuk 

Kemplang Palembang Yuk Dar                                   Dar dengan kemasan dan   

                                                                                  label terbaru 

 

                 

Lampiran gambar 3.                     Lampiran gambar 4. 

Salah satu customer Kemplang    Pelatihan Kewirahusahaan                        

Palembang Yuk Dar                                                    dan Digital Marketing 
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Lampiran gambar 5. 

Membantu menyerahan sembako kepada RT setempat 

 

Lampiran gambar 6. 

Kegiatan bimbingan belajar 

 

 

Lampiran gambar 7. 

Kegiatan foto bersama anak – anak setempat seusai bimbingan belajar di salah 

satu rumah warga. 
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Lampiran gambar 8. 

Kegiatan senam bersama warga (ibu –ibu) 

 

 

Lampiran gambar 9. 

Penyerahan plakan sebagai kenang - kenangan dan ucapan terimaksih kepada 

bapak Taruna Jaya sebagai Lurah di Kelurahan Bandar Jaya Timur. 
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 lampi

 

 

Lampiran gambar 10. 

Brosur mengenai cara mencuci tangan yang benar, etika batuk, dan informasi 

mengenai new normal. 


