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KATA PENGANTAR 

 

Dengan memanjatkan Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan rahmat dan hidayahnya-Nya. Sehingga penulis dapat 

menyelesaikan tugas praktek kerja pengabdian marakat (PKPM) dan dapat 

menyelesaikan laporan PKPM yang dilaksanakan pada tanggal 20 Juli 

sampai dengan tanggal 15 Agustus 2020.  

Tujuan dilaksanakan praktek kerja pengabdian masyarakat ini adalah salah 

satu syarat untuk menyelesaikan studi pada program S1 Fakultas Ekonomi 

dan Ilmu Komputer di perguruan tinggi Institut Bisnis dan Informatika 

Darmajaya Bandar Lampung. Kegiatan PKPM merupakan wahana untuk 

meneliti ilmu pngetahuan secara langsung ke dunia kerja nyata. Laporan ini 

disusun berdasarkan data-data yang diperoleh selama Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat (PKPM) di Kelurahan Tanjung Senang, Bandar 

Lampung. 

Laporan PKPM tidak akan pernah selesai tanpa adanya bantuan dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis dengan segala kerendahan hati 

mengucapkan terimakasih kepada pihak-pihak yang telah membantu dalam 

pelaksanaan dan penyusunan Laporan PKPM ini khususnya kepada: 

1. Ir.Firmansyah YA,MBA.,M.Sc. selaku Rektor IBI Darmajaya 

2. Dr.RZ.Abdul Aziz, S.T.M.T selaku Wakil Rektor I Bidang Akademik dan 

Kemahasiswaan IBI Darmajaya.  

3. Ronny Nazar, S.E., M.M selaku Wakil Rektor II IBI Darmajaya. 

4. Muprihan Thaib, S.Sos., M.M selaku Wakil Rektor III IBI Darmajaya. 
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5. Prof. Dr. Ir. RA Bustomi Rosadi, M.S selaku Wakil Rektor IV IBI 

Darmajaya. 

6. Dr. Faurani I Santi Singagerda selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

IBI Darmajaya 

7. Aswin, S.E., M.M. selaku Ketua Jurusan Manajemen IBI Darmajaya. 

8. Susan,S.E., M.m selaku Dosen Pembimbing Lapangan dalam pelaksanaan 

PKPM. 

9. Bapak Rahadi yang membantu kami selama kegiatan PKPM di Prumdam 2 

Kelurahan Tanjung Senang Bandar Lampung   

10. Seluruh karyawan yang telah membantu kegiatan selama PKPM. 

11. Kedua Orang tua yang selalu memberikan doa nya. 

12. Teman-teman PKPM (Fidel,Randy,Raras) atas kerjasamanya selama 

kegiatan PKPM berlangsung. 

Semoga semua kebaikan yang telah diberikan dibalas oleh Allah SWT. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan ini masih banyak kekurangan, 

maka dengan segala kerendahan hati penulis berharap saran yang bersifat 

membangun dalam perbaikan Laporan PKPM ini. Akhirnya, penulis 

berharap semoga laporan PKPM ini dapat memberikan manfaat dan 

wawasan baru bagi pembaca.  

 

     Bandar Lampung, 20 Agustus 2020 

 

 

 

                                                                       Boy Parmana Bangsawan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang  

Dalam era perkembangan ilmu dan teknologi serta tingginya tingkat persaingan 

dalam dunia bisnis merupakan sebuah tantangan yang harus dihadapi oleh semua 

pihak, terutama dalam Usaha Kecil Menengah (UKM) (Kopi Jempol). 

Demikian juga mahasiswa yang tidak dapat lepas dari berbagai ilmu dan teknologi 

informasi, diharapkan mahasiswa dapat memiliki gambaran yang lebih mendalam 

tentang kondisi nyata di dunia kerja, sekaligus dapat menambah pengalaman serta 

membuka pandangan yang lebih luas yang tidak didapatkan selama masa 

perkuliahan. Berdasarkan uraian di atas, untuk itu Informatics & Business 

Institute Darmajaya jurusan Akuntansi, Manajemen, Teknik Informasi, dan 

Sistem Informasi menerapkan program PKPM, PKPM merupakan salah satu 

kegiatan untuk mahasiswa sebagai syarat mata kuliah sekaligus sarana 

pengembang ide kreatifitas dalam memanfaatkan sumber daya potensial di 

Tanjung Senang. Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) dilakukan 

selama tiga puluh lima hari oleh Informatics & Business Institute Darmajaya 

jurusan, Manajemen,. Pelaksanaan PKPM merupakan sarana yang memfasilitasi 

mahasiswa dalam menerapkan teori-teori yang diperoleh di perkuliahan dalam 

bentuk usaha program kegiata Dimasa pandemi covid 19 masyarakat usaha kecil 

& menengah yang terletak di desa-desa atau kecamatan Tanjung Senang kota 

bandar lampung  merupakan salah satu lokasi kegiatan program PKPM terdiri dari 

kelompok yang beranggotakan 2 mahasiswa jurusan  Manajemen, dari mahasiswa 

kelas regular. 
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 Dengan adanya usaha kecil menengah di Tanjung Senang, mahasiswa PKPM 

Informatics and Business Institute Darmajaya yang ditempatkan di Tanjung 

Senang ini melakukan upaya untuk memberdayakan potensi dan sumber daya 

yang di miliki UKM dimana salah satunya menambahkan nilai ekonomis pada 

kopi jempol ditengah pandemi covid 19 

 Akan tetapi untuk membangun usaha ini perlu adanya anggaran usaha, dimana 

peyusunan anggaran ini akan merencanakan usaha dalam jangka pendek yang 

didalamnya berorientasi anggaran, pemilihan rencana didasarkan atas dampak 

rencana kerja terhadap anggaran. Setelah suatu rencana kerja dipilih untuk mencapai 

sasaraan anggaran maka saya dapat berperan untuk melaksanakan rencana kerjanya yang 

memerlukan sumber daya untuk memungkinkannya mencapai sasaran anggaran yang telah 

dibuat. Berdasarkan dari uraian diatas, maka penulis dalam penyusunan anggaran 

praktek kerja pengabdian masyarakat (PKPM) memutuskan untuk memilih judul  

   

1.2 Rumusan Masalah  

1. Bagaimana Faktor-faktor motivasi kerja dan memberi kompensasi dalam 

meningkatkan kerja karyawan tetap di umkm Kopi ? 

2. Bagaimana  mengatasi karyawan agar dapat tetap disiplin bekerja di saat 

pandemi covid ini? 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat  

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Mendapatkan pengalan baru  mengenai produksi kopi  

2. Menambah wawasan tentang kopi  
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Manfaat dari hasil kegiatan PKPM adalah sebagai berikut 

1. Bagi Penulis.  

Untuk menyelesaikan perkuliahan dan mencapai gelar sarjana ekonomi serta 

menanbah wawasan dan pengalaman dalam menerapkan ilmu yang didapat 

selama kuliah 

Hasil dari penelitian itu bisa menabah wawasan  bagi  mahasiswa untuk 

mendapakan pengalaaman yang baik atau bisa belajar menjadi pengusaha 

2. Bagi UKM 

 Hasil dari penelitian dan pengatahun bisa membatu umkm untuk memasarakan 

kopi  untuk  menabah pundi pundi yang di hasilkan  bagi umkm tersebut  

 

3. Bagi IBI Darmajaya.  

Penelitian ini dapat menambah referensi perpustakaan mata kuliah sumber daya 

manusia, dan hasil penelitian diharapkan dapat membantu memberikan masukan 

tentang motivasi kerja karyawan 

 

1.4 Mitra yang terlibat 

1.Bpk Rahadi selaku pemilik UKM Kopi Jempol 

2. karyawan UKM Kopi Jempol 

3. Para konsumen 

4. Mini Market Surya, 212 dan toko2 lainnya 
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BAB II 

PELAKSANAAN PROGRAM 

 

2.1 Program-Program yang dilaksanakan 

Pelaksanaan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat  Institut Informatika dan 

Bisnis di selenggarakan di UMKM Kopi jempol Kecamatan Tanjung Senang 

Bandar Lampung. Pada tanggal 20 juli -15 Agustus.2020 memberikan motivasi 

dan kedisiplinan terhadap karyawan  Umkm Kopi Jempol. 

Terkait dengan pernyataan tersebut dalam kegiatan pkpm ini penulis 

mempunyai program kerja yang dapat memberikan sedikit wawasan dan 

kedisiplinan terhadap tanggung jawab pekerjaan di tengah pandemi covid 19 

ini. 

 

2.2  WaktuKegiatan 

No Hari/Tanggal Kegiatan 

1 Senin, 20 Juli 2020 Menyerahkan perizinan PKPM Di UMKM 

Kopi Jempol Kecamatan Tanjung Senang 

Kota Bandar Lampung. 

2 Rabu, 22 Juli 2020 Membantu proses pengepakan kopi yang 

sudah dibungkus. 

3 Kamis, 23 Juli 2020 Membantu pembungkusan kopi yang sudah 

ditakar. 

4 Senin, 27 Juli 2020 Membantu pengiriman kopi ke Mini Market 

Surya Korpri. 

5 Kamis, 6 Agustus 

2020 

Membantu pengiriman kopi ke Mini Market 

212 Korpri. 

6 Jumat, 7 Agustus Membantu pencetakan atau penyablonan 



5 
 

2020 plastik bungkus kopi. 

7 Senin,10 Agustus 

2020 

Membantu memasukkan kopi dalam 

bungkus sesuai dengan takaran dan ukuran 

besar kecilnya kopi. 

8 Rabu, 12 Agustus 

2020 

Membantu pengiriman kopike Mini Market 

Surya Jatimulyo. 

9 Kamis, 13 Agustus 

2020 

Membantu kegiatan belajar daring di rumah 

masyarakat sekitar. 

10 Sabtu, 15 Agustus 

2020 

Memberikan tanda ucapan terima kasih 

kepada pemilik UMKM Kopi Jempol. 

 

 

 

2.3 Hasil kegiatan dan dokumentasi 

Adapun kegiatan yang dilaksanaka dalam kegiatan PKPM IIB Darmajaya dalam 

tabel sebagai berikut :  

No  Rencana kegiatan Tujuan  Sasaran  Keterangan  

1 Memberikan 

motivasi yang 

baik untuk 

karyawa 

Agar karyawan 

bersemangat 

bekerja 

Karyawan Terlaksana 

2 Membantu 

pembungkusan 

kopi yang 

sudah ditakar. 

Belajar menakar 

kopi ke dalam 

plastik 

Umkm Terlaksana 

3 Membantu 

pengiriman 

kopi ke Mini 

Market Surya 

Korpri. 

Untuk 

membantu agar 

di pasarkan ke 

mini market 

Umkm  Terakasana 
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4 

Membantu 

pencetakan atau 

penyablonan 

plastik bungkus 

kopi. 

Agar mrngrtahui 

cara menyablon 

plastik dengan 

baik 

Umkm 

 

Terlaksana 
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Memberi 

bingkisan atau 

tanda 

terumakasih 

kepada bapak 

Rahadi selaku 

yang 

mempunyai 

ukm 

Tanda 

terimakasih 

karna sudah di 

perbolehkan 

pkpm di umkm 

kopi 

Bapak 

Rahadi 

Terlaksana 

  

 

1. Memberikan motivasi yang baik untuk karyawan 
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2. Membantu pembungkusan kopi yang sudah ditakar. 

 

 

 

3.Membantu pengiriman kopi ke Mini Market Surya Korpri. 

 

4.Membantu penyablonan plastik kemasan 
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5.Memberikan tanda terimakasih kepada Bapak Rahadi 

 

 

2.4 Dampak kegiatan 

Setelah dapak covid melanda banyak daerah di indonesia banyak yang 

mengalami penurunan  dari segi ekonomi, termasuk peroduksi umkm kopi 

milik bapak Rahadi  mendapat penurunan penjualan di karnakan orang jarang 

yang keluar rumah dan pengurangan produksi kopi di karnakan covid tetapi 

semenjak kami ikut sudah ada kenaikan di karnakan covid sudah mereda maka 

sudah ada peningkatan produksi . 
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BAB III 

PENUTUP 

 

3.1  Kesimpulan 

 Berdasarkan serangkain kegitan praktek kerja pkmp di umkm kopi jempol 

di  kecamatan Tanjung Senang bandar lampung,  di fokuskan ke motivasi 

kinerja dan memberikan kompensasi agar karyawan lebih bersemangat 

bekerja dan pemasaran kopi ke toko yang ada di bandar lampung 

Walaupun program kerja PKPM (Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat) 

berjalan dengan lancar namun ada beberapa kendala dan hambatan dalam 

pelaksanaan program seperti cuaca yang tidak mendukung serta persiapan 

yang kurang ketika program dilaksanakan. 

Berbagai macam program kerja PKPM ini semoga dapat memberika 

banyak manfaat bagi mahasiswa. 

Saya juga belajar dari bapak Rahadi beliau mengajari saya bekerja keras 

dan selalu sholat tepat waktu dan rajin bersedekah karena jika kamu sering 

bersedekah rezeki mu akan di permudah, dan di selamatkan dunia akhirat 

 

3.2  Saran 

 Untuk Umkm Kopi Jempol harus tetap selalu mensejahterakan karyawan dan 

memperhatikan karyawan karna umkm tidak akan berjalan kalau tidak adanya 

karyawan yang bekerja keras  
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3.2 Saran untuk Pekerja UMKM 

Tetap harus bersemangat karna walaupun sedang ada wabah covid bukan 

berarti kita tidak bisa bekerja dan harus menaati peraturan yang berlaku seperti 

memakai masker dll. 

 

3.3 Rekomendasi 

Pemerintah sebaiknya memperhatikan dan memberikan bantuan pada 

permasalahan yang dialami umkm menengah yang juga terkena dampak dari 

wabah Covid-19. Bisa merugikan pemilik umkm. 
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LAMPIRAN 

1. Lokasi UMKM Kopi Jempol 
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2. Memasukan Kopi Kedalam Kemasan 

 

 

 

 

3. Menempelkan plastik atau mengelem plastik kemasan 
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4. Mengirimkan kopi ke 212  

 

 

 

5. Membantu adik sepupu belajar di rumah 

 

 


