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BAB  I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

 

Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya fakultas Ekonomi dan Ilmu 

Komputer menerapkan program PKPM (Praktek Kerja Pengabdian 

Masyarakat). PKPM merupakan suatu bentuk pengabdian mahasiswa kepada 

masyarakat, yaitu sebagai salah satu cara mengaplikasikan apa yang sudah 

diterima selama di dalam perkuliahan. Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

bagi mahasiswa diharapkan dapat menjadi suatu pengalaman belajar yang baru 

untuk menambah pengetahuan, kemampuan, dan kesadaran hidup 

bermasyarakat. Bagi masyarakat, kehadiran mahasiswa diharapkan mampu 

memberikan motivasi dan inovasi dalam bidang sosial kemasyarakatan. Dalam 

kaitannya dengan penelitian, mahasiswa diajak untuk menelaah dan 

merumuskan permasalahan yang terjadi di masyarakat, menelaah potensi-

potensi dan kelemahan masyarakat serta mencari solusi untuk masalah itu. 

Sebagai kegiatan pengabdian kepada masyarakat melalui Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat mahasiswa mengamalkan ilmu, teknologi, dan 

ekonomi untuk memecahkan masalah tersebut dan menanggulanginya. Atau 

dapat dikatakan bahwa Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat membantu dalam 

membangun masyarakat. Pelaksanaan PKPM pada periode tahun 2020 yang 

dilaksanakan didomisili mahasiswa/i masing-masing, adapun saya 

melaksanakan di Kabupaten Lampung Timur. 

Kabupaten Lampung Timur merupakan salah satu kabupaten di Provinsi 

Lampung, Indonesia. Sejak diundangkannya Undang-undang Nomor 12 tahun 

1999, tentang Pembentukan Kabupaten Daerah Tingkat II Way Kanan, 

Kabupaten Daerah Tingkat II Lampung Timur dan Kotamadya Daerah 

Tingkat II Metro, diresmikan pada tanggal 27 April 1999, dengan ibu kota di 

Sukadana. Sejarah Penduduk Penduduk Lampung Tengah terdiri dari 2 (dua) 

unsur yaitu masyarakat pribumi dan masyarakat pendatang. Masyarakat 

pribumi; warga penduduk asli yang sudah lama menetap bahkan turun temurun 
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mendiami tempat ini. Sedangkan masyarakat pendatang adalah penduduk 

pendatang yang tinggal dan menetap di sini. Penduduk pendatang terbagi lagi 

menjadi 2 (dua) unsur yakni pendatang lokal/suku Lampung dari luar Lampung 

Timur dan pendatang dari luar kabupaten (bukan asli suku Lampung) dan luar 

provinsi. 

Provinsi Lampung yang telah terlanjur dinobatkan dengan sebutan Indonesia 

Mini' karena keanekaragaman suku-suku bangsa bermukim di tempat ini 

(karena adanya transmigran dan pendatang lainnya), juga tak terkecuali dengan 

Lampung Timur. 

Saya Mahasiswa PKPM IIB Darmajaya diberi kesempatan untuk melaksanakan 

PKPM didomisili mahasiswa, yaitu di Kabupaten Lampung Timur tepatnya di 

Kecamatan Mataram Baru, Desa Teluk Dalem. Desa Teluk Dalem merupakan 

salah satu desa dari 7 (tujuh) desa yang berada di Kecamatan Mataram Baru. Di 

Desa Teluk Dalem, Kecamatan Mataram Baru terdapat beberapa potensi usaha 

seperti adanya UMKM. Namun hingga saat ini, berbagai data yang ada 

menyebut bahwa sebagian UMKM di Desa Sri Rahayu masih sebatas berdiri 

dan belum memiliki banyak aktivitas usaha dalam memasarkan nya. Sebagian 

lagi belum produktif karena masih sedikitnya pemahaman pada potensi desa 

terutama pada sumber daya manusianya dan pengelolaan manajemen 

pemasaran nya. 

Dalam program PKPM tahun ini dilaksanakan selama 27 hari mulai dari 

tanggal 20 Juli 2020 – 15 Agustus 2020 tepatnya di Desa Teluk Dalem 

Kecamatan Mataram Baru, Kota Lampung Timur dan terdiri dari 1 (satu) 

mahasiswa dari jurusan Teknik Informatika IIB Darmajaya, dari mahasiswa 

kelas reguler. Berdasarkan hasil observasi dan wawancara yang dilakukan 

selama PKPM berlangsung permasalahan di Desa Teluk Dalem tersebut adalah 

mengenai kurang kesadaran masyarakat betapa pentingnya menjaga kesehatan 

diri sendiri selama pandemi COVID-19 dan Pengembangan Teknologi yang  

Semakin Pesat. 
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Dengan berkembang pesatnya kemajuan teknologi saat ini maka kita 

diharuskan untuk bisa menguasai Informasi Teknologi dan masyarakat saat ini 

juga membutuhkan media informasi yang luas sehingga masyarakat dapat 

dengan mudah untuk mengetahui bagaimana perkembangan tentang COVID-

19. 

Oleh Karena itu Institut Informatika dan Bisnis (IIB) Darmajaya menerapkan 

program Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) sesuai dengan tema 

besar dari kampus “Optimalisasi Teknologi Informasi Dalam Peningkatan 

Ketahanan Masyarakat Di Masa Pandemi COVID-19” yang merupakan suatu 

bentuk pengabdian mahasiswa terhadap masyarakat, yaitu sebagai salah satu 

cara mengaplikasikan apa yang sudah diterima selama di dalam perkuliahan.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.1 Peta Desa Teluk Dalem  

 

Berdasarkan latar belakang diatas saya mengangkat permasalahan tentang 

“Pengembangan Pemasaran UMKM Keripik Pisang Moro Seneng Menggunakan 

E-Commerce Di Era Pandemi Covid 19” 
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1.2 RUMUSAN MASALAH 

1.2.1 Perumusan Masalah 

a. Bagaimanakah pelaksanaan kegiatan PKPM? 

b. Siapa saja yang menjadi sasaran dalam pelaksanaan PKPM? 

c. Bagaimana cara pengenal Teknologi Kepada Masyarakat? 

d. Bagaimana membuat masyarakat sadar akan bahaya covid? 

 

1.3 TUJUAN DAN MANFAAT 

1.3.1 Tujuan 

Adapun tujuan yang dapat dicapai dari kegiatan Praktek kerja Pengabdian 

Masyarakat (PKPM) antara lain : 

a. Mahasiswa mendapat pengalaman belajar melalui kegiatan langsung 

bersama masyarakat. 

b. Membantu Mahasiswa menerapkan ilmu yang didapat dan diterapkan 

langsung ke masyarakat. 

c. Untuk memberikan edukasi kepada masyarakat tentang pemahaman 

dan juga cara pencegahan penyebaran COVID-19. 

 

1.3.2 Manfaat 

Manfaat yang timbul dari kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

(PKPM) yang dilaksanakan antara lain : 

a. Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IIB Darmajaya 

kepada masyarakat khususnya di Desa Teluk Dalem.  

b. Menambah pemahaman masyarakat tentang bahaya COVID-19. 

c. Masyarakat menjadi lebih menjaga diri di masa pandemic dengan 

mematuhi himbauan pemerintah melalui protocol kesehatan. 

d. Peningkatan Jejaring Teknologi di Desa  menjadi lebih luas 
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1.4 Mitra Yang Terlibat 

Adapun mitra yang terlibat dalam kegiatan Praktek Kerja Pengabdian 

Masyarakat (PKPM) yang dilaksanakan antara lain : 

a. Masyarakat 

b. Pihak Kelurahan 

 


