PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DEMOKRATIS DAN
MOTIVASI KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA
PT. TUNAS DWIPA MATRA KOTA BANDAR LAMPUNG

SKkripsi

Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Mencapai Gelar
Sarjana Ekonomi
Pada

Jurusan Manajemen

Oleh :
Rizki Ramadhan Pratama E.K
NPM : 1312110312

JURUSAN MANAJEMEN
FAKULTAS BISNIS DAN EKONOMI
INSTITUTINFORMATIKA DAN BISNIS DARMAJAYA
BANDAR LAMPUNG
2017



PERNYATAAN

Saya yang bertandatangan dibawah ini, menyatakan bahwa penelitian (skripsi)
yang saya ajukan ini adalah hasil karya ilmiah saya sendiri, tidak terdapat karya
ilmiah yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar sarjana disuatu perguruan
tinggi atau karya pernah ditulis atau diterbitkan orang lain kecuali secara tertulis
diacu dalam naskah ini dan disebut dalam daftar pustaka. Karya ini adalah milik

saya dan pertanggungjawaban sepenuhnya berada dipundak saya.

Bandar Lampung,18 September 2017

Rizki Ramadhan Pratama E.K
NPM. 1312110312




Judul Skripsi

Nama Mahasiswa
NPM

Jurusan

HALAMAN PERSETUJUAN

: PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN

DEMOKRATIS DAN MOTIVASI KERJA
TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA PT.
TUNAS DWIPA MATRA KOTA BANDAR
LAMPUNG.

: Rizki Ramadhan Pratama E.K

1312110312

: MANAJEMEN

Telah diperiksa dan disetujui untuk diajukan dan dipertahankan dalam Sidang

Tugas Penutup Studi guna memperoleh gelar SARJANA EKONOMI pada
jurusan MANAJEMEN 11B Darmajaya.

Bandar Lampung, 18 September 2017.

Disetujui Oleh :
Dosen Pembimbing

Stefanus Rumangkit, S.E., M.Sc

NIK. 11310809

Mengetahui,

Ketua Jurusan

Aswin, S.E.. M.M
NIK 10190605




HALAMAN PENGESAHAN

Pada tanggal 18 September 2017, Ruang G.1.3 telah diselanggarakannya sidang
hasil penelitian (skripsi) dengan judul: Gaya Kepemimpinan Demokratis Dan
Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pada PT. Tunas Dwipa Matra Kota
Bandar Lampung. Sebagian persyaratan akademik guna memperoleh gelar Sarjana

Ekonomi, bagi mahasiswa;

Nama Mahasiswa : Rizki Ramadhan Pratama E.K

NPM

Program Studi

Dan telah diny.

1. Aswin, S.E

2. Muprihan Thaib,

DekanFakultasBisnis& Ekonomi 1IB Darmajaya

Dr. Anuar Sanusi, S.E.M.Si
NIK. 30010203




RIWAYAT HIDUP

Nama : RIZKI RAMADHAN PRATAMA E.K
Tempat, tanggal lahir : Bandar Lampung, 03 Februari 1995
Jenis kelamin : Laki-laki

Agama : Islam

Alamat rumah : Jalan Teratai No 86 Sukung Kelapa Tujuh

Kecamatan Kotabumi Selatan Kab.
Lampung Utara Prov. Lampung
Nomer telfon : 089602068131

Email : rizki.ramadhan939@yahoo.com

Penulis dari keluarga Bapak Hi. Edward Kholik dan Ibu Milianah. Penulis
adalah anak Ke dua dari empat bersaudara. Adapun pendidikan yang

pernah di tempuh oleh penulis adalah :

1. SDN 05 kelapa tujuh dan lulus pada tahun 2007
2. SMPN 07 kotabumi dan lulus pada tahun 2010
3. SMAN 03 kotabumi dan lulus pada tahun 2013

Dan pada Tahun 2013, penulis terdaftar sebagai Mahasiswa Jurusan
Manajemen pada jenjang Strata Satu di Institut Informatika Dan Bisnis
(11B) Darmajaya.Kemudian Penulis melakukan Praktek Kerja Pengabdian
Masyarakat di Pekon Kresnomulyo, Kecamatan Ambarawa, Kabupaten

Pringewu pada tahun 2016.
Bandar Lampung, 18 September 2017

Rizki Ramadhan Pratama E.K
NPM. 1312110312




HALAMAN PERSEMBAHAN

Dengan Mengucapkan Puji Syukur Kepda Tuhan Yang Esa dan Nabi Muhamad

SAW, yang telah melimpahkan kasih saying, kemudahan dan pertolongannya,

kupersembahkan hasil penelitian (skripsi) ini kepada:

>

A\

A\

Papa dan Mamaku tercinta Hi. Edward Kholik Mama Milianah S.Pd yang
memberikan doa dan dukungan baik moril maupun materil dan juga telah
mebesarkan, mendidik, serta membimbing dengan segenap hatinya dan
ketulusannya dari aku dilahirkan sampai saat ini.

Ayundaku Yuni Elmita Sari, adikku Akhmad Edwin Mahareza dan M. Firdaus
Cahya Wiguna terimakasih atas dukungan dan bantuannya selama ini.
Sahabat-sahabatku Vandro Vent Nahampun dan Jamaluddin Husein, Jeremiah
Haholongan, | Komang Reka Saputra, terimakasih atas kerjasama, dukungan
dan bantuannya selama penyusunan skripsi ini.

Keluagaku Hima Manajemen terimakasih atas semua dukungannya.

BPH ( Badan Pengurus Harian) Hima Manajemen Periode 2015-2016
Adik-adik ku tersayang Hima Manajemen Herlin, Nanda, Ressy terima kasih
atas semua dukungnya

Teman-teman PKPM terimakasih atas semua dukungannya.

Almamaterku Tercinta 1B Darmajaya

Semua pihak yang tidak bisa saya sebutkan satu-persatu.

Vi



MOTTO

Jangan pernah menyerah untuk hal yang sulit dicapai tak masalah jika
harus mengulang lagi "believe yourself"

(Rizki Ramadhan Pratama)

Teruslah melangkah dijalan yang sudah kita pilih, jika kita tidak pernah
mencoba maka kita tidak akan pernah tahu hasilnya

(Rizki Ramadhan Pratama)

vii



ABSTRAK

“GAYA KEPEMIMPINAN DEMOKRATIS DAN MOTIVASI KERJA
TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA PT. TUNAS DWIPA MATRA
KOTA BANDAR LAMPUNG”

Oleh :
RI1ZKI RAMADHAN PRATAMA
NPM. 1312110312

Dalam melakukan penelitian ini, peneliti ingin mengetahui tingkat Kepuasan kerja
kepada karyawan yang ada pada PT. Tunas Dwipa Matra Kota Bandar Lampung.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Gaya Kepemimpinan Demokratis Dan
Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pada PT. Tunas Dwipa Matra Kota
Bandar Lampung. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
penelitian kuantitatif dan menggunakan metode asosiatif. Metode pengumpulan
data yang digunakan adalah kuesioner, observasi, wawancara. Populasi dalam
penelitian ini adalah karyawan pada PT. Tunas Dwipa Matra Kota Bandar
Lampung. Metode pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik
Teknik Convenience Sampling dengan jumlah sampel 61 responden, dan
pengujian dilakukan menggunakan ujian analisis regresi linier berganda.
Pengujian hipotesi ssecara parsial menghasilkan Gaya Kepemimpinan Demokratis
Dan Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pada PT. Tunas Dwipa Matra Kota
Bandar Lampung.Pengujian hipotesi secara simultan menghasilkan Gaya
Kepemimpinan Demokratis Dan Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pada
PT. Tunas Dwipa Matra Kota Bandar Lampung.

Kata kunci :Gaya Kepemimpinan Demokratis, Motivasi Kerja, Kepuasan Kerja.
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ABSTRACT

DEMOCRATIC LEADERSHIP STYLE AND WORK MOTIVATION ON
EMPLOYEE SATISFACTION IN TUNAS DWIPA MATRA LTD,
BANDAR LAMPUNG

By
RI1ZKI RAMADHAN PRATAMA
1312110312

Background of this research was to find out a level of the employee satisfaction to
the employees in Tunas Dwipa Matra Ltd. Bandar Lampung. The objective of this
research was to determine the democratic leadership style and work motivation on
the employee satisfaction in Tunas Dwipa Matra Ltd. Bandar Lampung. Type of
this research used in this research was a quantitative research using an associative
method. Data collecting technique used in this research was distributing
questionnaires, conducting observations, and doing interviews. Population of this
research was Tunas Dwipa Matra Ltd. employees. Sampling technique used in
this research was convenience sampling technique. The number of sample used in
this research was 61 respondents. Data analysis technique used in this research
was multiple linear regression. Th result of partial hypothesis test was that the
democratic leadership style and work motivation on the employee satisfaction.
Moreover, the result of simultaneous hypothesis test was that the democratic
leadership style and work motivation on employee satisfaction.

Keywords: Democratic Leadership, Style, Work Motivation, Employee
Satisfaction
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