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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur kita panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena berkat 

limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga saya dapat melaksanakan dan 

menyelesaikan kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di Desa 

Sukadaham, Kec Tanjung Karang Barat Bandar Lampung serta dapat 

menyelesaikan laporan ini tepat pada waktunya yang berjudul 

“PENGOPTIMALISASIAN PERAN MAHASISWA/I DALAM PEMULIHAN 

UMKM DAN EDUKASI PREVENTIF VIRUS COVID-19 DI DESA 

SUKADANAHAM” Dalam penyusunan laporan ini, saya banyak mendapat 

tantangan dan hambatan, akan tetapi dengan bantuan dari berbagai pihak sehingga 

kendala tersebut dapat teratasi. Oleh karena itu, kami mengucapkan terima kasih 

yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam 

penyusunan laporan ini, semoga bantuannya mendapat balasan yang setimpal dari 

Tuhan Yang Maha Esa. Oleh karena itu kami mengucapkan terimakasih kepada : 

1. Tuhan yang Maha Esa yang telah memberi kelancaran dan kemudahan 

kepada saya dari awal pembuatan sampai selesai. 

2. Bapak Ir. Firmansyah YA, M.B.A.,M.Sc selaku Rektor IIB 

DARMAJAYA. 

3. Bapak Dr. RZ. Abdul Aziz, ST., MT, selaku Wakil Rektor I Bidang 

akademik IIB DARMAJAYA Bandar Lampung. 

4. Bapak Ronny Nazar, SE., MM, selaku Wakil Rektor II Bidang 

Adminitrasi Umum dan Keuangan IIB DARMAJAYA Bandar Lampung. 

5. Bapak Muprihan Thaib, S.Sos, selaku Wakil Rektor III Bidang 

Kemahasiswaan dan Sumber Daya IIB DARMAJAYA Bandar Lampung. 

6. Bapak Prof. Dr. Ir Raden Achmad Bustomi Rosadi,M.S , selaku Wakil 

Rektor IV Bidang Humas, DGDM , LPMP,IO IIB DARMAJAYA Bandar 

Lampung. 

7. Ibu Dr. Faurani I Santi Singagerda, SE., M.Sc, selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis IIB DARMAJAYA Bandar Lampung.  



8. Ibu Aswin, SE., MM selaku Ketua Program Studi Manajemen IIB 

DARMAJAYA Bandar Lampung. 

9. Ibu Dr. Anggalia Wibasuri S.Kom., MM selaku Dosen Pembimbing 

Lapangan (DPL) yang telah memberikan bimbingan, petunjuk serta saran-

saran yang sangat berharga dalam kegiatan PKPM sampai penulisan 

laporan PKPM. 

10. Ibu Ferdiana Sari selaku Lurah Desa Sukadanaham Kec.Tj Karang Barat. 

11. Ibu Atika selaku pemilik UKM Makanan di Desa Sukadanaham 

12. Ibu Suratini selaku pemilik Pengrajin Batik Tulis di Desa Sukadaham 

13. Ibu Kepala Sekolah Paud Lingkungan 3 Kec. Tj Karang Barat 

14. Segenap warga, Ibu-ibu Desa Sukadaham 

Secara sistematis penyusunan laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

(PKPM) ini dipergunakan dan digunakan serta bersifat Tematik Individual di 

Masa Pandemik COVID-19.Artinya laporan ini berisi pelaksanaan kegiatan di 

lapangan secara individu. Laporan ini mencakup Bab I. Pendahuluan, Bab II 

Pelaksanaan Program Program PKPM, dan Bab III. Penutup. Saya menyadari 

penyusunan laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di Masa 

Pandemi COVID-19 ini, belumlah sempurna dan pastinya banyak sekali 

kekurangan. Oleh karena itu, saran dan masukan yang konstruktif sangat 

diharapkan guna perbaikan dan penyempurnaan laporan ini dikemudian hari. 

Laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) Atas kerjasama kami 

mengucapkan terimakasih, semoga laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

( PKPM ) di Masa Pandemi COVID-19 dapat bermanfaat. 

 

Bandar Lampung, 31 Agustus 2020 

 

 

Olva Geovanny 

1712110003



 



1 
 

 

  

BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada era perkembangan saat ini, terutama dibidang teknologi informasi dan 

bisnis yang sangat cepat perubahan akan menimbulkan persaingan dalam dunia 

bisnis. Didalam dunia bisnis yang semakin berkembang pertumbuhuannya akan 

menimbulkan banyak tantangan dan peluang yang harus dihadapi oleh semua 

pelaku bisnis. Terutama untuk usaha rumah tangga (Home Industry) yang baru 

terjun dalam dunia bisnis atau disebut dengan UMKM. UMKM adalah usaha 

perdagangan yang dikelola oleh badan usaha atau perorangan yang merujuk pada 

usaha ekonomi produktif sesuai dengan kriteria yang ditetapkan oleh Undang-

Undang Nomor 20 Tahun 2008. Dalam perekonomian Indonesia, Usaha Mikro, 

Kecil, dan Menengah (UMKM) adalah kelompok usaha yang memiliki jumlah 

paling besar. Selain itu, kelompok ini terbukti tahan terhadap berbagai macam 

goncangan krisis ekonomi. Maka sudah menjadi keharusan untuk melakukan 

penguatan kelompok UMKM yang melibatkan banyak kelompok. Kriteria usaha 

yang termasuk dalam UMKM telah diatur dalam payung hukum berdasarkan 

undang-undang. Sensus Ekonomi dari Badan Pusat Statistik pada 2016 

menunjukkan besarnya kontribusi UMKM. Berikut ini sumbangan UMKM 

terhadap perekonomian Indonesia: UMKM menyerap hingga 89,2 persen dari 

total tenaga kerja. UMKM menyediakan hingga 99 persen dari total lapangan 

kerja. UMKM menyumbang 60,34 persen dari total PDB nasional. UMKM 

menyumbang 14,17 persen dari total ekspor. UMKM menyumbang 58,18 persen 

dari total investasi.Penyebaran virus corona sangat memberikan dampak terhadap 

perekonomian negara termasuk pelaku usaha. Untuk itu pemerintah memberi 

dukungan materil sebesar Rp 150 triliun dalam dunia usaha khususnya UMKM. 

Hal ini karena UMKM memiliki kontribusi sebesar 60,3% dari total produk 

domestik bruto (PDB) Indonesia. Selain itu, UMKM menyerap 97% dari total 

tenaga kerja dan 99% dari total lapangan kerja. 

Berdasarkan uraian diatas, Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya menerapkan 

program Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM). Praktek Kerja 



2 
 

 

  

Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan salah satu kegiatan untuk mahasiswa 

sebagai persyaratan tugas akhir (Skripsi) sekaligus sarana pengembangan ide 

kreatifitas dalam memanfaatkan potensi yang ada di lingkungan. Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat bagi Mahasiswa Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

diharapkan mampu dapat menambah Ilmu dan Wawasan  dalam hidup 

bermasyarakat. Bagi Masyarakat, Kehadiran Mahasiswa Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat diharapkan mampu menurunkan ilmu yang didapatkan 

selama dibangku perkuliahan agar dapat memberikan motivasi dan Inovasi dalam 

bidang sosial kemasyrakatan.  

Sebagai Perguruan Tinggi terbesar yang ada di Provinsi Lampung, Institut 

Informatika dan Bisnis Darmajaya berkontribusi dalam pencegahan dan 

penanganan COVID-19 yang sedang mewabah di masyarakat. Melalui Kegiatan 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) yang dilakukan di lingkungan 

tempat tinggal masing-masing atau di daerah domisili tempat tinggal peserta 

PKPM dengan tetap menerapkan prosedur dan protocol kesehatan yang ketat,. Hal 

ini juga  bertujuan untuk memutus mata rantai penyebaran COVID-19. Praktek 

Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan salah satu Implementasi dari 

Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu Pengabdian masyarakat. Pengabdian 

merupakan suatu wujud nyata dari ilmu yang tertuang secara terotoris dibangku 

kuliah untuk diterapkan secara nyata dalam kehidupan sehari-hari di masyarakat, 

sehingga ilmu yang diperoleh dapat diaplikasikan dan dikembangkan dalam 

kehidupan masyarakat luas. Pelaksanaan PKPM  secara individu/mandiri akan 

lebih efektif dari sisi penjagaan diri dari penularan daripada secara berkelompok 

yang justru memiliki potensi penularan lebih besar.Maka dari itu kami melakukan 

Praktek Kerja Pengebdian Masyarakat (PKPM) secara Individu dilingkungan 

sekitar di alamat JL. Pangeran Bandar Marga No.58 Desa Sukadaham, 

Kec.Tanjung Karang Barat Bandar Lampung, dalam kurun waktu 27 Hari. 

Didalam Lingkungan saya Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat ada beberapa 

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) , Saya memilih beberapa UMKM Batik 

Tulis dan UMKM Makanan menggunakan inovasi untuk mengembangkan usaha 

bisnisnya dan mengimplementasikan pengetahuan dalam bidang ekonomi dan 
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teknologi kepada UMKM yang saya pilih. Disini saya  membantu produksi dari 

cara membuatnya hingga menjadi makanan dan dikemasan dengan  menarik guna 

agar produk lebih diminati oleh pembeli tersebut, dan membantu cara pembuatan 

batik tulis dari menggambar pola sampai pada pewarnaan. Berdasarkan Uraian 

diatas saya mengangkat judul PKPM “PENGOPTIMALISASIAN PERAN 

MAHASISWA/I DALAM PEMULIHAN UMKM DAN EDUKASI 

PREVENTIF VIRUS COVID-19 DI DESA SUKADANAHAM” 

 

1.2 Rumusan Masalah  

A. Bagaimana cara meningkatkan penjualan produk-produk UMKM dimasa 

Pademi COVID-19? 

B. Bagaimana hal yang harus dilakukan terkait NewNormal pada masa 

pandemi COVID-19? 

C. Bagaimana cara UMKM bertahan dalam masa pandemi COVID-19? 

D. Bagaimana cara menerapkan adanya protokol kesehatan dari pemerintah di 

masa pandemi COVID-19? 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

1.3.1 Tujuan  

1.3.1.1. Tujuan Umum: 

Tujuan Umum Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) COVID-19 

sebagai berikut: 

a. Mewujudkan salah satu Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu bidang 

pengabdian kepada masyarakat dengan mengedepankan kepada 

pencegahan dan penanggulangan COVID-19 yang dilakukan 

Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah. 

b. Membantu mahasiswa dalam menerapkan ilmu pengetahuan dan 

teknologi yang dipelajari secara langsung yang sesuai dengan teori 

sehingga memberi manfaat bagi masyarakat. 

c. Membekali mahasiswa dengan kemampuan pendekatan masyarakat dan 

membentuk sikap serta perilaku untuk senantiasa peka terhadap 
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persoalan yang dihadapi masyarakat khususnya di masa pandemi 

COVID-19 ini. 

d. Membantu pemberdayaan masyarakat terdampak COVID-19 melalui 

penerapan ilmu pengetahuan dan teknologi sebagai upaya 

penanggulangan. 

 

1.3.1.2. Tujuan Khusus: 

Tujuan Khusus Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) COVID-

19 sebagai berikut: 

a. Mengedukasi tingkat pemahaman masyarakat tentang bahaya 

dan.bagaimana cara pencegahan penyebaran COVID-19. 

b. Pembuatan media edukasi dengan menggunakan media sosial maupun 

secara langsung dalam upaya pencegahan COVID-19 bagi; masyarakat. 

c. Membuat alat pelindung diri (APD). 

d. Membantu pemulihan kegiatan UMKM. 

 

1.3.2 Manfaat 

1.3.2.1 Manfaat Bagi IIB Darmajaya  

Manfaat yang diperoleh bagi IIB Darmajaya, Mahasiswa, dan Masyarakat 

sekitar adalah: 

Untuk menjadi tolak ukur bagi mahasiswa PKPM IIB Darmajaya selama 

melaksanakan kegiatan diwilayah masing-masing 

a. Untuk Sasaran Media Promosi bagi IIB Darmajaya khususnya pada 

tempat PKPM berlangsung. 

b. Untuk melahirkan kader-kader yang mampu membawa perubahan bagi 

masyarakat dimasa  akan datang. 

1.3.2.2 Manfaat Bagi Mahasiswa 

PKPM bermanfaat bagi Mahasiswa dalam Pengimplementasikan 

pengetahuan yang diperoleh dari pengehatuan yang diperoleh dari 

perkuliahannya,antara lain : 
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a. Mendapatkan nilai lebih yaitu di dalam kemandirian, bertanggung 

jawab, disiplin, berkerjasama dan kepemimpinan. 

b. Menambah Wawasan dan pengalaman mahasiswa dalam bersosialisasi 

di lingkungan masyarakat walaupun adanya pandemic COVID-19. 

c. Berbagi ilmu untuk mencegah COVID-19 dengan menerapkan Protokol 

kesehatan di lingkungan Masyarakat. 

d. Memotivasi mahasiswa untuk membangun potensi yang dimiliki. 

1.3.2.3 Manfaat Bagi Masyarakat Sekitar  

a. Memberikan inspirasi bagi masyarakat dalam upaya memanfaatkan 

potensi-potensi usaha yang terdapat dilingkungan kita. 

b. Untuk meningkatkan perekonomian masyarakat serta untuk 

memanfaatkan dan untuk memberdayakan masyarakat agar semua 

masyarakt dapat membuka usaha dan memanfaatkan kemajuan 

teknologi yang canggih. 

c. Dapat mengembangkan dan mengelola potensi yang dimiliki menjadi 

lebih berkualitas. 

d. Dapat memperkenalkan dan memberikan informasi tentang lingkungan 

sekitar kepada masyarakat luas melalui media sosial. 

 

1.4 Mitra yang Terlibat 

1. Ibu Lurah Desa Sukadanaham Kec. Tanjung Karang Barat Bandar 

Lampung. 

2. Pemilik UMKM Bawang Putih di Lingkungan 3 Sukadanaham Kec. 

Tanjung Karang Barat Bandar Lampung 

3. Pemilik Pengrajin Batik Tulis di Desa Sukadanaham Kec. Tanjung 

Karang Barat Bandar Lampung. 

4. Pemilik UMKM Makanan di Desa Sukadanaham Kec. Tanjung 

Karang Barat Bandar Lampung. 

5. Ibu Kepala Sekolah Paud di Lingkungan 3 Sukadanaham Kec. Tanjung 

Karang Barat 
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6. Lingkungan masyarakat Sekitar Sukadanaham Kec.Tanjung Karang 

Barat Bandar Lampung. 

7. Pemuda Pemudi  Sukadanaham Kec.Tanjung Karang Barat Bandar 

Lampung. 
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BAB II 

 PELAKSANAAN PROGRAM 

 

2.1 Program-program yang dilaksanakan 

 

Tabel 1.1 

Program Kerja 

NO. Program Kerja  Keterangan 

1. Penyuluhan  dan Membantu 

Ibu-Ibu Pengupas Bawang 

Putih 

Memberikan penjelasan tentang 

bahayanya COVID-19 serta 

mengarahkan ibu-ibu yang ada untuk 

tetap menjaga kesehatan dan 

kebersihan. Membantu pengupasan 

kulit bawang putih sampai bersih. 

2. Jumat Bersih (bersih-bersih 

rutin yang diadakan di 

Sukadanaham) 

Membantu petugas lingkungan 

membersihkan rumput liar dan 

membakarnya 

3. Bersosialisai dengan anak-anak 

di Paud Lingkungan 3 

Mengajak mereka untuk belajar sambil 

bermain dan bagaimana cara mencuci 

tangan dengan baik 

4. Bersosialisasi dengan Ibu-Ibu 

serta mengajarkan mereka 

membuat handsanitezer 

Memberikan arahan terhadap ibu-ibu 

tentang bahayanya COVID-19 dan 

mengajarkan mereka cara pembuatan 

handsanitezer dengan bahan alami dan 

yang ada. 

5 UMKM Makanan Membantu cara pembuatan dari bahan 

belum jadi sampai menjadi makanan 

siap saji. 

6 UMKM Pengrajin Batik Tulis Mengetahui bagaimana cara 

pembuatan batik tulis sampai cara 

cutting dan mewarnai dengan baik. 



8 
 

 

  

 

2.2 Waktu Kegiatan 

Tabel 2.1 

Waktu Kegiatan 

NO. Program Kerja  Waktu Kegiatan 

1. Penyuluhan  dan Membantu 

Ibu-Ibu Pengupas Bawang 

Putih 

23 - 24 JULI 2020   

2. Jumat Bersih (bersih-bersih 

rutin yang diadakan di 

Sukadanaham) 

Setiap Hari Jumat Pagi 

3. Bersosialisai dengan anak-anak 

di Paud Lingkungan 3 

 29 – 30  Juli 2020 

4. Bersosialisasi dengan Ibu-Ibu 

serta mengajarkan mereka 

membuat handsanitezer 

6 Agustus 2020 

5 UMKM Makanan 11 – 12  Agustus 2020 

6 UMKM Pengrajin Batik Tulis 13 – 14  Agustus 2020 
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2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi 

 

 

Gambar 1.1 Proses Membersihkan kulit Bawang Putih 

 

 

 

Gambar 1.2 Memberikan arahan tentang COVID-19 
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Gambar 1.3 Proses Belajar di Paud  

 

 

 

 

Gambar 1.4 Foto Bersama Anak-Anak Berserta Kepala Sekolah dan 

Guru 
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Gambar 2.1 Menjelaskan Cara Pembuatan Handsanitezer 

 

 

 

Gambar 2.2 Foto bersama ibu-ibu  
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Gambar 2.3 Membersihkan tanaman liar 
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Gambar 2.4 Proses Pembuatan Makanan 
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Gambar 2.5 Proses Penggorengan 
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Gambar 2.6 Proses Pembukusan 

 

 

 

Gambar 2.7 Hasil Makanan 
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Gambar 3.1 Proses MenCutting   

 

 

 

Gamabar 3.2 Foto Bersama Pemilik Batik Tulis 
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BAB III 

PENUTUP 

KESIMPULAN DAN SARAN 

3.1 Kesimpulan 

Berdasarkan serangkaian kegiatan dan program kerja yang telah saya lakukan 

di Desa Sukadanaham, Kec.Tj Karang Barat Bandar Lalmpung maka dapat 

saya simpulkan : 

1. Telah dibuat akun Penjualan Makanan untuk mempermudahkan 

pemesanan. 

2. Telah dibuat desain inovasi dan Packaging yang baru, untuk membantu 

UMKM Makanan agar memiliki nilai lebih dan ciri khas dari 

produknya. Selain itu inovasi ini juga membantu meningkatkan 

penjualan. 

3. Telah membantu Anak-anak Paud untuk mengetahui cara cuci tangan 

yang benar. 

4. Telah mensosialisasikan bahaya COVID-19 dan juga cara 

mencegahnya serta pembuatan handsanitezer 

3.2 Saran 

Adapun saran dan masukan yang dapat saya berikan adalah sebagi beirikut : 

1. UMKM Makanan dapat membuat akun penjualan seperti Instagram 

untuk memperluas penjuualan, dan mengubah sudut pandang agar 

tidak hanya menjual makanan saja. 

2. UMKM Bawang dapat menggunakan kemasan yang memuat merek, 

dan ciri khas dari produknya agar memiliki nilai dan dapat 

meningkatkan penjualan. 

3. Kepada lingkungan masyarakat  dapat memberikan penyuluhan 

ataupun sosialisasi rutin agar masyarakat tetap mengenakan protokol 

kesehatan terlebih pada lokasi masing masing.  

4. Masyarakat dapat tau apa bahayanya COVID-19 dan cara 

menghindarinya 
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3.3 Rekomendasi 

Rekomendasi untuk UMKM 

1. Di rekomendasikan agar lebih update di kalangan masyarakat lainnya agar 

mengetahui pemesanan melalui online 

2. Menginovasikan packaging UMKM makanan agar memiliki nilai jual dan 

ciri khas dari produknya. 

3. Rekomendasi untuk masyarakat sekitar agar menghindari krumunan dan 

mematuhi protokol kesehatan. 

 

Rekomendasi untuk Mahasiswa 

1. Mahasiswa harus dapat mengelola waktu yang dimiliki selama PKPM 

dengan sebaik-baiknya. 

2. Mahasiswa harus mempunyai tujuan yang baik, rasa ikhlas, tanggung 

jawab, sehingga kegiatan PKPM dapat berjalan dengan lancar dan baik. 
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