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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1 Sejarah Perusahaan 

PT. Garuda Nusantara Gemilang merupakan perusahaan yang bergerak dibidang 

jasa konsultan perpajakan dalam rangka melaksanakan hak dan memenuhi 

kewajiban perpajakannya sesuai dengan peraturan perundang-undangan 

perpajakan. Klien yang menggunakan jasa konsultan pajak di PT. Garuda 

Nusantara Gemilang untuk memenuhi kepatuhan pajak, perencanaan pajak, 

pemerikasaan laporan pajak, pendampingan dalam pemerikasaan, restitusi pajak 

dan penyelesaian konsultan pajak. 

Awal PT. Garuda Nusantara Gemilang didirikan pada tanggal 3 Februari 2018 dan 

bertempat di Centennial Tower level 35, Jl. Jendral Gatot Suboto Kav 24-25, 

Karet Semanggi, Jakarta Selatan. Yang merupakan kantor pusat PT. Garuda 

Nusantara Gemilang. Dibawah pimpinan Bapak Anthony Loeky Yosua dan Ibu 

Yuni Christina.  

Setelah kurang lebih 1 tahun 9 bulan kantor pusat didirikan dan berjalan dengan 

baik, Bapak Anthony Loeky Yosua dan Ibu Yuni Christiani berminat untuk 

membuka cabang di Bandar Lampung, dikarenakan banyak klien nya yang berasal 

dari Lampung agar mempermudah kegiatan pelayanan jasa konsultan pajak di 

wilayah Lampung. Setelah penuh pertimbangan, akhirnya Beliau membuka 

cabang PT. Garuda Nusantara Gemilang tepat pada tanggal 1 November 2019. 
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Sampai dengan saat ini, PT. Garuda Nusantara Gemilang berlokasi di Citra 

Garden Cluster Ruby Hill B30/10 Bandar Lampung dan masih aktif dalam 

melaksanakan kegiatan pelayanan jasa konsultan pajak. 

 

2.2 Visi dan Misi 

2.2.1 Visi PT. Garuda Nusantara Gemilang 

Menjadi Kantor Konsultan Pajak yang terpercaya dan profesional serta menjadi 

mitra perusahaan di bidang keuangan dan perpajakan yang terintegrasi dan 

terpercaya. 

 

2.2.2 Misi PT. Garuda Nusantara Gemilang 

1.  Secara berkesinambungan meningkatkan kualitas Sumber Daya Manusia 

(SDM) dengan mengikuti pendidikan profesional berkelanjutan 

2.  Meningkatkan pelayanan yang berkualitas dengan memanfaatkan 

teknologi terkini 

3.  Menjaga kerahasiaan dokumen klien 

4.  Membangun dan memelihara yang baik dengan Kemitraan dengan pelaku 

Usaha, Organisasi, Profesi serta Pemerintahan 

 

2.3 Bidang Usaha/Kegiatan Utama Perushaan 

PT. Garuda Nusantara Gemilang merupakan perusahaan jasa konsultan pajak. 

Adapun jasa yang disediakan sebagai berikut : 

1.  Kepatuhan Pajak Klien (menghitung, membayar dan melaporkan pajak) 
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2.  Perencanaan Pajak Klien  

3.  Pemeriksaan Laporan Pajak  

4.  Mendampingi Klien yang berkaitan saat pemeriksaan pajak 

5.  Membantu menyediakan data, dokumen yang dibutuhkan saat 

pemeriksaan 

6.  Konsultasi permasalahan klien dalam perpajakan 

7.  Membantu pengembalian kelebihan bayar pajak (restitusi) mulai dari 

persiapan data, penyampaian restitusi, pemeriksaan sampai proses akhir 

dari diterimanya pengembalian kelebihan bayar pajak tersebut 

8.  Menyelesaikan sengketa pajak 

9.  Pelaporan SPT Tahunan (Wajib Pajak Orang Pribadi dan Badan) 

10. Mengaudit dan membuat General Ledger serta laporan keuangan 

 

2.4 Lokasi Perusahaan 

PT. Garuda Nusantara Gemilang berlokasi di Citra Garden Cluster Ruby Hill 

B30/10 Bandar Lampung. Berada di wilayah Teluk Betung Barat, Kota Bandar 

Lampung 
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2.5 Struktur Perushaan 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.5 

Berdasarkan Struktur Organisasi diatas diketahui bahwa komisaris dan karyawan, 

masing-masing memiliki tugas dan tanggung jawab yang berbeda berikut 

uraianjabatan masing-masing bagian : 

1. Tugas Komisaris secara umum adalah melakukan pengawasan terhadap 

pengurusan Perusahaan yang dilakukan oleh Direksi serta memberikan 

nasihat berkenaan dengan kebijakan Direksi dalam menjalankan 

Perusahaan 

2. Direktur utama bertugas untuk mengkoordinir semua kegiatan dalam 

bidang kepegawaian, administrasi keuangan dan kesektariatan serta 

pengambilan keputusan tentang pelaporan pajak klien 

3. Wakil Direktur memiliki wewenang untuk mengangkat, mengganti, atau 

memberhentikan karyawan dan pegawainya. Seorang wakil direktur juga 

bertugas membuat ketetapan operasional perusahaan dalam jangka pendek 

Komisaris 

Direktur Utama 

Wakil Direktur 

Manajer Keuangan 

(Jakarta) 

Manajer Keuangan 

(Lampung) 

Staff Staff Staff Staff Staff Staff Staff 

Sumber : PT. Garuda Nusantara Gemilang 
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4. Manajer Keuangan bertugas untuk bertanggung jawab untuk membantu 

perencanaan bisnis dan pengambilan keputusan dengan memberi 

nasihat keuangan yang sesuai. 

5. Para Staff menjalankan kegiatan yang berhubungan dengan jasa konsultan 

pajak 
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