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BAB III.  PENUTUP 

3.1  Kesimpulan 

Perdagangan elektronik (electronic commerce atau e-commerce) adalah 

penyebaran, penjualan, pembelian, serta pemasaran barang dan jasa yang 

mengandalkan sistem elektronik, seperti internet, TV, atau jaringan komputer yang 

lainnya. Dalam pembuatan e-commerce penulis mengunakan jenis e-commerce 

(B2C) Business-to-Consumer adalah jenis e-commerce yang melibatkan pelaku 

bisnis dan konsumen. Keuntungan mengunakan e-commerce adalah Tidak Ada 

Batasan Geografis, harga yang relatif lebih murah, Memudahkan Pencarian bagi 

Pelanggan, Menghemat Waktu 24 jam, dan yang pasti potensi pasar yang besar. 

Berdasarkan hal – hal yang telah diuraikan sebelumnya, dapat ditarik 

kesimpulan bahwa : 

1. Dengan berkembangnya teknologi masa kini maka kita sebagai 

masyarakat harus bisa menyeimbangi perkembangan nya agar tidak 

ketinggalan informasi. 

2. Dengan adanya e-commerce penjualan dan pemasaran dapat di lakukan 

dimana pun dan kapan pun. Dengan memanfaatkan media sosial dapat 

menambah penjualan dan pemasaran produk. 

3. Dengan penerapan menggunakan e-commerce, pada usaha kerajianan 

tangan ini dapat berdampak pada penjualan produk yang meningkat 

lewat penjualan online maupun offline dan pembeli sangat dimudahkan 

dalam membeli karena tidak perlu lagi datang ke toko langsung dan 

hanya menunggu pesanan diantar oleh penjual.   
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3.2 Saran 

Untuk memaksimalkan penguasaan  terhadap e-commerce dan media sosial 

sedikit pengetahuan tentang prinsip dasar karakteristik akan sangat 

membantu. Penulis sangat berharap dengan adanya media sosial yang telah di buat 

oleh penulis agar kedepan nya dapat dimanfaatkan dengan sebaik-baik nya dan juga 

dapat menambah pemasukan kerajinan tangan kotak tisu dan tempat minuman gelas 

ini bisa bertambah dan juga dapat berkembang pesat secara perlahan.  

Selain mendapatkan keuntungan lewat penjualan online melalui media sosial 

seperti, instagram, grup facebook, dan WhatsApp baik penjual dan pembeli dapat 

berinteraksi secara online sehingga lebih aman dan juga nyaman pada masa 

Pandemi Covid-19, sehingga dapat memutus mata rantai penyebaran covid-19.  

 


