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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat 

dan  hidayah-Nya, saya dapat  menyusun  laporan  PKPM  tematik  optimalisasi 

teknologi Informasi dalam meningkatkan ketahanan masyarakat pada masa 

pandemi  COVID-19 Di Desa Sumber Rejo Kecamatan Kemiling  Kabupaten 

Bandar Lampung, Lampung, Indonesia. Laporan  ini  disusun  sebagai  salah  satu  

kurikulum  wajib  bagi  mahasiswa Program Strata 1 Insitut Informatika dan 

Bisnis darmajaya. Dalam penulisan laporan PKPM (Praktek Kerja Pengabdian 

Masyarakat) ini, penulis mendapat banyak bimbingan, informasi dan bantuan dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini Penulis mengucapkan terima 

kasih kepada: 

1. Allah SWT atas limpahan rahmat dan nikmatnya yang tidak terhingga 

2. Ir. H. Firmansyah YA., MBA.,M.Sc,   Selaku  Rektor Institut Informatika 

dan Bisnis Darmajaya atas izinnya  dalam mengikuti kegiatan PKPM 

periode genap tahun 2020 

3. Zuriana, S.E.,M.M selaku  Dosen  Pembimbing  Lapangan  PKPM yang  

senantiasa  memberikan nasihat,  bimbingan,  arahan, serta dukungannya  

dalam  membimbing  pelaksanaan  PKPM COVID-19  hingga  

penyelesaian laporan. 

4. Suhari selaku ketua RT di Desa Sumber Rejo Sejahtera Kecamatan 

Kemiling Kabupaten Bandar Lampung yang sudah mengizinkan saya 

untuk melaksanakan PKPM COVID 19 di Desa Sumber Rejo Sejahtera 

Kecamatan Kemiling Kabupaten Bandar Lampung  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) adalah suatu bentuk 

pengabdian mahasiswa terhadap masyarakat dan merupakan suatu kegiatan yang 

memadukan pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi dengan metode pemberian 

pengalaman belajar dan bekerja kepada mahasiswa dalam kegiatan pemberdayaan 

masyarakat, sekaligus sebagai proses pembelajaran serta mengabdi kepada 

masyarakat yang sedang membangun dan secara langsung mengidentifikasi serta 

menangani masalah-masalah pembangunan yang sedang dihadapi. Oleh karena 

itu, PKPM diarahkan untuk menjamin keterkaitan antara dunia akademik-teoritik 

dan dunia empirik-praktis.  

Pelaksanaan PKPM diharapkan bisa membuat seorang mahasiswa semakin 

matang dengan disiplin keilmuannya. PKPM juga berupaya mewujudkan 

pendidikan yang lebih efektif yaitu pendidikan yang langsung dialami oleh 

mahasiswa. Jadi tidak hanya sekadar materi tetapi yang lebih  penting adalah 

aplikasi dari teori-teori yang telah diperoleh di bangku kuliah yang harus 

diterapkan dalam  lingkungan  masyarakat karena terkadang  teori-teori yang telah 

didapat di bangku kuliah tidak sama dengan  kenyataan yang ada di lingkungan 

masyarakat. Oleh karena itu PKPM  dilaksanakan agar mahasiswa bisa menjadi 

lebih aktif dan kreatif dalam memecahkan permasalahan yang ada di masyarakat.  



8 
 

 

Ketiga aspek dalam Tri Dharma Perguruan Tinggi dilaksanakan dengan 

proporsi yang seimbang, harmonis, dan terpadu dengan harapan agar kelak para 

lulusan Perguruan Tinggi dapat menjadi manusia yang berilmu pengetahuan, 

memadai dalam bidang masing-masing, mampu melakukan penelitian, dan 

bersedia mengabdikan diri demi kemaslahatan umat manusia pada umumnya dan 

masyarakat Indonesia pada khususnya. Untuk mempraktikkan ilmu dan 

menerapkan hasil penelitian yang dilakukan oleh civitas akademik, maka 

diperlukan suatu media yang mendukung. Melalui kegiatan PKPM, mahasiswa 

diharapkan mampu untuk mengenal lingkungan masyarakat secara langsung 

dengan segala permasalahan yang terjadi. Dengan ditemukannya permasalahan, 

mahasiswa akan berpikir dan berusaha untuk mencari solusi atas permasalahan 

tersebut. Melalui kegiatan ini pula, diharapkan dapat menjadi jembatan bagi 

mahasiswa menuju ke dunia kerja yang cakupannya lebih luas daripada dunia 

perkuliahan. Berdasarkan pertimbangan-pertimbangan tersebut maka kegiatan 

PKPM dianggap penting dan harus diselenggarakan. 

Bisnis adalah kegiatan yang tidak bisa lepas dari kehidupan manusia. 

Perkembangan yang semakin pesat sekarang ini menuntut semua lapisan 

masyarakat baik dari kalangan bawah sampai kalangan atas untuk melakukan 

kegiatan menyangkut dengan hal hal yang mengarah ke dalam bisnis.  

Bisnis sendiri merupakan suatu kegiatan yang berlangsung di sebuah 

organisasi dalam misi menjual suatu barang atau jasa dengan mencari laba atau 

keuntungan demi memajukan sisi finansial untuk suatu perdagangan membangun 

bisnis dengan menjadikan pasar global menjadi satu tantangan besar yang harus 

dihadapi berbagai kenmungkinannya oleh seorang wirausaha.  
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Dalam berbisnis, seorang wirausahawan harus mengerti kapan targetnya akan 

tercapai. Perkembangan suatu bisnis dapat dilihat dari beberapa aspek yang 

mempengaruhinya yaitu aspek pemasaran salah satunya. Mengenai aspek 

pemasaran, seorang wirausahawan harus memahami dan mengerti situasi pasar 

saat ini untuk bisa meraih keuntungan. Dengan adanya Covid 19 ini wirausawan 

sulit mendapatkan keuntungan karena faktor pelanggan yang sangat sedikit 

memesan, kita harus mematuhi protocol kesehatan sehingga masyarkat dihimbau 

agar bisa tetap dirumah, dan masih banyak faktor lainnya. 

Saya melaksanakan PKPM di desa Sumber Rejo Sejahtera kecamatan 

Kemiling Kabupaten Bandar Lampung. Didesa ini memiliki beberapa UMKM dan 

salah satu yang saya kunjungi adalah TJM FURNITURE milik Bapak Samsul 

Hidayat yang berdiri sejak 2007 silam dan sampai saat ini terdiri dari 8 orang 

karyawan dan tidak memiliki cabang.  

Pemilik TJM FURNITURE dan para karyawannya memproduksi mebel 

untuk memenuhi permintaan pelanggannya dan mereka mengolah mebel menjadi 

springbed, meja,kursi dll. Pemilik TJM FURNITURE dan Para karyawannya 

memproduksi mebel setiap hari sesuai permintaan pesanan pelanggan, biasanya 

permintaan perharinya bisa mencapai 4 diantaranya 2 springbed dan 2 kursi sofa 

dan omset mereka bisa mencapai sekitar RP.8-13JT namun di tengah pandemi 

covid 19 ini permintaan mereka menurun dari 4 permintaan perharinya dan 

sekarang adanya covid 19 kini menjadi 2 permintaan saja perharinya dan omset 

mereka menurun menjadi RP.5-7JT. harapannya agar TJM FURNITURE dapat 

dikenal secara luas dan membuat proses pemasaran secara online melalui media 

sosial  
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Berdasarkan latar belakang diatas saya mengangkat permasalahan pada Covid-19 

dan UMKM mebel TJM FURNITURE di Desa Sumber Rejo Sejahtera 

Kecamatan Kemiling Kabupaten Bandar Lampung dengan judul: 

 

“MENINGKATKAN UMKM MEBEL MELALUI MEDIA SOSIAL PADA 

MASA PANDEMI COVID 19 DI DESA SUMBER REJO SEJAHTERA” 

 

1.2. Rumusan masalah  

1. Bagaimana cara memasarkan hasil dari pengolahan mebel TJM 

FURNITURE 

2. Bagaimana meningkatkan pendapatan TJM FURNITURE mengenai 

sulitnya mendapatkan  pesanan ditengah covid 19 didesa Sumber rejo 

Sejahtera 

3. Strategi apa yang dilakukan oleh TJM FURNITURE agar bisa 

memasarkan mebel mereka dikala pandemi covid 19 ini 

 

1.3. Tujuan dan manfaat 

1.3.1.Tujuan PKPM 

Adapun beberapa tujuan diadakan PKPM di Desa Sumber Rejo 

Sejahtera Kecamatan Kemiling Kabupaten Bandar Lampung: 

1) Mengoptimalkan penjualan hasil pengolahan mebel TJM 

FURNITURE secara online melalui media sosial.  

2) Memantau dan mencari tau bagaimana nasib UMKM disana 

terutama TJM FURNITURE pada masa wabah covid-19 ini. 
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3) Untuk mencari solusi tentang bagaimana TJM FURNITURE 

bisa mendapatkan pesanan lagi ditengah wabah covid 19 ini  

 

1.3.2. Manfaat PKPM 

Adapun beberapa manfaat diadakannya PKPM di Desa Sumber 

Rejo Kecamatan Kemiling Kabupaten Bandar Lampung: 

1) Manfaat bagi mahasiswa 

a) Memenuhi salah satu kurikulum wajib bagi mahasiswa 

Program Strata 1 Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya 

b) Menambah wawasan dan pengetahuan mengenai sulitnya 

cara pembuatan dan butuh waktu yang lama untuk bisa 

menyelesaikan mebel springbed 

c) Mendapatkan ilmu mengenai pembuatan mebel springbed  

 

2) Bagi TJM FURNITURE 

a) Mendapatkan pemahaman baru tentang bagaimana cara 

memasarkan mebel melalui sosial media 

b) TJM FURNITURE bisa memasarkan barang mereka lewat 

media sosial agar masyarakat khususnya Bandar Lampung 

bisa mengetahui tentang produk dari TJM FURNITURE 

tersebut  

3) Bagi IBI Darmajaya 

Sebagai bentuk nyata akan pemberdayaan dan pengabdian IIB 

Darmajaya kepada masyarakat khususnya Desa Sumber Rejo 
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Sejahtera Kecamatan Kemiling Kabupaten Bandar Lampung. 

Serta diharapkan dapat menjadi bahan literatur Mahasiswa yang 

akan membuat Laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

pada periode selanjutnya. 

 

1.4. Mitra Yang Terlibat  

 

1. Bapak suhari sebagai ketua RT di desa Sumber Rejo Sejahtera 

2. Bapak Samsul Hidayat sebagai Pemilik meubel TJM FURNITURE  

3. Para Karyawan TJM FURNITURE  
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BAB II 

PELAKSANAAN PROGRAM 

 

 

2.1 Program-Program Yang Dilaksanakan 

1. Mempromosikan Produk TJM FURNITURE ke media sosial seperti 

instagram dan youtube  

2. Membantu membuat mebel springbed dan memasarkannya lewat media 

sosial 

3. Mempromosikan springbed  yang kami buat ke youtube dan instagram 

4. Membantu dan mengedukasi karyawan tentang bagaimana cara 

memasarkan barang lewat media sosial  

 

2.2 Waktu kegiatan  

Waktu Kegiatan Nama Kegiatan  Keterangan 

20 Juli 2020 Bertemu dengan ketua RT Terlaksana 

21 Juli 2020 Bertemu dengan pemilik TJM 

FURNITURE 

Terlaksana 

22 Juli 2020 Memulai kegiatan PKPM di TJM 

FURNITURE  

Terlaksana 

27 Juli 2020 Mulai merakit kayu menjadi 

springbed 

Terlaksana 

5 Agustus 2020 Mulai memasang per, kain dan busa 

ke springbed 

Terlaksana  

11 Agustus 2020 Memasarkan produk yang telah jadi 

ke media sosial  

Terlaksana 

13 Agustus 2020 Mengangkut pesanan yang telah  

kami buat dan distribusikan/dijual 

Terlaksana 

 

Tabel. 2.1. Program-Program Yang Dilaksanakan 
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2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi 

Dilihat dari latar belakang dan program kerja yang dilaksanakan pada 

kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di Desa Sumber 

Rejo Sejahtera  Kecamatan Kemiling Bandar Lampung  mendapatkan hasil 

bahwa: 

1. Bertemu dengan ketua RT  

Bertemu dengan Ketua RT Bapak Suhari dan meminta izin agar bisa 

menjalankan kegiatan PKPM didesa Sumber Rejo Sejahtera. Sesuai dengan 

protokol kesehatan dan arahan dari Pak RT  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.1 Bersama dengan ketua RT 
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2. Bertemu dengan pemilik TJM FURNITURE  

Bertemu dengan Pemilik dari TJM FURNITURE Bapak Samsul Hidayat 

dan meminta izin agar bisa melakukan kegiatan PKPM di TJM FURNITURE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.2 Bersama dengan Pemilik TJM FURNITURE  

 

 

3. Memulai kegiatan PKPM di TJM FURNITURE 

 Memulai kegiatan PKPM di TJM FURNITURE untuk pertama kalinya 

yaitu melakukan perencanaan, berdiskusi dan menggambar mebel apa yang harus 

kami buat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.3 Berdiskusi mengenai apa yang harus dibuat 
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4. Mulai merakit kayu menjadi bentuk Springbed 

 Melakukan proses memotong, mengukur, dan merakit kayu dengan kayu 

yang lain dan dibuat menjadi bentuk springbed 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.4 foto merakit kayu menjadi bentuk springbed 

 

5. Mulai memasang kain dan busa ke springbed  

 Melakukan pemasangan busa dengan meletakkan bentuk kayu yang sudah 

menjadi bentuk springbed dan mengukur bentuk busa busa tersebut dan 

menutup dengan kain dengan merekatkan dengan alat staples yang khusus 

untuk merekatkan kain  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.5 foto mengukur busa dan memasangnya 
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6. Memasarkan produk yang telah jadi ke media sosial  

Melakukan memasarkan springbed yang telah kami buat ke media sosial 

seperti instagram dan youtube dengan tujuan supaya bisa menarik pelanggan 

dan juga memperkenalkan TJM FURNITURE kepada seluruh Indonesia 

khususnya Bandar lampung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.6 foto memasarkan springbed ke instagram 
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7. Mengangkut springbed yang telah kami buat dan distribusikan/dijual 

 Melakukan mengangkut springbed yang kami buat ke mobil dan 

distribusikan/dijual kepelanggan yang telah memesan 

 

 

Gambar 2.7 foto mengangkut springbed 

 

2.4  Dampak kegiatan 

Dilihat dari hasil program kerja yang dilaksanakan pada PKPM di Desa 

Sumber Rejo Sejahtera Kecamatan Kemiling Bandar  Lampung  mendapatkan 

hasil bahwa: 

a. saya mendapatkan ilmu banyak mengenai susahnya membuat springbed 

dan membutuhkan waktu banyak agar bisa selesai untuk pembuataannya 

dan disamping itu saya belajar bahwa ketika kita mengerjakan nya 

dengan sungguh sungguh atau sepenuh hati maka hasilnya akan baik juga   

b. saya belajar tentang sulitnya memasarkan barang yang akan dijual 

ditengah pandemi ini  
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c. bagi karyawan mereka bisa mendapatkan pengetahuan bagaimana cara 

memasarkan barang lewat media sosial 

d. bagi UMKM bisa meningkatkan penjualan dan pendapatan lewat media 

sosial 
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BAB III 

PENUTUP 

 

3.1 KESIMPULAN 

 

Berdasarkan serangkaian kegiatan yang dilaksanakan selama Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat (PKPM) di Desa Sumber Rejo, Kecamatan Kemiling, 

Kabupaten Bandar Lampung yang difokuskan pada meningkatkan UMKM mebel 

melalui media sosial pada masa wabah COVID-19 dengan hasil kerja yang telah 

dilaksanakan yang dapat disimpulkan yaitu: 

1. Menambah pengetahuan tentang bagaimana cara membuat mebel 

menjadi barang bernilai 

2. Dengan adanya sosial media, UMKM mebel tidak perlu bingung 

bagaimana cara agar bisa mendatangkan pelanggan walaupun 

ditengah pandemi ini 

3. Memanfaatkan sosial media sebagai platform untuk mendatangkan 

pelanggan  

4. Menjaga kebersihan lingkungan sekitar 

 

3.2 SARAN 

Berdasarkan kesimpulan di atas maka kami memiliki beberapa saran yang 

dapat di jadikan bahan acuan agar bisa meningkatkan pemasaran UMKM  yang 

lain pada masa pandemi ini , diantaranya sebagai berikut: 
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1. Mempunyai Platform lain supaya jangan hanya tergantung pada 

pesanan lewat ofline tetapi kalian bisa menggunakannya lewat sosial 

media  

2. Perbanyak foto dan video lalu diposting ke sosial media, itu adalah 

salah satu cara supaya ada yang tertarik memesan barang kita  

 

3.3. REKOMENDASI 

Untuk Desa Sumber Rejo Kecamatan Kemiling Kabupaten Bandar Lampung 

sangat cocok untuk digunakan sebagai tempat Praktek Kerja Pengabdian 

Masyarakat (PKPM) selanjutnya. Karena di Desa tersebut masih banyak sekali 

potensi desa yang belum banyak di kelola lebih lanjut, dan masyarakat Desa 

Sumber Rejo sangat ramah-ramah dalam menerima mahasiswa yang sedang 

melakukan kegiatan PKPM. Dan Harapan kedepannya masyarakat Desa Sumber 

Rejo dapat menjadi masyarakat yang mandiri dengan manfaatkan  ilmu dan 

fasilitas yang telah diberikan, dan dapat menjadi desa yang terus berkembang, 

dengan bantuin mahasiswa/i IIB Darmajaya selanjutnya melalui program PKPM 

akan terus mengiringi perkembangan desa menjadi desa yang lebih baik dan 

potensi dapat berkembang hingga Nasional. 
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BIODATA PELAKSANAAN 

 

 

 

 

 

 

1. Identitas 

1. Nama    : Muhammad Geraldi Pratama 

2. NPM    : 1712110106 

3. Tempat / Tanggal lahir : Bandar Lampung, 17 November 1999 

4. Agama    : Islam 

5. Alamat    : Jl. Pulau Damar Gg Cempaka No. 125 Way            

Dadi Baru, Sukarame 

6. Suku    : Jawa  

7. Kewarganegaraan  : Indonesia 

8. Email    : geraldipratama17@gmail.com 

9. HP     : 089644579357 

2.  Riwayat Pendidikan  

a. Sekolah Dasar   : SDN  1 Sukarame 

b. Sekolah Menengah Pertama : SMPN 29 Bandar Lampung 

c. Sekolah Menengah Atas : SMA Al Azhar 3 Bandar Lampung 

Dengan ini saya menyatakan bahwa semua keterangan yang saya sampaikan 

di atas adalah benar. 
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Dosen Pembimbing / DPL 
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