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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah perusahaan

PT Buana Finance Tbk. berawal dari pendirian Lembaga Keuangan Swasta
Campuran PT BBL Leasing Indonesia (Bangkok Bank Leasing) pada tanggal 7
Juni 1982. Dengan berjalannya waktu perusahaan terus berkembang

bersama kemajuan industri pembiayaan di Indonesia. Pada Tahun 2005
Perseroan berubah nama menjadi PT Buana Finance Tbk., dan semakin
mengukuhkan eksistensinya di Industri Keuangan dengan dukungan Group

Pendiri dari Bank Buana Indonesia

Sebagai salah satu anggota tertua dari Asosiasi Perusahaan Pembiayaan Indonesia
(APPI) yang masih aktif, kami dalam pengembangan industri pembiayaan. Kami
merupakan salah satu dari sedikit perusahaan pembiayaan Indonesia yang tercatat
sebagai perusahaan publik di Bursa Efek Indonesia sejak tahun 1990 dengan fokus
usaha di segmen Leasing (Sewa Guna Usaha) dan pembiayaan konsumen (mobil

bekas).

Untuk berada pada lini terdepan di pasar, kami senantiasa mengikuti inovasi
terkini dari industri, antara lain dari aspek teknologi informasi. Infrastruktur kami
saat ini telah ditunjang dengan system komputasi dan informasi yang online ke

seluruh cabang di Indonesia selama 24 jam. Didukung dengan sumber daya



manusia yang profesional, kecepatan pelayanan kami dapat diandalkan untuk

mendukung pemenuhan kebutuhan dari Nasabah

Bermodalkan pengalaman selama hampir 3 (tiga) dasawarsa, kami memposisikan
diri sebagai mitra usaha yang lebih mengerti atas kebutuhan nasabah. Nilai
tambah kami berada pada kepekaan kami menyikapi dinamika kebutuhan
pelanggan dan kesungguhan kami untuk membina hubungan secara jangka
panjang. Semua aspirasi usaha kami mencerminkan misi, dan nilai-nilai

perusahaan yang diinternalisasi secara berkesinambungan.

2.2 Visi dan Misi PT.BUANA FINANCE Tbk
2.2.1 Visi PT.BUANA FINANCE Tbk:

Menjadi perusahaan jasa keuangan yang paling diminati untuk penyediaan layanan

solusi keuangan yang inovatif, dan menjadi tolok ukur bagi industri.
2.2.2 Misi PT.BUANA FINANCE Tbk:

1. Menciptakan hubungan jangka panjang yang saling menguntungkan dengan para

pelanggan, pemasok, dan kreditur bereputasi baik dan terpercaya.

2. Menyediakan berbagai produk dan jasa keuangan yang inovatif, bersaing, dan memiliki

nilai tambah tinggi, didukung oleh sistem dan teknologi terkini dan handal.

3. Mengoptimalkan semua sumber daya yang tersedia untuk memperkokoh bisnis kami.

4. Memberikan keuntungan terbaik kepada para penanam modal.

5. Menciptakan lingkungan kerja yang sangat baik untuk mengembangkan potensi

karyawan.



6. Menjalankan bisnis-bisnis kami sesuai dengan Tata Kelola Perusahaan Terbaik

dan Praktik Profesi Terbaik.

2.3 Bidang Usaha/Kegiatan Utama Perusahaan:
PT.BUANA FINANCE Tbk kegiatan utamanya berfokus pada:

1. penyediaan Sewa Guna Usaha

2. anjak piutang

3. jasa keuangan konsumen terhadap usaha kecil dan menengah.
2.4 lokasi perusahaan:
PT. BUANA FINANCE Tbk cabang lampung,yang bergerak dibidang Sewa Guna Usaha
yang beralamat di JL. Pangeran Diponegoro, No. 179 A, Sumur Batu, Kecamatan Teluk
Betung Utara, Kota Bandar Lampung.
2.5 Struktur organisasi:

Struktur PT. BUANA FINANCE Tbk cabang lampung terdiri dari beberapa bagian.

STRUKTUR ORGANISASI




Berdasarkan Struktur Organisasi di atas diketahui bahwa masing-masing bagian memiliki
tugas dan tanggungjawab yang berbeda yaitu:

1. Branch Manager mempunyai tugas dan tanggungjawab yaitu mengelola
cabang dan bertanggungjawab terhadap operasional cabang yaitu sales.

2. Area Collection Head mempunyai tugas dan tanggungjawab yaitu
monitoring NPL(Non Performing Loan), memonitoring sistem kerja
penagihan dicabang (petugas cabang),memonitoring dalam pengajuan
relaksasi/restruktur account recevibel yang bermasalah(NPL).

3. Relationship Office mempunyai tugas dan tanggungjawab yaitu mencari
bisnis dan membuat proposal kredit.

4. Administration Head mempunyai tugas dan tanggungjawab yaitu
mengelola administrasi keuangan cabang.

5. Collection mempunyai tugas dan tanggungjawab yaitu mengelola account

recivabel(penagihan piutang).



