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BAB1

PENDAHULUAN

1.1LatarBelakang

PengabdianMasyarakatmaupunKerjaPraktekmerupakanbagiandari

matakuliahyangwajibdiambilhampirsemuaPeruguruanTinggidi

Indonesia.Kegiataninidilakukansetiaptahunnyadenganformatyang

berbeda-beda,mulaiditahun2019iniIIBDarmajayamembuatprogram

baruyaituAkademikVisit

Akademik adalah padanan mata kuliah Praktek Kerja Pengabdian

MasyarakatdenganmenerjunkanlangsungmahasiswakePerguruan

TinggiyangadadiLuarNegerigunauntukmeningkatkanpengalaman

mahasiswatentang wawasan sertailmu pengetahuan yang sesuai

denganbidangnyamasingmasing. Denganadanyawawasandan

pengembangankompetensiuntukdapatmenjadirefrensimahasiswa

dalam menyelesaikankesulitan-kesulitansesuaibidangsertadapat

dan juga kita bisa banyak mengebalbudaya baru yang unik dan

mengenalkehidupandiLuarNegeri

Tujuan utama Akademik Visitiniagarmahasiswa mendapatkan

banyakpengalamanyangberharga,mendapatkanilmupengetahuan

yanglebihdaripadayangsebelum nya,kitajugadapatberadaptasi

dengan lingkungan baru serta kita dalam program AkademikVisit

TahapIIiniUniversitiUtaraMalaysiamenjadilokasitujuanPerguruan

TinggiPelaksanakegiatanAkademikVisittepatnyadi“SINTOKKEDAH

MALAYSIA” dalam kunjungan initerdapat 10 mahasiswa yang

langsung terjun mengikutipembelajaran dan kegiatan disana dari

berbagaimacam jurusandariIIBDarmajayayaitujurusanAkuntansi,

Management, Teknik Informatika. Singkat sejarah daru UUM,

universitasinimenjadisalahsatuPerguruanTinggiNegeriTerbaikke-7

di Malaysia.Universiti Utara Malaysia berbasis Manajemen dan

Bisnis.KampusUUM mengadaptasikansebagaikampushijaukarena
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hampirdisekelilinglingkungankampusdipenuhidenganpepohanan

dantumbuhanhijausertaFloradanFaunayangsangatdilindungidan

dijaga oleh mereka. Fasilitas mereka seperti seperti gedung

perkuliahan,kendaraanbus,halte,yangtersediauntukmengantarkan

mahasiswa ke tempattujuan mahasiswa,penginapan mahasiswa

(INASIS)denganjumlah14inasis,adajugaMallyangdisebutjuga

VarsityMallsertaterdapatUnitkegiatanmahasiswaatauseringdi

sebut dengan Clubs,and Assosications dimana sebagaipusat

pengembangankreatifitassertapermintaanmahasiswa.

1.2RuangLingkupAkademikVisit

BerdasarkanLatarBelakangyangtelahdiuraikan,makayangakan

menjadiruanglingkupdalam AkademikVisitiniadalah:

a.Akademik

Yaitukegiatanyangmengandungnilaiakademis,sepertibelajardi

dalam kelas.

b.Visit

Yaitu kegiatan di luar akademis, tetapi memiliki manfaat

pengetahuansepertimengunjungitempatbersejarah

1.3ManfaatdanTujuanAkademikVisit

1.3.1 BagiMahasiswa

1.Mahasiswabanyaksekalimendapatkanilmupembelajaran

dan ilmu pengetahuan baru diUniversitiUtara Malaysia

dalam haltersebut,pembelajarandikelaspunbanyaksiswa

dapatkanbanyakragam budaya,rus,sukudanmelihatcara

siswa/muridberpakaiandanbanyaksekaliilmuyangdi

dapatdenganbelajarbersamadenganbanyakragam budaya

disana

2.Selainitujugakitadapatmerasakanbagaimanaperbedaan
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hidupdiNegeriorang,yaitudengancaraberinteraksi,dan

komunikasi

3.Banyaksekaliilmupengetahuanyangdapatkitapetikdisana

untukkitaulaskembalisetelahkamipulangkeIndonesia

danmenjadiwawasanpembelajaranyangsangatberharga

diIndonesia

1.3.2 BagiIBIDARMAJAYA

1.Program Akademik Visitinimemberikan wacana baru

denganperubahanparadigmabahwamahasiswadengan

personalitydevelopmentharusdapatmemberikanumpan

(FeedBack)balikdalam pengembanganilmuyangsudah

diketahuisertamemeliharakerjasamayangberkelanjutan

denganpemerintahandaerahkhususnyapadadaerahatau

wilayahsasaranAkademikVisit

2.Bukan saja hanya bisa mempromosikan kampus IBI

Darmajaya yang membuat kampus menjadi terkenal,

kampusyangberbasisTeknologiInformasidanEkonomi

Bisniskepadamasyarakat

3.Menjalinkerjasamayangbaikdanberkelanjutandengan

Universitidiluarnegerikhususnya diUniversitiUtara

Malaysia

1.3.3TujuanAkademicVisit

1.Memperluaswawasanakademikglobal

Menggalikompetensidirimelaluitraining&workshop

2.MenjalinkerjasamayangberkelanjutananataraIIB
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Darmajayadenganperguruantinggitujuan

3.Memperbanyakilmupengetahuan&ilmusosialbagi

mahasiswa

1 WaktudanTempatPelaksanaan

1.4.1WaktuPelaksanaan

Padaharijum’at13September2019pesertaAkademikvisittahapII

bersamadenganpembimbingberangkatdarilampung20.40dan

tibadibandaraSoekarnoHattapadapukul21.25lalumenunggu

diruangtungguhinggapukul03.25subuhboardinguntukberangkat

menujuKualaLumpurdenganwaktuperjalananselama1jam 45

menitlaluturununtuktransitmenujuAlorsetarboardingpukul

07.45dantibabandaraAlorsetarpukul08.45dandijemputoleh

pihakkampusUUM danlangsungmenujuketempattujuanyaitu

UniversitiUtaraMalaysiamenempuhwaktu30menitdaribandara

alorsetarsetelahsampaidiUUM

1.4.2TempatPelaksanaan

TempatpelaksanaanAkademikVisitTahapIIberadadiUniversiti

UtaraMalaysiadiSintokMalaysia

1.5SistematikaPenulisan

BABIPENDAHULUAN

Dalam bab inimenjelaskan tentang latarbelakang,tujuan,dan

manfaata cademicvisit

BABIIPELAKSANAANKEGIATAN

Dalam bab inimenjelaskan tentang sejarah UniversitiUtara

Malaysia(UUM),Visi,Misi,danLokasiUniversitiUtaraMalaysia

sertakegiatanyangdilakukanselamaberadadiUniversitiUtara

Malaysia
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BABIIIKEGIATANHARIANAKADEMIKVISIT

Dalam babinimenjelaskantentangjadwalkegiatanyangdilakukan

selamaberadaduUniversitiUtaraMalaysia

BABIVHASILDANPEMBAHASAN

Dalam babinimenjelaskantentanghasildanpembahasanSelama

SitinClassdiUniversitasUtaraMalaysia

BABVKESIMPULANDANSARAN

Dalam babinimenjelaskankesimpulandansaranpenulis

DAFTARPUSTAKA

LAMPIRAN

BABII

PELAKSANAANKEGIATAN

2.1SejarahUniversitiUtaraMalaysia

Perancangan pembinaan Universiti Utara Malaysia bermula

apabila Kementerian Pendidikan Malaysia merancang untuk

menubuhkan universiti ini dalam bulan Ogos 1983. Pada

19 Oktober 1983, JemaahMenteri telahmemberikelulusanrasmike

atasprojekyangpadawaktuitudinamakan“ProjekUniversitiKeenam”,
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di Kedah.Beberapa bulan kemudian,pejabatsementara universiti

keenam yang diberinamaUniversitiUtaraMalaysiadibukasecara

rasminyapada15 Februari 1984 di Jitra.

Empatbulankemudian,UUM berpindahkekampusnyayangpertama–

KampusDarulAman diJitra – pada bulan Jun 1984 apabila fasa

pertama projek berkenaan siap.Perpindahan itu dilakukan bagi

menyambutketibaansekumpulanpelajarsulunguniversitimenjelang

kemasukan mereka pada awalbulan Julai1984.Kampus tersebut

didirikandiatassatukawasanseluas62ekardi BandarDarulaman,

iaitu18km keutara AlorSetar dan4.8km dariJitra.

Sementaraitu,perancangankampustetapuniversitibermula.Kampus

tetap tersebutdibina dikawasan seluas 1,061 hektardi Sintok(di

daerah KubangPasu),yangterletakkira-kira48km dariutaraAlor

Setar dan 10 km timur Changlun, sebuah bandar kecil di

sepanjang LebuhrayaUtara-Selatan,berdekatansempadanMalaysia-

Thai.

KampusSintokyangbernilaiRM580jutatelahdibukasecararesmi

pada17Februari2004olehCanselorDiraja,DuliYangMahaMulia

SultanAbdulHalim Mu'adzam Shah.Bangunan-bangunanutamayang

terkandung didalam Kampus Sintok ialah Perpustakaan Sultanah

Bahiyah,Canselori,MasjidSultanBadlishah,DewanMu'adzam Shah,

DewanTanSriOthman,KompleksSukan,VarsityMall,bangunanBudi

Siswa, Kompleks Konvensyen, dan bangunan-bangunan yang

menempatkanpelbagaijabatandaripadaKolejAkademik.

Sebagaikampus yang terletak jauh darihiruk pikuk bandar,UUM

menyediakan kemudahan penginapan didalam kampus kepada

pelajarnya.UUM mempunyai15DewanKediamanPelajar(SRH),yang

bolehmenempatkankira-kira20,000orangpelajar.DewanKediaman

Pelajartersebutdinamakanselepassyarikat-syarikatMalaysia,institusi

dan organisasiyang mempunyaireputasi(MAS, Tenaga Nasional,

Tradewinds, Petronas, EON, MISC, SimeDarby, BSN, TM, PROTON, May
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bank, Yayasan Albukhary, Bank Muamalat, Bank Rakyat,dan SME

Bank).Selaindaripadaitu,UUM jugamempunyaipenginapanyang

selesa disediakan untuk pelawatdiUniversitiInn dan HotelEDC-

UUM.Menyedarikebajikandankeperluanuntukpenginapandikalangan

kakitangannya,UUM telahmembinakira-kira600unitrumahpelbagai

jenisuntuksebahagianbesardaripadatenagakerja.

Kawasan seluas 107 hektarhutan telah berkembang dan dibina

pelbagaikemudahanuntukmenarikpelancongkekawasanutaradan

untuk memenuhikeperluan rekreasianggota masyarakatkampus.

Antarakemudahaninitempatberkelah,padanggolfsembilanlubang,

litar go-kart,padang menembak dan memanah,sebuah tapak

ekuestrian,danlain-lainyangsemakinpopulardikalanganpelancong

danahli-ahlimasyarakatkampus.

Pada Januari 2008,penyusunan semula sistem akademik universiti

telahdilaksanakandengantujuanmenyediakanstrukturyangkukuh

yangakanmembolehkanpeningkatandalam bilanganpelajarpasca

siswazah dan menaikkan bendera UUM di persada akademik

antarabangsa.Universitiitumelihatkeperluanuntukbersifatsejagat

dalam amalan dan kandungan sejakpengetahuan ia menjanadan

melangkauidan merentas sempadan Malaysia.Pada menjalankan

penyusunansemulaini,13fakultitelahdigabungkandandibahagikan

kepada3utamaKolejAkademik,iaituUUM COB (KolejPerniagaan

UUM),UUM CAS(KolejSenidanSainsUUM),danUUM COLGIS(Kolej

Undang-undang,KerajaandanPengajianAntarabangsa).Langkahini

adalah selaras dengan kenyataan Perdana Menteri dan Menteri

Pengajian Tinggiyang menekankan keperluan untukmeningkatkan

bilangan pelajar pasca siswazah dinegara inikepada 100,000

menjelang 2010.Strategi utama dimasukan dalam Perancangan

StrategikPengajianTinggiNegara 2007-2010.

Untuk melonjakkan nama UUM dalam sejarah kecemerlangan

akademik sebagaiUniversitiPengurusan Terkemuka dan sebagai
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sebuahUniversitiPenyelidikandalam SainsSosial,PelanTransformasi

UUM telahdilancarkanolehNaibCanselorUUM,ProfesorDato'Dr.

MohamedMustafaIshak,dalam UcapanTahunBarubeliaupada1

Januari 2011 diDewanMua'adzam Shah.PelanTransformasiUUM,

yangpadadasarnyaadalahpelanjangkapanjangbagikegiatandan

usahaUUM padamasadepan,dibahagikankepadaduafasa.Fasa

Pertama,iaitudari2011hingga 2015,memberitumpuantanparagu-

raguuntukmeletakkanUUM dipetaakademiktempatandengancara

yangsistematikdanterancang.Dalam tempohini,penekananyang

lebihakandiberikanuntukmemastikankejayaanpencapaianobjektif

FasaPertamamanakala,padamasayangsama,tidakmengabaikan

Pelan Transformasi Fasa Kedua, yang akan bermula

dari 2016 hingga 2020.

2.2VisidanMisiUniversitiUtaraMalaysia

2.2.1 Visi

VisiUniversitiUtaraMalaysiaadalahuntukmenjadiuniversiti

pengurusanyangterkemuka.

2.2.2 Misi

MisiUniversitiUtaraMalaysiaadalahuntukmendidik

pemimpinberpewatakanholistikuntukberbaktikepada

komunitiglobal.

2.3 LokasiUnuversitiUtaraMalaysia

UniversitiUtaraMalaysiaterletakdijlRajaMudaAbd

Aziz,Sintok,Kedah,Malaysia

(Gambar2.1)
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2.4 StrukturOrganisasiUniversitiUtaraMalaysia

(Gambar2.2)

1.
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BABIII

KEGIATANHARIANAKADEMIKVISIT

3.1 TabelJadwalKegiatanSelamaAcademicVisit

3.1TabeldanJadwalKegiatanselamaAkademikVisit

N
o

Day Dat
e

Time Aktivitas Venue

1 Sabtu 14
Sep
t
201
9

09:45am Arrival UUM

2

Mingg
u

15
Sep
t
201
5

10:00am-
12pm

Welcomingceremony
danAnjungTamu

UUM

13.00pm-
14.30pm

Endowment&Baitulmal
Manjemen

(DRMohdAdibAbdMuin)

BK
6/42

3 Senin 16
Sep
t
201
9

MalaysiaDay-PublikHoliday Alor
Star

4 Selasa 17
Sep
t
201
9

10.00am MateridikelasdenganBapakN
urjoko

SOC,E
TR
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5 Rabu 18
Sep
t
201
9

08.30am-
10.00am

SeminarManajement

(DrSitiNorasykinAbdul
Hamid)

DKG
6/21

10.00am-
11-30am

ManagemenEthics(Dr
MohdNizam M Sarkawi)

DKG
6/8

13.00pm-
14.30pm

Endowment&Baitulmal
Manjemen

(DRMohdAdibAbdMuin)

BK
6/42

6 Kamis 19
Sep
t
201
9

10.00am-
11.30am

MarketingManajement(Dr
Munirah

DKG
2/8)

13.00pm-
14.30pm

ManagementScience DKG
6/18

7 Jum’at 20
Sep
t
201
9

16.00 HackinginBukitBungoRoyo UUM

8 Sabtu 21
Sep
t
201
9

Free UUM

9 Mingg
u

22
Sep
t
201
9

8.30am-
10.30am

SeminarManagemen(DrSiti
NorasyikinAbdulHamid)

DKG
6/21

10.30am-
12.30pm

ManagementScience
(Dr.Rahimi)

DKG
6/18

10 Senin 23
Sep
t
201
9

10.00am-
12.00pm

ClosingCeremony UUM

13.00pm-
14.00pm

ManagementScience
(Dr.Rahimi)

DKG
6/18
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11 Selasa 24
Sep
t
201
9

08.00am-
21.00pm

TripThailand Thaila
nd

12 Rabu 25
Sep
t
201
9

08.30am-
10.30am

SeminarManagemen(DrSiti
NorasyikinAbdulHamid)

DKG
6/21

13 Kamis 26
Sep
t
201
9

10.00–
11.30

MarketingManajement(Dr
Munirah)

DKG
(2/8)

14 Jum’at 27
Sep
t
201
9

Kepulangankeindonesia

3.2 DeskripsiKegiatan

AkademikVisitTahapIIadalahkegiatankunjunganakademikyang

mengunjungi2NegarayaituMalaysiadanThailandselama14hari

septembersampaidengan27September2019.Dalam kegiatanini

mahasiswaakanmenjalanisitinclass diUniversitiUtaraMalaysia

(UUM)diSintokKedah,Malaysia.Mahasiswa mengunjungibeberapa

kunjunganwisatayangterdapatdiruanglingkupkampusUUM dan

beberapatempatwisatadiKedahhinggakeAlorSetar

LAPORANKEGIATAN 1
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Padaharijum’at13September2019pesertaAkademikvisittahapII

bersamadenganpembimbingberangkatdarilampung20.40dantiba

dibandaraSoekarnoHattapadapukul21.25lalumenunggudiruang

tungguhinggapukul03.25subuhboardinguntukberangkatmenuju

KualaLumpurdenganwaktuperjalananselama1jam 45menitlalu

turununtuktransitmenujuAlorsetarboardingpukul07.45dantiba

bandaraAlorsetarpukul08.45dandijemputolehpihakkampusUUM

danlangsungmenujuketempattujuanyaituUniversitiUtaraMalaysia

menempuhwaktu30menitdaribandaraalorsetarsetelahsampaidi

UUM

LAPORANKEGIATAN 2

SABTU14SEPTEMBER2019sayaberkelilingINASISSMEBANKyang

beradadiBukitKachi

LAPORANKEGIATAN 3

MINGGU ,15 september2019 pukul10.00-12.00 waktu malaysia

semuamahasiswadanpembimbingmelakukankegiatanwelcoming

ceremonydengansambutanbapaknurjokohinggaselesai,lalupukul

12.30dilanjutkandengankegiatankelasatausitinclasspadamata

kuliahManagementS1denganlecture:

LAPORANKEGIATAN 4

SENIN,16 september2019 semua kegiatan dikampustidakada,

karenadihariituadaharikemerdekaannegaramalaysia.Kamihanya

mengunjungisebuahmallyangberadadidaerahalorsetar(aman

centralmall)daripukul15.00hingga20.00waktumalaysia

LAPORANKEGIATAN 5

SELASA,17september2019pukul10.00-12.00tetapsitinclassdi
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gedung, mengahadiri seminar bapak nurjoko selaku dosen

pendampingdariibidarmajayayangbertemadataminingcompent.Di

lanjutpadapukul12.00-20.00menujualorsetar,masjidmohdadib

abdmin bersama dengan internasional office universitas utara

malaysia

LAPORANKEGIATAN 6

RABU, 18 SEPTEMBER 2019 mengikuti matakuliah seminar

manajemenpadapukul08.30-10.00olehibudrsitinoraskinadbul

hamid, kemudian di lanjut pada pikul 10.00-10.30 matakuliah

managementethicsolehbapakdrmohdnizam m sawkawi,dan01-00-

02.30 matakuliah terakhirendowment&baitulmalmanagementoleh

bapakdrmohdadibabdmuin

LAPORANKEGIATAN 7

KAMIS,19 SEPTEMBER 2019 pada pukul10.00-11.30 mengikuti

matakuliah marketing management oleh ibu dr munirah, dan

matakuliah managementscience pada pukul01.00-02.30 oleh ibu

rahimi

LAPORANKEGIATAN 8

JUMAT,20SEPTEMBER2019mengikutikegiatandisorehariyaitu

heakingpadapukul16.00sampaidengankegiatanselesai

LAPORANKEGIATAN 9

SABTU,21 SEPTEMBER 2019 pukul06.00 waktu malaysia hingga

selesai,sebagianmahasiswadan1pendampingtourpenanghanya

untukjalan-jalan mengelilingikota penang shopping dan mencoba

makananyangterkenaldipenang,untukmendapatkanwawasanbaru

dinegeriorang

LAPORANKEGIATAN10

MINGGU,22SEPTEMBER2019mengikutiseminarmanagementpada
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pukul08.30-10.00olehibudrsitinoraskinabdulhamid,kemudiandi

lanjutpadapukul10.00-11.30matakuliahmanagementethicsoleh

bapakdr.mohdnizam m sarkawi,dan01.00-02.30matakuliahterakhir

endowment&baitulmalmanagementolehbapakdr.mohdabdumuin

LAPORANKEGIATAN11

SENIN,23SEPTEMBER2019pukul10.00–12.00closingseremony,

kemudianpadapukul13.00-14.00mengikutimatakuliahmanagement

cienceolehibudrrahimi

LAPORANKEGIATAN12

SELASA,24 SEPTEMBER 2019 pukul08.00-21.00 trip to thailand

makandisebuahrumahmakan“songklakkepatungnaga,taman

tanghuanhill,que,songklakohonghilldanaseannightmarket

LAPORANKEGIATAN13

RABU,25SEPTEMBER 2019mengikutiseminarmanagementpada

pukul08.30–10.00olehibuDr.SitiNoraskinAbdulHamid,kemudian

dilanjutpadapukul10.00–11.30matakuliahmanajemenethicsoleh

bapakDr.MohdNizam M sarkawi,dan01.00– 02.30matakuliah

terakhirEndowment& BaitulmallmanajemenolehbapakDr.Mohd

AdibAbdmuin.

LAPORANKEGIATAN14

KAMIS 26SEPTEMBER 2019padapukul10.00– 11.30mengikuti

matakuliahmarketingmanajemenolehibuDrMunira,danmatakuliah

managementsciencepadapukul01.00–02.30olehIbuRahmini.

Pada pukul 04.00 – 06.00 melakukan permainan Gokart dan

dilanjutkandenganpermainanKayak.OlehinternationalofficeUUM.

LAPORANKEGIATAN15
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Padapukul07.00menujuBandaraAlorSetardiantarOlehInternational

OfficeUniversitasMalaysia,danpadapukul08.00takeoffpukul10.20

–11.25,kemudiandariBandaraKualaLumpurKebandaraSoekarno

Hattatakeoffpadapukul01.45– 04.25laluboardingkembalidari

BandaraSoekarnoHattapukul08.00sampaidiBandaraRadenIntan

pukul08.00sampaidiBandaraRadenIntanpukul08.45menujuke

kampusIBIDarmajaya.

3.3WaktudanTempatKegiatan

Waktudantempatpelaksanaankegiatansebagaiberikut;

HaridanTanggal:Sabtu14September2019s/dJum’at27September

2019

Tempat:UniversitiUtaraMalaysia

3.4KegiatanSit–inClass

1.Marketingmanagement

a.definisimarketingforthenewreaties(pemasaranresolusiuntuk

realitasbaru)

b.developing marketing strategis and plans (mengembangkan

strategidanrencanapemasaran)

c.colectinginformasionandforesthingdemand(mengumpulkan

informasidanmemperkirakanpermintaan)

2.ManajemenEthics

a.Basicprinciplesandbusiness(Prisipdasaretikadanbisnis)

b.Eticalsprinciplesinbusiness(prinsipetikadalam bisnis)

c.Thebusinesssistem :govermentmarketandinternasionaltrade

(sistem bisnis pemerintahan, pasar, dan perdagangan

internasional)

3.SeminarManagement
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a.Historyofmanagementthought(sejarahpemikiranmanajemen)

4.Managementscience

a.Introduction to management science ( pengantar ilmu

manajemen)

b.Staffinthemanagementscience(staffdalam management

proses)

5.Endowment&baitulmallManagement

a.Baitulmallandlegelconstraint:Publicwealthmanagementin

Malaysiancontext(contrabaaulmaldanhukum :manajemen

kekayaanmasyarakatdalam konteksmalaysian

b.Performance measurement and accountability of waqaf

intitutionsin Malaysia (pengukuran kinerja dan akuntabilitas

lembagawaqafdimalaysia)

c.Friorityofwaqafdepelopmentamongmalaysiancashwaqaf

donors:anAHPapprouch(prioritaspenerapanwaqafdiantara

donorwaqaftunaikasmalaysia:pendekatanAHP
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BABIV

HASILDANPEMBAHASAN

4.1Hasil

4.1.1Materi1:RencanaPemasaran

4.1.2Materi2:ManajemenSains

4.1.3Materi3:Langkahdalam prosesManajemenSains

4.1.4Materi4:MengembangkanStrategidanRencanaPemasaran

4.2Pembahasan

4.2.1Materi1:

RencanaPemasaran

1.RingkasanEksekutif

2.LatarBelakangPerusahaan

3.AnalisisSituasi
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-RingkasanPasar

-AnalisisSWOT

-Kompetisi

MenetapanpasaruntukrealitabaruPemasaranadalahtentang

identifikasidanpertemuanmanusiaManajemenpemasaranadalah

seni&ilmuuntukmemilihtargetapayangdipasarkan

1.Barang

2.Sumber

3.Peristiwa

4.Pengalaman

5.Orang

4.2.2 Materi2

Ilmumanajemen

Topik:

1.Manajemen

2.Membangunmodel

3.Analisibreak-even

4.Pendekatanilmumanajemen

Observasi>DefinisiMasalah>ModelKonstruksi>Solusi>
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Implementasi

4.2.3 Materi3

Langkahdalam ilmuprosesmanajemen

1.Observasi

2.DefinisiMasalah

3.Perusahaan

4.Masalahdalam Berbisnis

5.Tentukanjumlahunityangakandiproduksiuntuk

mendapatkankeuntunganmaksimalmengingatjumlah

bajayangtersediaterbatas

4.2.4 Materi4

Pemasarandannilaipelanggan

1.Nilaiprosespengiriman

2.RantaiNilai

3.IntiKompetensi

Peransentralperencanaanstrategis

NilaiProsesdanNilaiPelanggan

1.MemilihNilai

2.MemberikanNilai

3.MengomunikasikanNilai

RantaiNilai

Alatyangmengidentifikasicarauntukmenciptakanlebih
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banyak

nilaipelanggan.

Setiapperusahaanadalahsintesiskegiatanyangdirancang

untuk merancang,memproduksi,memasarkan,mengirim,

danmendukungproduknya.

Intikompetensi

Prosesbisnisinti.

1.ProsesPenginderaanPasar

2.ProsesrealisasipenawaranBaru

3.ProsesAkuisisipelanggan

4.Prosesmanjemenhubunganpelanggan

5.Prosesmanajemenpemenuhan

Peransentralperencanaanstrategies

1. MengelolaBisnissebagaiPortofolioInvestasi

2. MenilaitingkatPertumbuhanpasardan

posisiPerusahaandipasaritu

3. MenetapkanStrategi
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BABV

KESIMPULANDANSARAN

5.1 KESIMPULAN

Program Academic Visitmerupakan Padanan kuliah
Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat ,dimana
menerjunkan mahasiswalangsung kePerguruan Tinggi
Luar Negeri di Universiti Utara Malaysia. Dengan
berpartisipasidalam program ini,mahasiswadiharapkan
mampumempelajaripengetahuanbaikituterkaitbahasa,
literaturMaupunsistem pembelajaranyangterdapatdi
PerguruanTinggitersebut.

DiluardarimanfaatAkademik.Dapatpulamahasiswa
MerasakanPengalamanhidupdiNegaralain,Berinteraksi
atauBersosialisasidenganMahasiswa/ibaikdaridari
UniversitiUtaraMalaysiamaupunMahasiwa/Iasingyang
melakukan program Student Mobility diUUM.Dan
membangun network yang baik kedepannya antara
UniversitiUtaraMalaysiadenganInstitutInformatikaDan
BisnisDarmajaya.

5.2 SARAN

Sayasecarapribadimengucapkanterimakasihkepada
IBIDarmajayaselakupenyelenggaraProgram Academic
Visit. Dapat memberikan sayakesempatan sehingga
dapatmengikutiprogram tersebut.SayamewakiliPeserta
AcademicVisitmengucapanterimakasihkepadaPara
dosensertaMbakSherliyangselalumendampingikami.
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Kedepannyasayamengharapkanagarprogram inidapat
terus

Terlaksana agar mahasiswa IIB Darmajaya dapat
menambahpengetahuandanwawasanyanglebihluas.

DAFTARPUSTAKA

http://catalogs.mhhe.com/mhhe

https://www.masterstudies.co.id

"http://pace.uum.edu.my/index.php/theme-features/carta-organisasi
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LAMPIRAN

1.OpeningCeremonydikampusUUM
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(Gambar1) (Gambar2)
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2.SitinClass
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3.Kegiatandiluarkelas
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MencobapermainanGokart Bermainkayak

4.KegiatandiluarkampusUUM

KegiatandiluarjadwalkampusyaitumengelilingikotaAlor
SetarbersamapihakkampusUUM.
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5.BerkunjungkeNegaraThailand
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