HALAMAN PENGESAHAN

Telah diselenggarakan Sidang SKRIPSI pada tanggal 2 Maret 2020 ruang G1.1
dengan judul : PENGARUH TRUST, COMMITMENT, SATISFACTION
TERHADAP BEHAVIOURAL LOYALTY PESERTA BPJS KESEHATAN
INDONESIA KEPESERTAAN MANDIRI DENGAN ATTITUDINAL
LOYALTY SEBAGAI VARIABLE INTERVENING

Untuk memenuhi persyaratan akademik guna memperoleh gelar SARJANA
EKONOMLI, bagi mahasiswa :

Nama Mahasiswa | AGH..SUHARTIN‘I -:'"f_d

No. Pokok Mahasiswa : 16121100 Fri
Program Studi - Manajelq‘en _' = ._

Dan telah dinyatakan oleh Dewan Penguji yaing terdiri dari
(AN ™ B S

4 ‘:;_ M“F, S} | = )
Nama o Status " Tanda Tangan
1. M. Rafig, S.E., M,Si Ketus Sidang .. 2.2 ..
2. Niken Paramitasari, S.E.M.M Anggota
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