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1.1 Latar Belakang

Dalam dunia pendidikan ada peran yang sangat penting untuk membentuk
keterampilan dan kecakapan seseorang dalam memasuki dunia kerja. Pendidikan
yang dilakukan di perguruan tinggi masih terbatas pada pemberian teori dan
praktek dalam skala kecil. Agar dapat memahami dan memecahkan setiap
permasalahan yang muncul di dunia kerja, maka mahasiswa perlu melakukan
kegiatan pelatihan kerja secara langsung di instansi atau lembaga yang relevan
dengan program pendidikan yang diikuti, maka dari itu di kampus memiliki mata

kuliah Kerja Praktek.

Kerja praktek memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk menambah
pengalaman dan pengetahuan kerja yang tidak diperoleh di dalam perkuliahan,
dengan demikian dapat menghasilkan sumberdaya manusia yang siap pakai dan
ahli dibidangnya serta tanggap terhadap perubahan, namun pada kenyataannya,
banyak dijumpai lulusan baru dari Perguruan Tinggi mengalami kesulitan dalam
menghadapi kenyataan yang adadalam dunia kerja. Hal ini disebabkan kurang
siapnya lulusan tersebut dengan kenyataan di lapangan yang ternyata jauh berbeda
dengan perkuliahan. Kurangnya bekal teknikal yang dimiliki oleh mahasiswa
dapat mengakibatkan Sumber Daya Manusia yang dihasilkan kurang mempunyai
kualifikasi dan kompetensi seperti yang diinginkan oleh perusahaan. kehidupan
meliputi ekonomi, politik, sosial, budaya, ilmu pengetahuan dan teknologi di era

globalisasi ini membawa dampak yang besar untuk pengembangan kualitas



manusia yang maju dan mandiri. Hal ini mendorong Perguruan Tinggi untuk
dapat menghasilkan lulusan - lulusan yang memiliki keunggulan di bidang ilmu
pengetahuan, teknologi, dan keterampilan. Oleh karena itu, sebagai proses
pendidikan, mahasiswa perlu meningkatkan pemahamannya atas disiplin ilmu
yang ditekuni melalui tambahan wawasan, pengetahuan, keterampilan, dan
kemampuan bermasyarakat. Salah satu perwujudan dunia industri dalam
mendukung kebijakan Perguruan Tinggi di bidang pendidikan adalah memberikan

ijin untuk dapat melaksanakan Kerja Praktek di lingkungan perusahaan.

Dewasa ini perkembangan perekonomian mengarah pada bentuk perekonomian
modern, dimana industri dan perdagangan serta segala aktivitas perekonomian
dipacu untuk terus meningkatkan mutu dan kualitas maupun keefisiensian secara
kompetitif menuju pangsa pasar yang luas khususnya aktifitas pasar luar negeri.
Tentunya, perekonomian modern ini tidak lepas dari adanya kegiatan lembaga
keuangan yang dapat membantu memperlancar usaha baik usaha pemerintahan
maupun swasta guna mencapai perekonomian yang stabil dalam membangun
suatu kondisi perekonomian yang lebih baik kedepannya, dimana kondisi tersebut
akan tercapai apabila ditunjang dengan sistem dan kinerja lembaga keuangan yang
baik. Salah satu lembaga keuangan yang sangat berjasa saat ini adalah perusahaan

perbankan baik bank Konvensional maupun Bank Syariah.

Perkembangan Bank syariah saat ini sudah cukup baik di Indonesia, Sudah
banyak yang beralih dari Bank konvensional ke Bank Syariah, beberapa faktor

tersebut yaitu :



a. Akad berdasarkan Hukum Islam
b. Sistem Return bagi hasil
c. Memiliki dewan pengawas syariah

d. Investasi menurut syariah

Dengan begitu masyarakat Indonesia yang mayoritas beragama muslim lebih
memilih beralih ke Bank syariah, Terlebih lagi produk produk yang ditawarkan

oleh bank syariah tidak kalah saing dengan bank konvensional.

Bank Bri syariah salah satu contoh industri perbankan syariah di Indonesia yang
terus berkembang dan berkontribusi memajukan perekonomian nasional. Di era
moderen seperti sekarang ini , Bri syariah yang mengusung tagline “Solusi
Keuangan yang amanah” itu terus melakukan inovasi layanan melalui keberadaan
kantor layanan syariah (KLS) yang menyediakan layanan atau transaksi

perbankan BRI syariah di Bank Bri.

Dari berbagai macam produk Bri syariah ada satu produk yang banyak diminati
oleh nasabah, yaitu KPR BRISyariah, yaitu pembiayaan kepemilikan rumah
kepada perorangan untuk memenuhi sebagian atau keseluruhan kebutuhan akan
hunian dengan menggunakan prinsip jual beli (Murabahah) atau sewa menyawa
(ljahrah) dimana pembayarannya secara angsuran dengan jumlah angsuran yang
telah ditetapkan di muka dan dibayar setiap bulan. Dengan begitu sehingga KPR
dijadikan masyarakat sebagai salah satu cara untuk mewujudkan impian memiliki
rumah idaman. Uang muka yang rendah juga membuat kebanyakan masyarakat

tertarik untuk menggunakan KPR.



1.2 Ruang Lingkup kerja Program Kerja Prakek

Ruang lingkup program kerja praktek ini dilaksanakan di PT BANK BRI
SYARIAH Thk pada tanggal 20 agustus 2019 sampai dengan 20 september 2019,
lokasi perusahaan berada di JI. Tengku Umar No.18, Sidodadi, Kec. Bandar

Lampung, Lampung.

Pekerjaan yang dilakukan oleh praktikan adalah:
a. lkut serta dalam kegiatan Operasional perusahaan.
b. Membantu Account Officer dalam menyelesaikan permasalahan dibidang

pengkreditan khususnya produk KPR.

1.3 Manfaat dan tujuan

1.3.1 Manfaat Bagi Mahasiswa

a. Sebagai syarat dalam memenuhi mata kuliah Program pendidikan S1.

b. Dapat memperoleh gambaran dunia kerja yang nantinya berguna bagi
mahasiswa yang bersangkutan apabila telah menyelesaikan perkuliahannya,
sehingga dapat menyesuaikan diri dengan dunia kerja.

c. Dapat mengaplikasikan ilmu dan keterampilan yang telah diperoleh pada masa
kuliah dan menambah wawasan serta pengalaman.

d. Meningkatkan kedisiplinan dan tanggung jawab dalam kerja.

1.3.2 Manfaat Bagi Institusi
a. Dapat meningkatkan kerjasama antara lembaga pendidikan khususnya

Akademik dengan Instansi.



b. Dapat mempromosikan keberadaan Akademik di tengah-tengah dunia kerja
sehingga dapat mengantisipasi kebutuhan dunia kerja akan tenaga kerja yang

profesional dan kompeten di bidang masing-masing.

1.3.3 Manfaat Bagi Bank
Mendapatkan Problem Solving mengenai pengkreditan yang bermanfaat sebagai

masukan bagi pihak Bank itu sendiri.

1.3.4 Tujuan Kerja Praktek

a. Mengenal dan mengetahui secara langsung tentang instansi sebagai salah satu
penerapan disiplin dan pengembangan Karier.

b. Mengetahui secara langsung pengaplikasian dari teori yang diperoleh dari
bangku kuliah.

c. Meningkatkan hubungan kerjasama antara perguruan tinggi dengan instansi .

d. Memperoleh wawasan tentang dunia kerja yang diperoleh di lapangan.

1.4 Waktu dan Tempat Pelaksanaan

1. Waktu Pelaksanaan dimulai dari tanggal 20 Agustus 2019 sampai dengan 20
September 2019

2. Tempat Pelaksanaan yaitu di PT BANK BRI SYARIAH Tbk , Lokasi
perusahaan berada di Jl. Tengku Umar No.18, Sidodadi, Kec. Bandar

Lampung, Lampung.



1.5 Sistematika Penulisan
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Dalam bab pertama ini berisi tentang Latar Belakang Program Kerja Praktek,
Ruang Lingkup Program Kerja Praktek, Tujuan dan Manfaat Program Kerja

Praktek, Tempat dan Waktu Pelaksanaan.

BAB Il GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
Bagian ini memuat uraian hasil analisis yang diperoleh berkaitan dengan ruang

lingkup kegiatan operasional perusahaan.

BAB Il PERMASALAHAN PERUSAHAAN
Pada bab ini penulis menguraikan landasan teori, permasalahan perusahaan, serta

metode analisis yang digunakan untuk memperoleh hasil pemecahan masalah.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
Dalam bab ini memuat uraian hasil dan pembahasan yang diperoleh dari analisis

pengolahan data.

BAB V SIMPULAN DAN SARAN
Pada bab ini berisi tentang simpulan dari penelitian dan saran berdasarkan hasil

penelitian.



