
BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Program KP/Apprentice 

Di era globalisasi ini pertumbuhan ekonomi dan teknologi terus meningkat, 

membuat para pelaku bisnis berlomba-lomba dalam mempertahankan bisnis serta 

keberlangsungan suatu usahanya. Untuk dapat terus eksis para perusahaan 

mencaricara bagaimana memasarkan suatu produk barang atau jasa di pasar 

global, mengingat banyaknya pesaing di dunia bisnis saat ini. Para pebisnis 

memikirkan berbagai cara agar bisnis yang dikelolanya tetap terus berjalan. Salah 

satunya dengan melalui pemasaran, pemasaran pada saat ini sudah berkembang 

menjadi sistem komunikasi yang sangat penting, pemasaran pun sudah banyak 

berkembang dari segi cara maupun bagaimana mengimplementasikannya  

sehingga pemasaran merupakan suatu cara yang jitu untuk menaik kan penjualan.  

Melihat situasi dan keadaan yang terjadi di era pasar global ini, mahasiswa 

dituntut untuk dapat mempersiapkan diri sebaik mungkin melalui dunia 

pendidikan untuk dapat memahami dan memperoleh berbagai macam 

pengetahuan yang nantinya bermanfaat dan dapat diterapkan didalam dunia kerja. 

Melalui dunia pendidikan mahasiswa diharapkan mampu untuk dapat 

meningkatkan mutu dan kualitas diri yang memiliki keunggulan dan daya saing. 

Program Kerja praktik (KP) / Apprenticedilakukan selama 30 hari di Institut 

Informatika dan Bisnis Darmajaya Fakultas Ekonomi dan Bisnis serta Komputer. 

Kerja praktik (KP) / Apprentice merupakan matakuliah dengan jumlah 4 sks yang 

wajib dilaksanakan oleh mahasiswa (S1) yang telah memenuhi beberapa 

matakuliah bersyarat dan telah menyelesaikan jumlah SKS yang sudah ditentukan 

oleh Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya. Selain hal itu,kerja praktek juga 

wajib dilaksanakan dikarenakan kerja praktek merupakan tuntutan di era 

globalisasi dan kompetensi lulusan perguruan tinggidimana pelaksanaan PKL ini 

merupakan proses penting bagi mahasiswa pada akhir masa perkuliahan atau 



sebagai salah satu persyaratan kelulusan mahasiswa. Dalam pelaksanaan PKL ini 

diharapkan agar masing – masing mahasiswa mempunyai suatu program kerja 

yang akan diterapkan pada saat pelaksaan PKL yang sebelumnya program kerja 

tersebut memang belum ada di perusahaan tersebut 

Pentingnya Praktek Kerja Lapangan ini adalah agar mahasiswa dapat membantu 

memecahkan permasalahan yang ada di lapangan dengan memberikan solusi yang 

tepat sehingga program kerja yang di buat bermanfaat bagi perusahaan tersebut. 

Dalam pelaksanaan PKL ini mahasiswa juga melakukan pengamatan terhadap 

suatu proyek di lapangan, sehingga mahasiswa diharapkan dapat mengetahui 

kegiatan di lapangan secara langsung dan mampu mengaitkannya dengan teori 

dan praktek yang di dapat dibangku kuliah.Selama mengikuti Praktek Kerja 

Lapangan, di samping melakukan pengamatan langsung juga sedapat mungkin 

ikut aktif di lapangan, sehingga diharapkan dapat membantu menyelesaikan 

permasalahan yang terjadi selama pelaksanaan proyek tersebut, yang pada 

akhirnya dapat meningkatkan skill dan kemampuan serta profesionalisme kinerja. 

Dengan demikian akan menumbuhkan sikap mandiri dan kritis dalam diri manusia 

serta diharapkan mahasiswa dapat mengembangkan kreatifitasnya di lapangan.  

Apprentice/Kerja praktek juga sebagai langkah praktis dalam mempersiapkan 

mahasiswa untuk dapat tangkas, ahli, bertanggung jawab dan trampil dalam 

kehidupannya pada dunia kerja dan diharapkan kepada mahasiswa agar 

mendapatkan gambaran tentang dunia kerja yang sebenarnya sehingga tidak ada 

kesan kaku atau canggung pada saat terjun ke dunia kerja yang sebenarnya. 

Dalam rangka melaksanakan program Apprantice/Kerja Praktek ini, penulis 

melaksanakannya di CV. Reval Raya yang bergerak di bidang jasa konstruksi 

bangunan. 

 

 

 

 



1.2 Ruang Lingkup Kerja Program KP/Apprentice 

Kerja praktik (KP) / Apprentice adalah sarana pengenalan danpelatihan bagi 

mahasiswa untuk dapat menyesuaikan diri dengan lingkungan kerja yang 

sesungguhnya, dimana mahasiswa akan berusaha untuk dapat mengembangkan 

wawasan, keterampilan, sikap, dan tanggung jawab didalam melaksanakan tugas 

sesuai dengan peraturan yang ada didalam perusahaan. Serta menerapkan ilmu 

pengetahuan yang diperoleh dalam perkuliahan untuk dapat diterapkan dalam 

melaksanakan suatu pekerjaan. Perkembangan wawasan, keterampilan, sikap, dan 

tanggung jawab mahasiswa yang diperoleh dalam menjalankan kerja praktik 

(KP)/Apprentice akan membuat mahasiswa lebih unggul ketika akan memasuki 

dunia kerja yang sesungguhnya. Ruang lingkup kerja praktek (KP) / apprentice 

adalah suatu bentuk batasan bidang bagi mahasiswa dalam upaya melaksanakan 

pembuatan laporan kerja praktek (KP)/Apprentice. 

1.3 Manfaat dan Tujuan Program KP/Aprrentice:  

a) Manfaat bagi mahasiswa : 

1. Mengembangkan ilmu yang telah diterima diperkuliahan dengan 

menerapkan di dunia pekerjaan. 

2. Dapat mengembangkan wawasan dan menerapkan disiplin ilmu yang 

diperoleh selama perkuliahan. 

3. Dapatmenyiapkan langkah-langkah yang diperlukan untuk 

menyesuaikan diri dalam lingkungan kerjanya dimasa yang akan 

datang. 

4. Mendapatkan pengalaman tentang dunia secara nyata di perusahaan 

yang bergerak di bidang konstruksi bangunan. 

5. Melatih skill dan kemampuan diri dalam mengaplikasikan teori 

perkuliahanyang didapat selama masa kuliah. 

b) Manfaat bagi perusahaan : 

1. Sebagai sarana untuk meningkatkan kerja sama dengan CV. Reval 

Raya dengan Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya. 



2. Diharapkan dapat memberikan sumbangsih baik berupa pemikiran 

maupun ide dan jasa yang nantinya akan berguna bagi CV. Reval Raya 

3. Sebagai sinergitas dalam upaya membentuk suatu kelompok studi 

belajar kerja praktik Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya yang 

lebih unggul dan kompetitif. 

c) Manfaat bagi perguruan tinggi : 

1. Membangun dan menjalin suatu tolak ukur pembelajaran, serta sebagai 

fasilitator media guna meningkatkan kualitas pengajaran dimasa yang 

akan datang. 

2. Perguruan tinggi akan dapat meningkatkan kualitas lulusannya melalui 

pengalaman kerja magang. 

3. Perguruan tinggi akan dikenal didunia industri. 

Tujuan kerja praktik (KP) / Apprentice 

Berikut adalah tujuan dalam pelaksanaan kerja praktik (KP) / Apprentice adalah 

sebagai berikut : 

1. Memenuhi kurikulum mata kuliah wajib dari program Sarjana 1 

Manajemen Pemasaran Fakultas Ekonomi dan Bisnis Institut 

Informatika dan Bisnis Darmajaya. 

2. Memperkenalkan dunia kerja secara langsung terhadap mahasiswa. 

3. Sarana pelatihan bagi mahasiswa untuk dapat menerapkan 

pengetahuan yang didapat didalam perkuliahan tentang marketing 

terhadap dunia kerja yang sesungguhnya. 

4. Sarana pelatihan terhadap mahasiswa supaya mampu mengembangkan 

wawasan, keterampilan, tanggung jawab, dan beradaptasi sesuai 

dengan peraturan didalam lingkungan kerja. 

5. Mengembangkan pola fikir mahasiswa, serta melatih mahasiswa 

menjadi pribadi yang disiplin, bertanggung jawab,berfikir maju, dan 

profesionalitas dalam bekerja. 

 

 



1.4 Tempat dan Waktu Pelaksanaan Program 

Tempat Pelaksanaan 

Kerja Praktik (KP) dilaksanakan di Jalan Tupai gg Manggis, Sidodai – Kedaton 

Bandar Lampung. Telp.0721 – 712010 / 0813-6916-6583 

Waktu Pelaksanaan 

Watu pelaksanaan Kerja Praktik (KP) berlangsung selama 1 bulan, dimulai dari 

tanggal 14 Februari sampai dengan 14 Maret 2019. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan laporan Kerja Praktik (KP) adalah sebagai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini tentang pendahuluan berisi latar belakang, tujuan serta manfaat 

praktek kerja lapangan, tempat dan waktu pelaksanaan dan sistematika penulisan. 

Pada latar belakang diungkap alasan teoritis dan praktis tentang pentingnya 

kegiatan Praktek Kerja Lapangan 

BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Pada bab ini disajikan informasi lembaga yang dijadikan tempat praktek kerja 

lapangan. Informasi tersebut mengungkap tentang sejarah singkat perusahaandan 

perkembangan perusahaan, visi dan misi perusahaan, struktur organisasi, produk-

produk perusahaan dan kegiatan-kegiatan perusahaan. 

BAB III PERMASALAHAN PERUSAHAAN 

Pada bab ini penulis menguraikan teori-teori yang menerangkan permasalahan 

yang akan diteliti secara ringkas.Disajikan informasi secara spesifik situasi 

praktek kerja lapangan. Jika pada Bab II disajikan informasi umum tentang 

lembaga maka pada bab ini informasi yang dikemukakan, antara lain  analisis 

permasalahan yang di hadapi perusahaan, serta rancangan yang akan program 

yang akan di kembangkan di toko tersebut. 

 

 



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini penulis menguraikan hasil dari permasalahan perusahaan.Pada bab 

ini disajikan informasi secara spesifik situasi praktek kerja lapangan. Jika pada 

Bab III disajikan permasalahan yang di hadapi perusahaan maka pada bab ini 

membahas informasi serta hasil yang dikemukakan meliputi khusus unit praktek 

kerja lapangan yang dijalani oleh penulis 

BAB VKESIMPULAN DAN SARAN 

Dalam bab ini penulis menarik kesimpulan berdasarkan kegiatan Praktik Kerja 

(KP) yang telah dilaksanakan oleh penulis selama 1 bulan, dan memberikan saran-

saran yang memiliki sifat membangun agar dapat bermanfaaat bagi penulis, pihak 

perusahaan, maupun pihak-pihak lainnya. 

 

 


