
BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Program Kerja Praktik/Apprentice 
 

Kerja Praktik/Apprentice adalah sebuah proses pengajaran dengan cara memberi 

kesempatan kepada mahasiswa untuk magang di tempat kerja secara nyata, baik di instansi 

sawasta, BUMN, BUMD, ataupun instansi pemerintah setempat. Dengan adanya Kerja 

Praktik/Apprentice sangat wajib dikarenakan dalam kurikulum pendidikan merupakan tuntutan 

di era globalisasi dan syarat kompetensi lulusan perguruan tinggi. Selain itu juga dalam Kerja 

Praktik/Apprentice diupayakan agar mahasiswa/i benar-benar mengerti tentang tanggung jawab 

yang harus dilaksanakan dalam dunia kerja. Oleh karena itu Institut Informatika dan Binis 

Darmajaya Fakultas Ekonomi dan Bisnis serta Komputer menerapkan program Apprentice/Kerja 

Praktek, Apprentice/Kerja Praktek merupakan salah satu alternatif kegiatan untuk mahasiswa  

sebagai syarat mata kuliah sekaligus berkreasi dan berinovasi dalam perusahaan dimana 

mahasiswa melakukan program Apprentice/Kerja Praktek.  

Berdasarkan hal diatas, saya sebagai penulis telah melakukan kegiatan kerja 

Praktik/Apprentice di Dinas Pekerjaan Umum kota Bandar Lampung yaitu sebagai institusi 

pelaksana teknis, pengendalian dan pengawasan pembangunan di Kota Bandar Lampung. Dinas 

pekerjaan umum merupakan unsur pelaksana otonomi daerah yang melaksanakan urusan 

pemerintahan daerah yang dipimpin oleh seorang Kepala Dinas yang berkedudukan dibawah dan 

bertanggung jawab kepada Walikota melalui Sekretaris Daerah yang terdiri dari beberapa bagian 

Sub Bagian Program dan Informasi, Sub Bagian Umum dan Kepegawaian, Sub Bagian 

Keuangan dan Aset. Dinas pekerjaan umum mempunyai tugas pokok melaksanakan urusan 

pemerintahan daerah di bidang pekerjaan umum dan perumahan berdasarkan asas otonomi dan 

tugas pembantuan. 

 
 

 

 



1.2 Ruang Lingkup Program Kerja Praktik/Apprentice 
 

Selama melakukan program kerja praktik di dinas pekerjaan umum kota Bandar lampung saya 

ditempatkan pada bagian bidang cipta karya yang di bawah pengawasan seorang kepala bidang 

dan kepala seksi, seorang administrasi umum bergerak dengan ruang lingkup yang luas dengan 

berbagai segmen, mulai dari instansi pemerintahan lainnya, perusahaan, hingga individu atau 

personal. 

 
 

1.3 Manfaat dan Tujuan Program Kerja Praktik/apprentice 
 
1.3.1 Adanya  Manfaat Kerja Praktik/Apprentice antara lain : 

 

1. Sebagai salah satu syarat pendidikan yang ditempuh di IBI Darmajaya  
2. Mengetahui keadaan kerja yang sesungguhnya 
3. Mempraktekkan secara langsung dengan ketrampilan yang dimiliki dan di dapat dari 

bangku kuliah di suatu instansi atau perusahaan 
4. Meningkatkan kualitas SDM bagi calon tenaga kerja yang mandiri dan profesional 

 

1.3.2 Adanya Tujuan Kerja Praktik/Apprentice antara lain : 

1. Bagi Praktikan  

a. Mendapatkan pengalaman kerja yang sesungguhnya, sehingga mahasiswa lebih siap 

dalam memasuki dunia kerja yang sesungguhnya.  

b. Mempelajari bagaimana berkomunikasi dan bersikap di tempat kerja.  

c. Mengimplementasikan segala ilmu yang telah diterima mahasiswa diperkuliahan dengan 

dunia kerja di bagian marketing. 

 

2. Bagi Fakultas Ekonomi Institut Bisnis dan Informatika Darmajaya  

a. Terjalinnya kerjasama antara Institut Bisnis dan Informatika Darmajaya dengan 

Perusahaan.  



b. Fakultas Ekonomi Institut Bisnis dan Informatika Darmajaya dapat meningkatkan kualitas 

lulusannya melalui pengalaman Kerja Praktek.  

c. Mengetahui sejauh mana efektivitas antara kurikulum (materi perkuliahan, metode dan 

media) yang diterapkan dengan dinamika dan kondisi dunia kerja yang sesungguhnya.  

d. Mendapatkan umpan balik (feedback) berupa saran, kritik, untuk menyempurnakan dan 

memperbaharui kurikulum yang sesuai dengan kriteria yang dibutuhkan perusahaan 

 

3. Bagi Instansi 

a. Adanya kerjasama antara dunia pendidikan dengan perusahaan membuat perusahaan 

dikenal oleh kalangan akademis sehingga menaikan popularitas perusahaan. 

b.Instansi/Perusahaan mendapatkan bantuan tenaga kerja dari mahasiwa yang melakukan 

Kerja Praktek.  

c. Dapat menjalankan pekerjaan selama Kerja Praktek sesuai dengan aturan yang diterapkan 

oleh perusahaan 

 

1.4 Tempat dan Waktu Pelaksanaan  
 

1.4.1. Tempat  

Kerja Praktik/apprentice telah dilaksanakan yaitu pada dinas pekerjaan umum yang 
beralamat di Jl. Pulau Sebesi No.68 Sukarame Bandar Lampung. 

 

1.4.2. Waktu 

Kerja Praktik/Apprentice ini berlangsung selama satu bulan, dimulai dari tanggal 20 
Agustus sampai dengan 19 September 2019. 

 

1.5 Sistematika Penulisan  
 
Sistematika penulisan yang digunakan dalam penyusunan laporan Apprentice/kerja adalah 
sebagai berikut :  



 
Untuk mempermudah memahami laporan Kerja Praktik/appretince menggunakan sistemstika 
sebagai berikut : 
 

BAB I PENDAHULUAN  
Pada bab ini menerangkan tentang latar belakang Apprentice/Kerja Praktek secara umum, 
ruang lingkup kerja program Apprentice/Kerja Praktek, manfaat dan tujuan kerja praktek, 
tempat dan waktu pelaksanaan program kerja, dan sistematika penulisan.  
 

BAB II GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

Bab ini menguraikan tentang sejarah dinas yang menceritakan terbentuknya dinas hingga 
berkembang sampai saat ini, visi dan misi Dinas, bidang usaha/kegiatan utama dari Dinas 
Pekerjaan Umum Kota Bandar lampung, lokasi Dinas dan struktur organisasi. 

BAB III PERMASALAHAN PERUSAHAAN  

Pada bab ini penulis menganalisa permasalahan apa yang terjadi dalam perusahaan, 

setelah menganalisa tentunya penulis menemukan beberapa temuan masalah yang 

selanjutnya membuat perumusan dari masalah tersebut sehingga membentuk kerangka 

pemecahan masalah yang ada. Dalam bab ini juga dijelaskan tentang landasan teori 

sebagai acuan dari rancangan program yang akan dibuat oleh mahasiswa. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bagian ini berisi hasil uraian hasil analisis yang diperoleh berkaitan dengan landasan 

teori yang relevan dan pembahasan hasil analisis mengenai Efektifitas ketersedian 

fasilitas kantor terhadap kinerja pegawai di bidang cipta karya Dinas Pekerjaan Umum 

Kota Bandar lampung. 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

Dalam bab ini penulis berusaha untuk menarik beberapa simpulan yang penting dari 

semua uraian dalam bab-bab sebelumnya dan memberikan saran-saran yang dianggap 

perlu untuk perusahaan. 
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