SISTEM INFORMASI KEPENGURUSAN SKCK POLRESTA BANDAR LAMPUNG
BERBASIS WEB MOBILE

Abstrak

Oleh:
Eka Diyah Surani

Polresta Bandar Lampung merupakan salah satu instansi pemerintahan yang memberikan
pelayanan untuk membuat surat keterangan catatan kepoliasian (SKCK). Pelayanan yang
dilaksanakan di suatu instansi pemerintahan khususnya di Polresta Bandar Lampung pada proses
pembuatan surat keterangan catatan kepolisisan (SKCK) masih konvensional, maka dari itu
dibutuhkan sistem pelayanan kepengurusan SKCK berbasis online. Dengan Aplikasi ini, maka
proses penyebaran informasi syarat-syarat pembuatan SKCK menjadi lebih praktis dan lebih
efisien. Sistem ini dapat membantu dan memudahkan masyarakat dan petugas dalam memberikan
informasi tentang kepengurusan SKCK.

Untuk menyelesaikan masalah diatas metodelogi yang digunakan yaitu model waterfall dimana
tahapannya yaitu analisis, desain, pengkodean, dan implementasi. Dengan database menggunakan
MySQL dan bahasa pemograman HTML 5 yang berbasis Web Mobile.

Hasil dari penelitian ini adalah sebuah sistem informasi kepengurusan surat keterangan catatan
kepolisian (SKCK) Polresta Bandar Lampung berbasis Web Mobile yang dapat diakses oleh pihak
admin dan si pembuat SKCK. Sistem informasi ini terdapat fitur penjadwal kepengurusan skck,
login, syarat-syarat skck pembuatan surat keterangan catatan kepolisisan dan cetak SKCK. Dengan
begitu diharapkan dapat membantu masyarakat dan pihak instansi dalam mengurus pembuatan
SKCK secara praktis dan efisien.
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