BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakuakn analisis data dari pengujian

hipotesis, maka simpulan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Gaya Kepemimpinan Demokratis (X;) berpengaruh terhadap Kinerja
Pegawai (Y) pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Kedaton
Bandar Lampung.

2. Budaya Organisasi (X) berpengaruh terhadap Kinerja Pegawai (Y) pada
Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Kedaton Bandar Lampung.

3. Gaya Kepemimpinan Demokratis (X;) dan Budaya Organisasi (X3),
berpengaruh secara bersama terhadap Kinerja Pegawai (Y) pada Kantor

Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Kedaton Bandar Lampung.

5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dalam usaha
meningkatkan Kinerja Pegawai pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama
Kedaton Bandar Lampung, maka disarankan oleh peneliti sebagai berikut:

1. Bagi perusahaan

a. Upaya vyang perlu dilakukan perusahaan adalah dengan
memperhatikan rasa kenyamanan pegawai dalam bekerja
memberikan fasilitas/ruangan yang nyaman digunakan pegawai
saat bekerja agar konsentrasi dan pikiran pegawai saat
menyelesaikan pekerjaan berjalan dengan baik, dan dididalam
perusahan hal ini pihak perusahaan harus lebih bisa mengerti
situasi dan kondisi setiap pegawai agar dapat bekerja dengan
nyaman dan optimal tanpa tekanan dari dalam maupun luar
perusahaan

b. Kinerja Pegawai sudah baik tinggal bagaimana cara perusahaan

mempertahankan dan memikirkan cara agar pegawai dapat lebih



royal dan optimal lagi dalam bekerja atau menyelesaikan tugas-
tugasnya.

c. Perusahaan juga perlu memperhatikan faktor-faktor lain selain dua
faktor diatas untuk meningkatkan Kinerja Pegawai Kantor
Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Kedaton Bandar Lampung seperti
memberikan pelatihan-pelatihan pada setiap pegawai yang dirasa
juga berpengaruh dalam meningkatkan Kinerja Pegawai dan
memberikan motivasi baik dengan pujian atau sangsi agar pegawai

dapat lebih berusaha untuk bekerja secara optimal.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya
Demi keberlangsungan kemajuan ilmu pengetahuan sumber daya manusia
diharapkan bagi peneliti selanjutnya agar dapat mengangkat faktor lain
selain Gaya Kepemimpinan Demokratisdan Budaya Organisasi sehingga
akan banyak faktor-faktor yang diketahui untuk meningkatkan Kinerja
Pegawai khususnya pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pramata Kedaton

Bandar Lampung.



