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KATA PENGANTAR

Puji syukur ke hadirat Allah SWT atas limpahan Rahmat dan Karunia-Nya sehingga
penulis dapat melaksanakan dan menyelesaikan kegiatan Praktek Kerja Pengabdian
Masyarakat (PKPM) di Desa Pasuruan, Kecamatan Penengahan, Kabupaten
Lampung Selatan, serta dapat menyelesaikan laporan ini tepat pada waktunya yang
berjudul “STRATEGI TRANSFORMASI PEMASARAN DIGITAL
MENGGUNAKAN PLATFROM WEBSITE DAN WHATSAPP BISNIS PADA
UMKM ANEKA KUE KERING ALRENDRA UNTUK MENINGKATAKAN
PENDAPATAN DAN KUALITAS UMKM”.

Laporan ini penulis susun untuk melengkapi syarat untuk menyelesaikan mata kuliah
Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) pada semester VI1I. Penulis berharap
laporan ini dapat memberikan manfaat dan menambah wawan pembaca. Selain itu,
dapat mengetahui mengenai salah satu UMKM serta Desa Pasuruan yang ada di
Lampung selatan.

Dalam Penyusunan laporan ini tentunya terdapat banyak pihak yang terlibat dan
membantu, maka dari itu penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya
kepada semua pihak yang telah membantu dalam penyusunan laporan ini kepada :

1. Bapak dan Ibu beserta keluarga yang selalu memberi motivasi dan doa kepada
penulis.

2. Bapak Ir. Firmansyah YA,M.B.A,M.Sc. selaku Rektor Institut Informatika
dan Bisnis Darmajaya.

3. Ibu Rieka Rahmadhaniyah,S.E.,M.Ec.Dev Selaku dosen pembimbing
lapangan (DPL) yang telah memberikan bimbingan, petunjuk serta saran —
saran yang sangat berharga dalam kegiatan PKPM sampai penulisan laporan
PKPM.



Dr. Chairani, S.Kom., M.Eng. selaku Ketua Jurusan Teknik Informatika 11B
DARMAJAYA.

Bapak Sumali selaku Kepala Desa Pasuruan, Kecamatan Penengahan,
Lampung Selatan.

Bapak Sugeng Hariyono selaku pembimbing dari Desa Pasuruan, Kecamatan
Penengahan, Lampung Selatan.

Ibu Veronika Sundari selaku pemilik UMKM Aneka Kue Kering Alrendra
yang telah menerima penulis selama PKPM.

. Seluruh warga masyarakat Desa Pasuruan, Kecamatan Penengahan Lampung
Selatan.

. Seluruh pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang membantu
dalam penulisan dari kegiatan PKPM ini.

Penulis menyadari bahwa dalam menulis laporan ini masih jauh dari kata sempurna.
Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari
berbagai pihak demi kesempurnaan laporan ini. Akhir kata, Mudah-mudahan laporan
ini memberi manfaat kepada pembaca dan penulis khususnya.

Bandar Lampung, 3 Maret 2022

Hendri Susanto
NPM. 1811010056




