BAB 1

PENDAHULUAN
1,1 Latar Belakang

Perkembangan digital di indonesia saat ini sangatlah pesat ditandai dengan
meningkatnya penggunaan internet saat ini di indonesia.Pada saat ini digital
berkembang tak hanya dalam sektor media namun berkembang dalam beberapa

sektor yaitu keamanan,pemerintahan maupun ekonomi.

Namun sering kali kita mendengar pernyataan mengenai kesulitan mahasiswa
setelah lulus dari perguruan tinggi dalam mendapatkan tempat kerja, belum lagi
kabar besar mengenai adanya regulasi baru mengenai perdaganagan bebas di asia
tenggara berupa asean economy community (aec) dalam perdaganan bebas
tersebut dimana terjadi arus barang, jasa, dan investasi yang bebas, serta arus
modal yang lebih bebas diantara negara asean, salah satunya arus tenaga kerja,
juga menambah kecemasan dari pernyaraan tersebut. Namun terlepas dari
permasalahan dia atas, kita sebagai mahasiswa, tentu memliki tujuan dalam

menempuh pendidikan sampai sejauh ini.

Pada PT.Mahendra Karya Logistik adalah sebuah usaha yang bergerak sebagai
(EMKL) EMKL adalah sebagai pihak Ekspeditur memiliki peran dalam proses
pengiriman barang sebagai pihak perantara untuk mengurus kepentingan
pengirim dan penerima serta menyelesaikan berbagai dokumen yang berkaitan
dengan pekerjaan EMKL dalam melakukan pengiriman barang di bidang

transportasi laut.



Di sisi lain, dalam proses pengiriman barang tersebut terdapat pihak- pihak yang

terlibat di dalamnya yaitu :

1. Pihak yang melakukan pengiriman barang,

2. Pihak yang pembawa atau pengangkutan barang (pelayaran), dan

3. Pihak penerima barang.

EMKL memiliki dua peranan penting yaitu sebagai pihak pengirim barang
(shipper) atas dasar pemberian kuasa dari pengirim dan sebagai pihak pembawa

terpisah dari pihak pengangkutan barang (pelayaran).

Pada pengiriman barang yang dilakukan oleh pihak EMKL yang dimana saling
berhubungan satu sama lain dan memiliki beberapa tahapan mulai dari staffing,
menuju pelabuhan keberangkatan sampai dengan pelabuhan tujuan namun
selama ini didalam kegiatan itu memiliki sebuah kekurang yang dimana dalam
perjalanan sebuah kegiatan dapat memiliki kendala dalam memonotoring yang

selama ini tidak dapat dilakukan secara langsung oleh pembeli barang.

Dengan adanya perkembangan teknologi dalam sektor kegiatan sangatlah
membutuhkan sebuah sistem yang dapat memudahkan dalam menyatukan satu
sama lainnya dimana dengan adanya sistem web yang saling berkoneksi
kemanan dan dapat menaikan daya tarik terhadap penggiat usaha perdagangan
bebas internasional Didalam kerja praktek pada PT.Mahendra karya Logistik
mahasiswa diajarkan berinovasi dalam mengembangkan suatu usaha yang

didalam menaikan tingkat pelayanan yang diberikan terhadap client.



1.2 Ruang lingkup Kerja Praktek

Ruang lingkup dari pelaksanan Kerja Praktek atau sasaran yang akan di capai
oleh mahasiswa adalah untuk mendapatkan pengalaman belajar diluar
perkuliahan melalui pengamatan dan analisis dengan bertujuan antara lain:

a. Pengamatan ini secara umum bertujuan Menciptakan sebuah inovasi yaitu
pembuatan rancangan website sebagai media pendukung kegiatan yang dapat
diakses untuk meningkatkan layanan perusahaan dalam hal yang berkaitan
dengan kemudahaan monitoring kegiatan.

1.3 Manfaat Dan Tujuan

1.3.1 Bagi mahasiswa

a. Mahasiswa dapat menerapkan pengetahuan teoritis ke dalam dunia praktik
sehingga mampu menumbuhkan pengetahuan kerja sesuai dengan latar
belakang bidang pemasaran.

b. Mahasiswa dapat melatih kemampuan untuk menjadi pribadi yang mandiri,
mampu bersikap, memecahkan masalah dan mengambil keputusan dalam
bekerja.

c. Menambah wawasan dan ilmu pengetahuan dalam upaya meningkatkan
kualitas dan produktifitas sumber dayamanusia.

d. Memperoleh pengalaman dan pengetahuan dalam menerapkan teknik promosi

baru di suatu perusahaan.



1.3.2 Bagi Akademik
a. Dengan pelaksanaan kerja praktek (KP), institusi mampu meningkatkan
hubungan kemitraan dengan perusahaan.
b. Mampu merelevansikan kurikulum mata kuliah dengan kebutuhan dunia kerja

1.3.3 Bagi Perusahaan

1. Membantu  menyelesaikan  pekerjaan  sehari-hari  tempat  Kerja
Praktek.Sebagai sarana untuk menjembatani hubungan kerja sama antara
Institut Informatika Dan Bisnis Darmajaya dimasa yang akan datang
khususnya mengenai rekutmen tenaga kerja.

2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat mempermudah proses pemasaran dan
penjualan produk di PT.Mahendra Karya Logistik, serta sebagai salah satu
bentuk untuk mengikuti perkembangan teknologi.

1.3.4 Tujuan

Adapun tujuan kegiatan kerja praktek adalah:

1. Meningkatkan pemahaman mahasiswa tentang dunia kerja

2. Meningkatkan kemampuan mahasiswa dalam memahami pengetahuan ilmu
teknik informatika serta mengaplikasinya dalam dunia kerja

3. Dengan adanya Rancangan ini diharapkan meningkatkan
layanan pemasaran serta penjualan produk dengan lebih mudah

dan lebih efisien.



1.4 Tempat dan Waktu Pelaksanaan
1.4.1 Tempat Pelaksanaan

lempatPelaksanaan : PT. Mahendra Karya Logistik

Alamat : JI. H. Said Gg kudupedeng no 9 kota baru

tanjung karang timur bandar lampung

1.4.2 Waktu Pelaksanaan

Waktu pelaksanaan Kerja Praktek (KP) ini terhitung mulai tanggal 31
Januari 2022 sampai dengan 2 Maret 2022.

1.5 Sistematika Penulisan

Dalam penulisan laporan kerja praktek ini dibagi menjadi 5 bagian, dimana
masing-masing memiliki sub bagian seperti berikut
BABI.PENDAHULUAN

Bab ini berisi tentang latar belakang ,ruang lingkup kerja program kerja

praktek,manfaat dan tujuan program kerja praktek, waktu dan tempat
pelaksanaan program kerja praktek dan sistematika penulisan.
BAB II. GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Bab ini berisi tentang sejarah perusahaan, visi dan misi perusahaan,
bidangusaha / kegiatan utama perusahaan, lokasi perusahaan dan struktur

organisasi.



BAB Ill. PERMASALAHANPERUSAHAAN
1. Analisa Permasalahan Perusahaan
Bagian ini memuat uraian tentang temuan masalah, perumusan masalah
dan kerangka pemecahan masalah yang terdapat di perusahaan.
2. Landasan Teori
Bagian ini memuaturaian tentang teori-teori yang berkaitan dengan
permasalahan danruang lingkup pembahasan sebagai landasan dalam

pembuatan laporan.

BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Hasil
Memuat uraian hasil analisis yang diperoleh berkaitan denganlandasan
teori yang relevan.
2. Pembahasan
Menguraikan tentang ketercapaian program sesuai dengan cara yang
sudah direncanakan dan dibuat.
BABV. KESIMPULAN DAN SARAN
Dalam bab ini di memuat kesimpulan-kesimpulan yang menjelaskan

tentang masalah dan solusi.
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