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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pada era globalisasi saat ini yang diiringi dengan perkembangan dan kemajuan 

teknologi informasi dan komunikasi, arus informasi pun harus disampaikan secara 

cepat dan akurat. Salah satu pemecahan masalah tersebut menggunakan sistem 

komputerisasi agar kegiatan tersebut dapat terselesaikan dan efesiensi kerja pun 

dapat ditingkatkan. Sedangkan pekerjaan yang dilakukan secara manual sangat 

membutuhkan ketelitian, kesabaran, keuletan serta waktu yang cukup lama dalam 

penyelesaiannya. 

 

Panti Asuhan Bussaina yang merupakan suatu yayasan panti asuhan yang 

beralamatkan di Jalan Untung Suropati No.51 Kelurahan Labuhan Ratu Raya Kec. 

Labuhan Ratu Bandar Lampung, memiliki anak asuh sekitar 70 anak yang tinggal 

di panti asuhan tersebut. Panti Asuhan Bussaina juga berperan sebagai jembatan 

bagi donatur yang ingin memberikan sumbangan dari sebagian hartanya untuk 

disalurkan kepada orang-orang yang membutuhkan khususnya anak-anak yatim 

dan dhu’afa yang dikelolanya. Panti asuhan ini sudah memiliki beberapa donatur 

yang terdiri dari donatur tetap dan donatur tidak tetap. Bagian yang bertanggung 

jawab terhadap pengelolaan keuangan adalah bagian bendahara. Bagian ini 

bertanggung jawab terhadap arus keuangan dari penerimaan keuangan sampai 

pengeluaran keuangan. Namun, dalam melakukan pengeluaran, bendahara harus 

meminta persetujuan dari ketua panti dengan membuat dan meneyerahkan rincian 

pengeluaran terlebih dahulu. Rincian pengeluaran tersebut akan di lihat oleh ketua 

panti. Jika pengeluaran tersebut dirasa penting maka ketua panti akan menyetujui 

rencana pengeluaran anggaran tersebut begitu juga sebaliknya, jika pengeluaran 

tersebut dirasa belum terlalu penting, maka rincian pengeluaran tersebut belum 

akan disetujui. Hal tersebut tentu berlandaskan pada jumlah keuangan panti 

asuhan yang terbilang masih sangat kecil. 
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Namun dengan semakin kompleksitas dan banyaknya akan kebutuhan seperti 

kebutuhan pendidikan, kesehatan, pakaian, dan lain lain yang harus 

dipertimbangkan, maka kebijakan tersebut merupakan kebijakan keputusan yang 

tidak mudah. Apalagi jika dilakukan secara manual akan membutuhkan waktu 

yang tidak sedikit. Disisi lain, sistem pengambilan keputusan yang dilakukan 

secara manual tesebut dirasa masih dapat mengakibatkan terjadinya kesalahan 

pengambilan keputusan dan pengeluaran yang tidak tepat sasaran. Jika kesalahan 

dalam pengambilan keputusan ini sering terjadi tentu dampaknya akan sangat 

besar bagi panti asuhan seperti mengurangnya tingkat kepercayaan donatur 

kepada pihak panti asuhan dan jangka waktu bertahannya panti asuhan. 

 

Berdasarkan permasalahan yang dijelaskan di atas, maka perlu dibangun suatu 

sistem untuk mendukung dan mempercepat pengambilan suatu keputusan 

pengeluaran keuangan di Panti Asuhan Bussaina. Sistem ini dibangun untuk 

menentukan tingkat kepentingan dari suatu pengeluaran keuangan yang 

didasarkan pada beberapa kriteria yaitu jmlah kebutuhan, jumlah anak, jangka 

waktu kebutuhan, dan dana save yang di siapkan. 

  

Sehubungan dengan latar belakang di atas, maka pada penelitian ini penulis 

merancang dan memperbaiki sistem guna memperbaiki sistem aplikasi 

pengambilan keputusan yang saat ini digunakan dalam memudahkan dalam proses 

pengambilan keputusan pengeluaran biaya sehingga dapat sesuai dengan tingkat 

kebutuhan dan tepat sasaran. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian dari latar belakang di atas maka didapatkan suatu  rumusan 

masalah yaitu : “Bagaimana membangun sistem pengambilan keputusan 

pengelolaan dana di panti asuhan Bussaina Labuhan Ratu Bandar Lampung?” 

guna memudahkan dalam pengambilan keputusan dalam pengeluaran keuangan. 
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1.3 Ruang Lingkup Penelitian 

a. Waktu dan Tempat Penelitian 

Penelitian ini dilakukan pada bulan Oktober 2016 bertempat di Panti Asuhan 

Bussaina Bandar Lampung, beralamatkan di Jalan Untung Suropati No.51 

Kelurahan Labuhan Ratu Raya Kec. Labuhan Ratu Bandar Lampung. 

b. Batasan Masalah 

Agar tidak keluar dari cakupan pembahasannya maka penelitian ini dibatasi 

pada proses sistem pengambilan keputusan untuk pengeluaran keuangan di 

Panti Asuhan Bussaina Bandar Lampung. 

c. Metode Penelitian 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Weight Product 

(WP). 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Penulisan laporan ini bertujuan antara lain : 

1. Menganalisis tingkat kepentingan pengeluaran keuangan di Panti Asuhan 

Bussaina Bandar lampung. 

2. Membangun sebuah sistem yang dapat mengatur keuangan dalam periode 

waktu tertentu. 

3. Membangun sistem yang dapat memudahkan dalam pengambilan suatu 

keputusan pengeluaran keuangan. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Berikut beberapa manfaat yang dapat diperoleh dari laporan penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Memudahkan dalam menentukan tingkat kepentingan dari setiap 

pengeluaran keuangan. 

2. Memudahkan dalam mengatur pengambilan keputusan pengeluaran 

keuangan sehingga menjadi tepat sasaran sesuai tingkat kepentingannya. 
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3. Memudahkan dalam pengambilan keputusan pengeluaran keuangan. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan yang digunakan dalam skripsi ini terbagi dalam beberapa 

pokok bahasan, yaitu: 

BAB I PENDAHULUAN                                                                 

Bab ini menjelaskan latar belakang, ruang lingkup, tujuan dan manfaat, tempat 

dan waktu pelaksanaan,  sistematika penulisan yang diterapkan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA       

Bab ini menjelaskan tentang teori–teori yang berkaitan dengan sistem pendukung 

dalam pengambilan keputusan, alat pengembangan sistem, dan pengertian – 

pengertian tentang aplikasi yang akan digunakan dalam laporan penelitian. 

BAB III METODE PENELITIAN   

Bab ini menjelaskan metode – metode pengambilan keputusan, analisa prosedur 

yang sedang berjalan di perusahaan dan membuat rancangan prosedur yang baru.  

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN      

Bab ini menjelaskan tentang hasil analisis dan pembahasan yang diperoleh 

berkaitan dengan landasan teori yang relevan dan memberikan gambaran tentang 

desain sistem yang baru. 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN       

Bab ini menjelaskan kesimpulan dari sistem yang telah dikembangkan dan saran-

saran untuk pengembangan sistem lebih lanjut. 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 


