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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Pada era perkembangan saat ini, terutama dibidang teknologi
informasi dan bisnis yang sangat cepat perubahan akan
menimbulkan persaingan dalam dunia usaha. Didalam dunia bisnis
yang semakin berkembang pertumbuhuannya akan menimbulkan
banyak tantangan dan peluang yang harus dihadapi oleh semua
pelaku bisnis. Terutama untuk usaha rumah tangga (Home
Industry) yang baru terjun dalam dunia bisnis. Demikian juga
mahasiswa yang tidak dapat lepas dari perkembangan ilmu dan
teknologi informasi, diharapkan mahasiswa dapat memiliki
gambaran yang lebih luas tentang kondisi nyata yang ada di dalam
dunia bisnis, sekaligus dapat menambah serta membuka cakrawala

mahasiswa yangtidak didapatkan selama masa perkuliahan.

Ketahanan nasional merupakan salah satu faktor dalam kehidupan
nasional yang mana mampu dalam menghadapi dan mengatasi
segala problema atau gangguan baik yang datang dari dalam
maupun dari luar, secara langsung maupun tidak langsung. Dalam
masa pandemi saat ini ketahanan nasional sangat lah diuji
khususnya di bidang ekonomi dan kesehatan. Ketahanan ekonomi
merupakan faktor pendukung ketahanan Nasional dimana sektor
ekonomi selalu menjadi salah satu fokus pemerintah dalam
meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Dalam masa pandemi saat
ini Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) tidak dapat dilepaskan
dari terdampaknya pandemi covid-19. Usaha Mikro Kecil
Menengah (UMKM) haruslah dapat bertahan di masa pandemi
saat iniyang mana dituntun harus mempunyai inovasi lebih untuk
meningkatkan daya jual ke masyarakat dengan tetap terus

mematuhi protokol kesehatan.



Berdasarkan uraian diatas, Institut Informatika dan Bisnis
Darmajaya menerapkan program Praktek Kerja Pengabdian
Masyarakat (PKPM). Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat
(PKPM) merupakan salah satu kegiata untuk mahasiswa sebagai
persyaratan tugas akhir (Skripsi) sekaligus sarana pengembangan
ide kreatifitas dalam memanfaatkan potensi yang ada di
lingkungan. Praktek Kerja Pengabdian Masyarakatbagi Mahasiswa
Praktek Kerja Pengabdi Masyarakat diharapkan mampu dapat
menambah Ilmu dan Wawasan dalam hidup bermasyarakat. Bagi
Masyarakat, Kehadiran Mahasiswa Praktek Kerja Pengabdi
Masyarakat diharapkan mampu menurunkan ilmu yang didapatkan
selama dibangku perkuliahan agar dapat memberikan motivasi dan
Inovasi dalam bidang sosial kemasyrakatan.

Institut Informatika Dan Bisnis Darmajaya dari tahun 2020 berbeda
dengan tahun yang sebelum-sebelumnya. Program Kegiatan
Praktek KerjaPengabdian Masyarakat (PKPM) ini merupakan
kegiatan yang terjadwal secara akademik di 11B Darmajaya setiap
semester. Oleh karena itu, percepatan penanggulangan COVID-19
sangat srategis jika dilakukan melalui kegiatan Kegiatan Praktek
Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) COVID-19. Kegiatan
Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) Tematik
merupakan salah satu bentuk pengabdian kepada masyarakat yang
dilakukan oleh mahasiswa secara interdisipliner, institusional, dan
kemitraan sebagai salah satu wujud dari tridharma perguruan
tinggi. Oleh karena itu, berdasarkan pertimbangan pandemi
COVID-19, maka pelaksanaan PKPM periode Gasal 2020/2021
akan dilaksanakan secara mandiri/individu oleh mahasiswa dan
berlokasi di daerah domisili tempat tinggal peserta PKPM dengan

tetap menerapkan prosedur dan protokol kesehatan yang ketat, Hal



ini juga bertujuan untuk memutus mata rantai penyebaran COVID-
19. Pelaksanaan PKPM secara individu/mandiri akan lebih efektif
dari sisi penjagaan diri dari penularan daripada secara berkelompok
yang justru memiliki potensi penularan lebih besar. Maka dari itu
kami melakukan Praktek Kerja Pengebdian Masyarakat (PKPM)
secara Individu dilingkungan sekitar di alamat JI. Cempedak Desa
Tambahrejo Kecamatan Gadingrejo Kabupaten Pringsewu selama
30 hari.

Didalam Lingkungan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat ada
beberapa Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) , saya memilih
UMKM Krupuk untuk mengembangkan usaha bisnisnya dan
mengimplementasikan pengetahuan dalam bidang ekonomi dan
teknologi kepada UMKM vyang saya pilih. Disini saya membantu
produksi dari pembuatan dasar krupuk, proses pembuatan adonan,
serta pemasaran produk secara online guna meningkatkan nilai
ekonomi dari produk tersebut. Berdasarkan Uraian diatas saya
mengangkat judul PKPM “PENGEMBANGAN USAHA MIKRO
KECIL MENENGAH (UMKM)) KRUPUK DI MASA PANDEMI
COVID-19” Dikarenakan adanyapandemi Covid-19 Usaha Mikro
Kecil Menengah (UMKM), usaha produksi krupuk dengan proses
yang masih manual dan sederhana. Usaha ini sudah cukup banyak
diminati oleh masyarakat sekitar wilayah karena terdapat banyak
yang membeli dari citra rasanya yang khas bagi Konsumen. Saya
mencoba memberikan inovasi kepada pemilik usaha “Produksi
Krupuk” agar lebih diminati oleh masyarakat yaitu dengan
pembuatan akun Sosial Media (Instagram) agar informasi seputar
produk UMKM tersebut dapat dilihat oleh kalangan masyarakat

yang menggunakan Media Sosial.



10

1.1.1 Profil Desa

Berdasarkan peta, Pekon Tambahrejo mempunyai luas wilayah + 305 Ha,
yang terdiri dari lahan sawah, ladang, pegunungan dan pemukiman

penduduk.. Secara terperinci dapat dilihat pada tabel berikut:

No. Jenis Lahan Ukuran
1. | Sawah Irigasi 142 Ha
2. | Sawah Tadah Hujan 6,0 Ha
3. | Perkebunan/Pegunungan 67,0 Ha
4. | Pemukiman 43,5 Ha
5. | Tegalan/Ladang 38,0 Ha
6. | Lapangan, Sekolah, Jalan, Kolam 8,5 Ha

Jumlah 305,0 Ha

Dalam aktivitas keseharian, masyarakat Desa Tambahrejo sangat taat
dalam menjalankan ibadah keagamaan. Setiap Rukung Tetangga (RT)
dan pedukuhan memiliki kelompok-kelompok pengajian. Pada
peringatan hari besar Islam, penduduk Desa Tambahrejo kerap
menggelar acara peringatan dan karnaval budaya dengan tema yang
disesuaikan dengan hari besar keagamaan. Sebagian besar warga Desa
Tambahrejo terafiliasi pada organisasi kemasyarakat Islam. Gelaran
perayaan lain selalu dilakukan dalam rangka memperingati Hari
Kemerdekaan Republik Indonesia. Setiap pedukuhan akan turut serta
dan semangat menampilkan ciri khasnya dalam acara peringatan dan

karnaval budaya.

Kelompok pemuda di Desa Tambahrejo yang tergabung dalam
kelompok pegiat Karang Taruna menjadi aktor utama dalam banyak
kegiatan desa. Kelompok ini aktif menggelar program kegiatan untuk
isu demokrasi kepada warga, penguatan ekonomi produktif, pelatihan

penanggulangan bencana, dan kampanye Gerakan Remaja Sayang Ibu
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(GEMAS).

Dalam penanganan pandemic covid-19 terlebih untuk warga pendatang
yang mengalami gejala covid-19 diberikan himbauan untuk melakukan
isolasi mandiri. Selain itu, pihak kelurahan bekerjasama dengan pihak
kepolisian setempatuntuk terus mengingatkan supaya warga tetap
menjalankan protokol kesehatan disaat beraktivitas.
Pihakkelurahanjuga menyediakan rumah isolasi khusus bagi warga

yang menjalankan karantina mandiri.

1.1.2 Profil UMKM
Usaha mikro kecil menengah (UMKM) Krupuk merupakan usahayang
bergerak di bidang pangan atau konsumsi yang dalam proses produksinya
yaitu membuat dua varian rasa krupuk yaitu krupuk ikan dan krupuk
jengkol. UMKM Krupuk ini berlokasi di Jalan Cempedak Nomor 03
RT.010 Desa Tambahrejo Kecamatan Gadingrejo Kabupaten Pringsewu.
UMKM ini berdiri sejak tahun 2006 hingga sekarang, dibawah naungan
bapak Nariyo selaku pemilik UMKM, Pak Naryo sendiri saat ini memiliki
karyawan sebanyak 5 orang. Dalam proses produksinya, UMKM ini
menggunakan bahan dasar tapioka, ikan, jangkol dan perasa tammbahan
yang diperoleh dari suplier-suplier yang sudah dipercaya. Selama 15 tahun
semenjak didirikanya UMKM tersebut, hingga sekarang produksi krupuk
tersebut terus mengalami perkembangan, baik dari segi inovasi maupun cita

rasanya.

1.2 Rumusan Masalah

1. Bagaimana pengembangan bisnis dan inovasi UMKM Krupuk pada masa
pandemic Covid-19?

2. Bagaimana cara pemasaran (marketing) Krupuk pada masa pandemic Covid-
19?
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1.3 Tujuan dan Manfaat

1.3.1 Tujuan
1. Membantu UMKM krupuk dalam pengembangan bisnis dan
inovasi.
2. Membantu UMKM krupuk dalam proses pemasaran secara

online.

1.3.2 Manfaat

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) diharapkan dapat
memberikan manfaat kepada masyarakat, 1B Darmajaya, Mitra yang

terlibat dan mahasiswa sebagai berikut :

a. Masyarakat

e Supaya masyarakat lebih memahami bahaya dan mengetahui cara

pencegahan dari virus COVID-19.

e Mengurangi tingkat penularan virus covid-19.

e Memperoleh informasi terkait new normal serta pencegahan nya

b. 11B Darmajaya

e Untuk menjadi tolak ukur bagi mahasiswa PKPM 1B Darmajaya
selama melaksanakan kegiatan diwilayah masing-masing.
e Sebagai bentuk pengabdian mahasiswa 11B Darmajaya terhadap

masyarakat desa Tambahrejo.



c. Mahasiswa

e Memperoleh pengetahuan terkait bidang usaha mikro kecil
menengah (umkm) krupuk dari proses awal mula pembuatan
hingga pemasaran.

e Mendapatkan nilai lebih yaitu di dalam kemandirian,
bertanggungjawab, disiplin, berkerjasama dan kepemimpinan

e Menambah Wawasan dan pengalaman mahasiswa dalam

bersosialisasi

e Memperdalam pengetahuan Strategi Pemasaran penjualan

terhadaponline dengan diera globalisasi.

e Memperdalam pengetahuan Strategi Pemasaran penjualan
terhadaponline dengan diera globalisasi.

e Melatih pola pikir mahasiswa serta pemecahan masalah
terhadap situasiyang sedang di hadapi.

e Menjadi sarana pembelajaran mahasiswa terhadap bidang sosial
hinggamenyalurkan ilmu yang telah didapatkan dari

kampus kepada masyarakat setempat

d. Mitrayang Terlibat

1 Ketua RT.010 Desa Tambahrejo Kecamatan Gadingrejo

Kabupaten Pringsewu

2 Warga sekitar RT RT.010 Desa Tambahrejo Kecamatan
Gadingrejo Kabupaten Pringsewu
3 Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) “Krupuk”.

13
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BAB 11
PELAKSANAAN PROGRAM

Program-Program Yang Dilaksanakan

Kegiatan PKPM yang dilaksanakan secara Individu ini dilakukan
dilingkungan RT 010 Desa Tambahrejo Kecamatan Gadingrejo Kabupaten
Pringsewu. Ada beberapa kegiatan yang dilakukan dengan kegiatan utama
yaitu membantu UMKM dalam memproduksi hingga memasarkan krupuk,
serta mengajar Bina Baca Qur’an (BBQ) dan membantu siswa dalam
belajar dari rumah. Seluruh kegiatan yang dilakukan memiliki tujuan
untuk membantu pemangkiu UMKM dan orang tua dalam kegiatan belajar
serta manambah ilmu agama. Adapun kegiatan yang dilaksanakan antara

lain :

2.1.1 Permohonan surat izin

Permohonan surat izin yang disampaikan kepada ketua RT.010
RW.005 Desa Tambahrejo Kecamatan Gadingrejo Kabupaten
Pringsewu dan ditunjukan kepada pemilik UMKM yang bertujuan
untuk melaksanakan kegiatan PKPM Mandiri yang di mulai dari

tanggal 16 Agustus hingga 16 September 2021.

2.1.2 Pengabdian terhadap UMKM
Kegiatan yang dilaksanakan pada salah satu UMKM di Desa
Tambahrejo yakni Produksi Krupuk dengan upaya mengembangan
potensi dan meningkatkan daya saing UMKM pada masa pandemi
Covid-19. Salah satu cara yang dapat dilakukan dalam proses
pengembangan UMKM adalah deangan cara menciptakan inovasi
yang menarik. Selain itu juga kita dapat meningkatkan daya saing

dengan cara memaksimalkan strategi pemasaran.
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2.1.3 Pengabdian Kepada Masyarakat

2.1.3.1 Membantu siswa lingkungan dalam belajar di rumah
Seperti yang kita tahu bahwa pada masa pandemi Covid-19 ini para

siswa sekolah dalam proses kegiatan belajar tidak melalui tatap
muka, melainkan melalui online. Sama halnya di daerah saya,
proses belajar dilakukan secara online dan ada juga yang sekolah
hanya 2 hari seminggu untuk mengumpulkan tugas saja. Maka dari
itu saya bermaksud membantu para siswa yang berada di
lingkungan sekitar untuk dapat membantu mereka dalam belajar di

rumah dan juga membantu dalam penyelesaian tugas sekolah.

2.1.3.2 Mengajar Bina Baca Qur’an (BBQ)
Kegiatan selanjutnya yang dapat saya lakukan adalah dengan

mengajar BBQ anak-anak di lingkungan sekitar, hal ini dilakukan
guna menambah Ilmu pengetahuan tentang agama, tettang sopan
santun dan kehidupan, serta untuk menambah kemampuan dalam

membaca Alqur’an.

2.1.3.3 Melakukan kegiatan sosial dan keagamaan
Kegiatan yang saya lakukan tidak hanya mendidik anak anak

tentang Ilmu pengetahuan dan agama, Tetapi saya juga ikut serta
dalam kegiatan sosial dan keagamaan, seperti : pemberian santunan
kepada anak yatim dan mengikuti acara bersih dusun dalam rangka

memperingati bulan Muharram.

2.1.3.4 Ikut serta dalam organisasi kepemudaan
Tidak hanya melakukan kegiatan sosial dan keagamaan, kegiatan

lain yang dapat saya lakukan adalah ikut serta salam organisasi
kepemudaan (Karang Taruna). Karena kebetulan saya adalah ketua
Risma di lingkup Rw setempat dan saya tergabung dalam
organisasi kepemudaan (Karang Taruna) sehingga adacbebrapa

kegiatan yang dapat saya lakukan yaitu : mengembangkan seni
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pemuda dengan berlatih musik angklung dan menciptakan pemuda

yang sehat dengan cara raajin berolahraga.

2.1.4 Pelepasan PKPM

Salah satu hal yang harus dilaksanakan ketika sudah
menyelesaikan kegiatan PKPM Mandiri adalah berpamitan dengan
perangkat desa dan pihak UMKM. Dengan ini hal yang saya
lakukan adalah dengan pemberian cindera mata sebagai ucapan
terimakasih telah diizinkan melaksanakan kegiatan di UMKM
tersebut. Selain itu juga dengan mengikuti penarikan Mahasiswa
yang dilakukan oleh pihak kampus 1B Darmajaya melalui zoom

virtual.

2.2 Waktu Kegiatan
Waktu pelaksanaan kegiatan PKPM Mandiri Institut Informatika dan Bisnis
Darmajaya periode Genap 2021 dimulai sejak tanggal 16 Agustus 2021
sampai dengan 16 September 2021.

2.3 Hasil Kegiatan

2.3.1 Pengabdian Terhadap UMKM
Dengan adanya kegiatan PKPM Mandiri, Mahasiswa menjadi lebih
banyak pengetahuan tentang bagaiman membuka dan mengelola usaha.
Kemudian dengan adanya PKPM mandiri ini, setidaknya pemilik UMKM
Krupuk merasa terbantu, karena dalam proses pembuatan Krupuk
setidaknya saya telah memberikan sedikit bantuan tenaga dalam proses
pembuatan krupuk tersebut. Selain itu juga UMKM juga kini memiliki
nilai keunggulan yang lebih karena dengan adanya PMPM ini, awalnya
produksi krupuk hanya memiliki 2 varian rasa saja, yaitu : ikan dan
jengkol. Tetapi saya berhasil menambahkan varian dan cita rasa ayang

baru yaitu Krupuk Jengkol Balado sehingga hal ini dapat menjadi nilai
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tambah bagi UMKM Krupuk. Tidak hanya itu UMKM juga merasa
terbantu dalam pproses pemasaranya, karena pada awalnya UMKM dalam
pemasaranya hanya mengandalkan HP biasa, Kini konsumen dapat
melihat dan membeli produk melalui Sosial media, yaitu Instagram dan
Whatsaap. Dan tentu saja pemilik UMKM pada saat pelepasan
mengucapkan terimakasih kepada saya yang sudah suka rela membantu

mereka selama dalam masa PKPM mandiri ini.

Pengabdian kepada Masyarakat

Selama masa PKPM mandiri ini, yang saya tangkap masyarakat sangat
merasa senang dengan danya PKPM Mandiri ini, respon masyarakat juga
sangat mendukung terhadap kegiatan yang saya lakukan, karena memang
secara tidak langsung masyarakat merasa terbantu karena anak-anak
meraka mendapatkan bimbingan belajar dirumah secara gratis. Tidak
hanya belajar tentang Ilmu pengetahuan tetapi juga ilmu agama yaitu
tentang belajar membaca Alqur’an (BBQ), kesopanan dan edukasi tentang
bahaya covid-19. Selain itu juga dengan berkecimpung di organisasi
kepemudaan (karang taruna), kini para pemuda menjadi lebih aktif dan
kreatif lagi dalam mengembangkan bakatnya, seperti kegiatan yang sudah
berlangsung vyaitu tentang kesenian music angklungn olahraga dan

berbagai kegiatan sosial lainya.



18

2.4 Dampak Kegiatan

1. Orang tua terbantu dalam pendampingan anak belajar online.

2. Orang tua lebih peduli terhadap pendampingan belajar online anak-anak
mereka.

3. Anak-anak terbantu karena ada yang mendampingi mereka saat belajar
online.

4. Anak-Anak dan remaja sekitar mendapatkan pemahaman tentang tata cara
membaca Alqur’an seperti Tajwid, Makhroj huruf dsb.

5. Pemuda dan Risma lingkungan sekitar menjadi lebih aktif dan kreatif

6. Masyarakat merasa terdampak dengan adanya kegiatan-kegiatan positif
dan pengetahuan baru yang didapatkan oleh anak-anak dan remaja sekitar.

7. Masyarakat merasa terdampak dengan adanya kegiatan-kegiatan sosial dan
keagamaan.

8. UMKM Krupuk menjadi lebih berkembang dan Inovatif baik dari sisi

produksi maupun pemasaranya.
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BAB I11

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan serangkaian kegiatan Program Kerja Pengabdian Masyarakat
(PKPM) di RT.010 Desa Tambahrejo Kecamatan Gadingrejo Kabupaten
Pringsewu yang telah dilaksanakan, dapat disimpulkan yaitu :

a. Terlaksananya pendampingan Belajar Online kepada remaja sekitar.

b. Terlaksananya pendampingan Belajar BBQ kepada anak anak dan remaja
sekitar.

c. Terlaksananya pemberian arahan tentang pemahaman untuk bijak
menggunakan smarthphone dan bermedia sosial dengan baik.

d. Terlaksananya program membantu UMKM krupuk dalam pengembangan
bisnis dan inovasi.

e. Terlaksananya program membantu UMKM krupuk dalam pemasaran
secara online.

f. Terlaksananya program membangun organisasi kepemudaan lingkungan
sekitar.

g. Terlaksanakanya program sosial dan keagamaan yaitu menyantuni anak
yatim di seluruh desa Tambahrejo

3.1 Saran

3.1.1 Bagi Masyarakat RT.010 Desa Tambahrejo

a.

Para orang tua diharapkan dapat memberikan perhatian intensif kepada
para anak saat pendampingan belajar karena belajar melalui sistem daring
seperti ini harus memiliki konsentrasi yang cukup tinggi agar materi yang

diberikan dapat tersampaikan kepada anak-anak.
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Perlunya pembatasan waktu dalam penggunaan gadget juga perlu
dilakukan oleh para orangtua agar nantinya tidak berdampak buruk untuk
anak-anak.

Pentingnya peran orang tua dalam mendidik anaknya dalam kehidupan
bersosial, belajar agama dan membaca Alqur’an untuk bekal di dunia dan

di akhirat.

Bagi Pemangku UMKM
a. Lebih produktif lagi dalam menjalankan usaha krupuknya
b. Lebih sesuai dalam pembaagian kerja dan gaji karyawan
c. Lebih gencar lagi dalam proses pemasaranya
d. Apabila UMKM semakin maju kedepanya, maka harus menambah
jumlah karyawan
e. Lebih kreatif lagi dalam berinovasi, menciptakan cita rasa yang

baru dan khas.

Bagi Anak-Anak dan Remaja RT.010 Desa Tambahrejo

Lebih ditingkatkan semangat untuk belajar online, pahami semua materi
dan kerjakan semua tugas yang diberikan secara baik dan benar.

Lebih bijak dalam menggunakan media sosial.

Lebih giat dalam belajar ilmu agama.

Tingkatkan semangat lagi dalam meraih prestasi kapanpun dimanapun dan

bagaimanapun keadaanya.

Bagi Kampus Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya

Kedepannya ketika melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Pengabdian
Masyarakat secara online pihak institusi lebih intens lagi menanyakan
perkembangan dari setiap kegiatan yang dilaksanakan.

Kedepannya dalam melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Pengabdian
Masyarakat ada kordinasi dengan lapangan atau Desa lokasi pelaksanaan
PKPM.

Kedepannya dalam melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Pengabdian
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Masyarakat secara online panitia pelaksana dan pihak-pihak yang terkait
lebih mempersiapkan dengan matang agar para mahasiswa mengerti
langkah apa saja yang harus dijalankan.

3.2 Rekomendasi

a. Untuk Masyarakat dilingkungan Desa Tambahrejo, khususnya RT.010
yang memiliki anak-anak supaya melakukan pendampingan belajar online
rutin sesuai dengan waktu belajar mereka.

b. Untuk para orangtua dan masyarakat RT.10 Desa Tambahrejo lebih
mendampingi dan juga memperhatikan anak-anak dalam penggunaan
gadget terutama pada anak-anak sekolah dasar.

c. Para orangtua juga masyarakat perlu memberikan arahan terhadap anak-

anaknya untuk mau belajar membaca Alqur’an dan [lmu agama.
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Gambar 1.1 Permohonan izin kepada ketua RT



Gambar 1.2 Proses pembuatan bahan baku krupuk
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Gambar 1.4 Proses penggorengan dan pengukusan krupuk
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Gambar 2.3 Mengikuti kegiatan kemasyarakatan
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Gambar 2.4 Mengikuti kegiatan kepemudaan (karang taruna)
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Gambar 3.3 Mengajar BBQ anak-anak di lingkungan sekitar
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Institut Informasi & Bisnis

PKPM MANDIRI INSTITUT INFORMATIKA
DAN BISNIS DARMAJAYA PERIODE GENAP
2021

ARMAJAYA

" Produksi Kerupuk Pak Naryo

PKPM MANDIRI INSTITUT INFORMATIKA
DAN BISNIS DARMAJAYA PERIODE GENAP
2021

Gambar 3.4 Proses pemasangan Banner dan pebuatan logo kemasan
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Gambar 3.3 Pembuatan varian baru krupuk
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Gambar 4.1 Pembuatan sosial media Instagram pada produk baru krupuk
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Gambar 4.2 Varian rasa baru krupuk jengkol balado
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Gambar 4.3 Membantu Penjualan UMKM Krupuk Secara Delivery
Order
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DAFTAR PUSTAKA
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https://Ims.darmajaya.ac.id/pluginfile.php/126290/mod resource/content/1/
PANDU

AN%20PKPM%20COVID-
19%20FI XED.pdfhttps://www.google.com/search?q=KBBI1&0g=KBBI&a
gs=chrome..69i57j 016j5.2922j0j7 &sourceid=chrome&ie=UTF-8

https://www.instagram.com/p/CEBqpUDApqa/?igshid=usfliezmragv

https://getbootstrap.com/docs/4.5/getting-started/javascript/

http://www.guruberbahasa.com/2016/02/penulisan-judul-karangan-

karya- ilmiah.html
https://nasional.okezone.com/read/2020/07/22/337/2250251/angka-
kematian-corona-di-indonesia-tertinggi-dibandingkan-rata-rata-dunia(Binti
Mufarida, 15/09/2021)
https://ombudsman.go.id/artikel/r/artikel--dampak-pandemi-covid-19-

bagi-penyelenggaraan-pelayanan-publik ~ (Ombudsman,  18/09/2021)
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