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BAB |
PENDAHULUAN

a. Latar Belakang

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan salah satu
perwujudan dari Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian masyarakat.
Pengabdian merupakan suatu wujud Kristalisasi dan integralisasi dari ilmu yang
tertuang secara teoritis di bangku kuliah untuk diterapkan secara nyata dalam
kehidupan sehari-hari di masyarakat, sehingga ilmu yang diperoleh dapat
diaplikasikan dan dikembangkan dalam kehidupan masyarakat luas. PKPM
bagi mahasiswa diharapkan dapat menjadi suatu pengalaman belajar yang baru
untuk menambah pengetahuan, kemampuan, dan kesadaran hidup
bermasyarakat. Bagi masyarakat, kehadiran mahasiswa diharapkan mampu
memberikan motivasi dan inovasi dalam bidang sosial kemasyarakatan. Hal
ini selaras dengan fungsi perguruan tinggi sebagai jembatan (komunikasi)

dalam proses pembangunan dan penerapan IPTEK.

Lokasi pengabdian sendiri ialah desa Bumisari, Kecamatan Natar, Lampung
Selatan dengan luas daerah sebesar 3,01 km? dan dengan jumlah penduduk
sebanyak 8.002 jiwa, desa Bumisari itu sendiri sudah memiliki perkembangan
yang luar biasa dan memiliki aktivitas usaha dari berbagai macam produk.
Desa bumisari didominasi oleh warga nya yang mayoritas pedagang sehingga
sebagian penduduknya bermata pencaharian sebagai pedagang. Namun sejak
terjadinya pandemi Covid-19, pedagang sekitar desa bumisari terpaksa
menutup usaha nya dikarenakan tidak dapat bertahan di era pandemi Covid-19

hingga era new normal saat ini.



Tujuan utama dari Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat ( PKPM ) adalah
optimalisasi UMKM sekitar desa Bumisari untuk dapat bersaing dan bertahan
dengan kompetitor lainnya untuk terus bertahan di masa krisis ekonomi di era
new normal. Salah satunya UMKM vyang sedang bertahan menghadapi krisis
pandemi Covid-19 yakni Bakso dan Mie ayam Mbak Ani, Natar, Lampung

Selatan.

Berdasarkan penuturan Ani, pemilik UMKM Bakso dan Mie ayam,
menuturkan bahwa usaha ini mengalami krisis karena terhambat pandemi
COVID-19 dan situasi Kedai yang sepi dikarenakan para konsumen yang
memilih untuk menggunakan jasa aplikasi Gofood untuk melakukan
pemesanan makanan lain dari rumah untuk menghindari kemungkinan
terjadinya paparan COVID-19 sehingga pengabdi memiliki motivasi untuk
membantu UMKM untuk dapat menggunakan metode pemesanan dan
penjualan serupa dengan kompetitor dengan berbasis aplikasi pemesanan

digital sehingga diharapkan mampu bertahan di era new normal.

Berikutnya, dikarenakan mayoritas penduduk desa Bumisari adalah pedagang,
PKPM ini juga berusaha untuk membantu masyarakat dengan cara
mengajarkan membuat masker dari kain, sehingga nantinya diharapkan
masyarakat dapat menjualnya. Kegiatan ini diharapkan selain untuk
menyadarkan masyarakat untuk pentingnya memakai masker sebagai
mematuhi protokol kesehatan, juga untuk menambah penghasilan dari para ibu
rumah tangga di sekitar desa Bumisari. Terkait hal ini, pengabdi melakukan
pendampingan bagaimana inovasi masker kain yang diinginkan pasar saat ini,

hingga penjualan masker kain tersebut di pasaran.

Tujuan lainnya dari kegiatan PKPM ini adalah untuk masyarakat dengan
mengingatkan dan menjaga kesehatan serta menerapakan protokol kesehatan.

disini pengabdi melakukan sosialisasi pencegahan Covid-19 dengan



membagikan masker bagi masyarakat di Desa Bumisari, Kecamatan Natar,

Lampung Selatan.

Tabel 1. Sumber mata pencaharian warga Desa Bumisari

No | Mata Pencaharian Jumlah Persentase

1 Petani 46 37,7%

2 Pedagang 39 31,9%

3 PNS 20 16,3%

4 Dan lain-lain 17 13,9%
Total 122 100%

Sumber : Kepala RT 001 Desa Bumisari

Desa Bumisari memiliki masyarakat yang mayoritas penduduknya bermata
pencaharian dari bertani dan berdagang, yakni sebanyak 37,7% dan 31,9%
sehingga banyak orang tua yang tidak dapat mendampingi anak nya untuk
belajar online karena menghabiskan waktu untuk bertani dan berdagang, dan
juga terdapat sebuah sekolah SDN Negeri Bumisari, oleh karna itu pengabdi
memfokuskan program kerja pada edukasi dan sosialisasi Covid-19 serta
pendampingan siswa belajar online. Saat ini dimasa pandemi siswa/i tidak
dapat belajar tatap muka dan diharuskan belajar dalam jaringan (online),
karena siswa/i SDN Negeri Bumisari kurang paham terhadap materi yang
diberikan oleh guru. Serta pemberian motivasi pembelajaran online dimasa
new normal, agar siswa/i memperoleh pembelajaran yang lebih optimal di era
new normal . dan diharapkan langsung dapat menemukan, mengidentifikasi,
merumuskan, serta memecahkan permasalahan dalam pembelajaran untuk
siswa/i secara belajar bersama (kerja kelompok). Pembelajaran secara daring

tetap harus belajar dengan lancar dan tetap mengerjakan tugas dengan baik.




Terkait dengan hal tersebut maka pengabdi ingin melakukan pendampingan
pelatinan belajar kepada siswa/siswa agar mereka mampu dalam menjawab
soal yang diberikan dan tetap produktif dalam belajar meskipun tidak di
sekolah. Dan juga warga Bumisari hanya sekedar tahu Covid-19 jadi perlu
untuk dilakukan edukasi dan sosialisasi tentang bahaya Covid-19 terhadap
warga sekitar agar memiliki kesadaran akan bahaya Covid-19 dan tetap bekerja
dalam protokol kesehatan dengan memberikan edukasi dan sosialisasi Covid-
19 dengan memberikan alat pelindung diri berupa masker dan juga
membagikan brosur tentang bahaya Covid-19 kepada warga. Kegiatan PKPM
diharapkan dapat mengembangkan kepekaan rasa dan memperoleh hasil
pengetahuan sosial mahasiswa. Bagi pemerintah daerah dan masyarakat
setempat, kegiatan PKPM dapat membantu percepatan proses pembangunan
serta membentuk kerja sama dengan baik. salah satu kegiatan untuk mahasiswa
sebagai syarat mata kuliah sekaligus sarana pengembang pembelajaran dengan

secara daring masyarakat tetap menjaga kesehatan di era new normal.

Berdasarkan hal tersebut, Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat Institut
Informatika Dan Bisnis (11B) Darmajaya 2016 sebagai bentuk aplikasi
keilmuan yang dimiliki mahasiswa terhadap masyarakat dalam
mengembangkan kompetensinya, diharapkan sudah selayaknya siap untuk
menghadapi tantangan yang sedang berkembang pada era globalisasi seperti
sekarang ini. Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat adalah suatu kegiatan
intrakurikuler wajib yang memadukan pelaksanaan Tri Dharma Perguruan
Tinggi dengan metode pemberian pengalaman belajar dan bekerja kepada
mahasiswa, dalam kegiatan pemberdayaan masyarakat. PKPM juga
merupakan wahana penerapan serta pengembangan ilmu dan teknologi,
dilaksanakan di luar kampus dalam waktu, mekanisme kerja, dan persyaratan
tertentu. Dengan demikian akan terjadi interaksi, saling menerima dan
memberi, saling asah, asih, dan asuh antara mahasiswa dan masyarakat.
Melalui PKPM mahasiswa memperoleh pengalaman belajar dan bekerja dalam

kegiatan pembangunan masyarakat sebagai wahana penerapan ilmu



pengetahuan dan teknologi. Pelaksanaan PKPM Pengabdi melakukan kegiatan
PKPM di Desa Bumisari, Kecamatan Natar, Lampung Selatan. Berdasarkan
latar belakang laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini
diberi  judul ”PENGEMBANGAN UMKM BAKSO MELALUI
TRANSFORMASI DIGITAL DAN PENDAMPINGAN DESA
BUMISARI DI ERA NEW NORMAL ”.

b. Rumusan Masalah

Berdasarkan masalah yang ditemukan di Desa Bumisari, maka rumusan

masalahnya sebagai berikut:

1. Bagaimana optimalisasi UMKM Bakso dengan menggunakan sarana digital
untuk bertahan di era new normal ?

2. Bagaimana melakukan pendampingan desa bumisari di era new normal?

¢. Tujuan dan Manfaat

Tujuan dalam kegiatan PKPM ini sebagai berikut:
1. Untuk memberikan pendampingan edukasi digital kepada pemilik UMKM
terkait pengembangan usaha melalui sarana digital

2. Untuk memberikan proses pendampingan desa bumisari di era new normal

d. Manfaat dalam kegiatan PKPM ini sebagai berikut:

Bagi Penulis

1. Menambah pemahaman tentang cara berpikir dan bekerja secara praktis
dalam menanggulangi berbagai permasalahan di sekolah dan masyarakat;

2. Mendewasakan cara berpikir dan daya nalar mahasiswa dalam melakukan

penelaahan, perumusan, dan pemecahan masalah
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3. Membina mahasiswa menjadi inovator, motivator, dinamisator, problem
solver dan religions counselor.

4. Membentuk sikap, rasa cinta, serta rasa tanggung jawab mahasiswa
terhadap kemajuan sekolah dan masyarakat

5. Menumbuhkan sifat profesionalisme dalam diri mahasiswa.

Bagi Masyarakat

1. Membantu UMKM untuk dapat bertahan di era new normal dengan
memberikan edukasi terkait pengembangan UMKM melalui sarana digital

2. Membantu para lbu Rumah Tangga untuk mendapatkan penghasilan
tambahan dan berinovasi ditengah era new normal.

3. Memberikan sosialisasi dan edukasi yang terkait dengan pandemi di era
new normal dengan cara memakai masker, jaga jarak dengan orang lain
dan mencuci tangan di setiap saat serta menjaga lingkungan sekitar agar
terhindar dari Covid-19.

4. Membantu proses pendampingan belajar dan meningkatkan kemampuan
siswa/i dalam melakukan pembelajaran secara daring (Online) dan juga
melatih Kkedisiplinan serta tanggung jawab siswa/i dengan mengerjakan

tugas di rumah secara baik dan mengumpulkan tugas dengan tepat waktu.

d. Mitra yang Terkait Didalam melakukan kegiatan PKPM
adapun pihak-pihak yang terkait yaitu :
1. Kepala Desa/RT
2. Pemilik UMKM
3. Para Ibu Rumah Tangga desa Bumisari
4. Wali Murid
5. Siswa/i
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BAB I1
PELAKSANAAN PROGRAM

a. Program-Program yang dilaksanakan :

1. Sosialisasi pencegahan Covid- 19 berbagi masker bagi masyarakat.
Kegiatan ini diawali dengan meminta izin kepada Kepala Desa / RT Pak
Tujino kemudian meminta izin kepada pemilik rumah yang bersangkutan
untuk memberikan edukasi dan pemahaman terkait bahaya Covid-19
selain itu pengabdi juga memberikan masker sebagai salah satu alat
pencegahan Covid-19 dan brosur serta menempelkan brosur terkait
pandemi Covid-19. Kegiatan ini dilakukan di minggu pertama, dimulai
dari pukul 09.00 sampai dengan pukul 12.00 dengan target pembagian
masker kepada 12 orang masyarakat yang masih lalai dalam menerapkan
protokol kesehatan. Tujuan dilakukan kegiatan ini adalah agar masyarakat
sadar akan pentingnya mematuhi protokol kesehatan di era pandemi
Covid-19, besar harapan pengabdi semua masyarakat yang ada di Desa

Bumisari terhindar dari Covid-19.

2. Membantu UMKM untuk mengembangkan usahanya melalui peningkatan
penggunaan aplikasi Gofood agar dapat memudahkan konsumen dalam
pemesanan jarak jauh dan tidak harus melalui kontak langsung dari
penjual dan konsumen sehingga meminimalisir kemungkinan terjadinya
paparan Covid-19 serta mampu bertahan di era new normal. Kegiatan ini
dilakukan pada pukul 09.30 sampai jam 14.30 di minggu kedua
pelaksanaan PKPM. Kegiatan ini diawali dengan mengedukasi pemilik

UMKM dengan menggunakan aplikasi pemesanan online via gojek, serta
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bagaimana untuk pengelolaan aplikasi tersebut dalam proses pembayaran
hingga pemesanan. Tujuan dilakukan kegiatan ini agar membantu pemilik
UMKM agar dapat bersaing dengan UMKM lainnya serta diharapkan
mampu bertahan di krisis ekonomi di era new normal dan mampu untuk

terus berkembang mengikuti era digital saat ini.

. Pelatihan pembuatan masker kain kepada para ibu rumah tangga yang
ingin mendapatkan penghasilan tambahan di tengah era new normal saat
ini dengan melakukan pendampingan usaha masker kain dengan masker
sebagai kebutuhan utama agar tetap mematuhi protokol kesehatan. Diawali
dengan pendampingan ide penetapan harga, pengadaan target pemasaran
masker kain, hingga inovasi model masker kain. Kegiatan ini dilakukan di
minggu ketiga pada pukul 12.30 hingga 15.00. Tujuan diadakan nya
kegiatan ini diharapkan agar para ibu rumah tangga dapat menjualnya di

pasaran dan meningkatkan kreatifitas mereka.

Membantu proses pendampingan siswa/i dalam belajar online.

Kegiatan ini diawali dengan meminta izin kepada orang tua murid dan
siswa/i. Kegiatan ini saya lakukan di minggu keempat. Waktu pelaksanaan
pendampingan siswa/i dimulai dari pukul 08.00 sampai jam 15.00 .
Pengabdi membantu beberapa siswa/i untuk mengerjakan tugas sekolah

yang akan dikumpulkan melalui online

Pengabdi memberikan pengetahuan dan wawasan yang pengabdi miliki
kepada siswa/i untuk mempermudah mereka dalam mengerjakan tugas
sekolah. Disamping itu, pengabdi juga membuat grup whatsapp agar
ketika siswa/i sedang dalam kesusahan mengerjakan tugas, mereka bisa
dengan mudah berkomunikasi melalui via online. Di era new normal ini,
siswa/i sangat kebingungan dalam menyerap ilmu dikarenakan waktu yang

sempit dalam memperoleh ilmu yang diberikan oleh guru.
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Oleh karena itu, pengabdi membantu mereka mengerjakan tugas agar
mereka lebih bersemangat dan termotivasi dalam belajar online. Dengan
adanya pendampingan terhadap siswa/i diharapkan bisa mengatasi
kesulitan siswa/i dalam memahami pelajaran serta berjalan dengan baik

dan lancar dalam mengikuti pembelajaran secara online.

5. Pendampingan Pemasaran UMKM Bakso
P Vae T T

R —_— SEN

Gambar 2.1 Bakso kuah inovasi pengabdi Rp 5000 Gambar 2.2 Bakso Urat Rp 15.000

Gambar 2.4 Mie ayam Rp. 10.000

Gambar 2.5 Es Jeruk Rp 5.000
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B . Waktu pelaksanaan

Tabel 1 Waktu Kegiatan Pelaksanaan PKPM

Nama Tanggal (Februari) Tanggal (Maret)

Kegiatan 1516 |17 |18 19|20 |21 |22 |23 |24 25|26 |27 |28 |1|2|3|4|5(6|7|8|9]|10

1 | Penyerahan
surat izin
Praktek Kerja
Pengabdian
Masyarakat
(PKPM)
kepada
Kepala Desa
Bumisari dan
RT.

2 | Pendampingan
UMKM
menggunakan
aplikasi

pemesanan

digital
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Penyaluran
media edukasi
dan sosialisasi
pencegahan
COVID-19
berupa masker
dan

Handsanitizer

Pendampingan
pembuatan

masker  kain
kepada para
lbu  Rumah
Tangga sekitar
Desa Bumisari

Pendampingan
siswa belajar

daring.
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c. Hasil Kegiatan dan Dokumentasi

Saya membantu UMKM untuk dapat terus bertahan di era new normal dan di
era digital, dengan lancarnya penggunaan aplikasi Gojek tersebut pemilik
UMKM terbantu untuk menjangkau konsumen nya yang memesan makanan

dari jarak jauh ataupun dari rumah.

Gambar 2.1 Pengabdi membantu pemilik untuk melayani konsumen

Selain membantu UMKM, Pengabdi juga sudah membantu para ibu rumah
tangga untuk mendapatkan penghasilan tambahan dan mengisi waktu luang
dari kegiatan usaha penjualan masker yang telah berlangsung selama kegiatan
PKPM.
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Gambar 2.2 Pembuatan Masker kain Gambar 2.3 Proses pembuatan masker kain

oleh ibu rumah tangga desa Bumisari

Dan yang terakhir pendampingan belajar siswa/i SDN Negeri Bumisari
Kegiatan ini saya lakukan agar mempermudah siswa/i dalam melakukan
pembelajaran secara online, dengan mendampingi 6 orang siswi untuk belajar
online. Siswa/i dapat belajar dirumah dengan media online seperti grup
whatsapp atau bisa belajar bersama dengan memperhatikan dan mengikuti
protokol kesehatan Covid-19. Dengan adanya kegiatan pendampingan belajar
online ini diharapkan dapat membantu siswa/i dalam menyelesaikan tugas
dengan baik dan tepat waktu.
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Gambar 2.4 pendampingan siswa belajar daring

Selain mendampingi siswa/i belajar, saya pun melakukan penyaluran media
edukasi dan sosialisasi pencegahan Covid- 19 berupa masker dan brosur bagi
masyarakat. Kegiatan ini dilakukan agar masyarakat yang ada di Desa
Bumisari mematuhi protocol kesehatan Covid-19 dan terhindar dari Covid-
19. Dokumentasi pembagian masker, pemasangan pamflet dan sosialisasi

pencegahan Covid-19 yang berupa masker dan brosur bagi masyarakat

(5) oarmaiava “Bes) famfeke  Frmmmammminn

PKPM
MANDIRI
2021

“Pemberdayaan Masyarakat \

Berbasis Digitalisasi di Era New Normal”

Gambar 2.5 Edukasi dan sosialisasi penggunaan masker dan bahaya COVID-19
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BAB III
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil laporan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di

desa Bumisari dapat dipeloeh kesimpulan di antaranya:

1.

Pengetahuan pemilik UMKM Bakso sudah membaik dibanding sebelum
adanya edukasi mengenai penggunaan aplikasi pemesanan digital melalui
gojek walau terkadang masih kebingungan untuk penggunaan nya.

Para Ibu Rumah Tangga sangat antusias mengikuti program dan arahan
pengabdi untuk melakukan usaha guna menambah penghasilan serta
mengisi waktu luang dengan kegiatan yang bermanfaat dengan menjual
masker kain yang mereka buat sendiri.

Partisipasi siswa/l untuk mengikuti pendampingan belajar daring yang
dilakukan berjalan lancar dikarenakan para siswa/l mudah memahami apa
yang telah disampaikan oleh pengabdi.

Kesadaran warga desa Bumisari akan pengetahuan Covid-19 sudah banyak
dengan baik, Terkadang telah menerapkan protocol kesehatan.

Dari partisipasi warga desa Bumisari sangat baik dan membantu untuk

melaksanakan pendampingan pembelajaran.

B. Saran
Adapun saran yang bisa pengabdi sampaikan adalah sebagai berikut :

1.

Penggunaan aplikasi pemesanan berbasis digital harus di Up to date secara

berkala sehingga dapat mengikuti perkembangan era teknologi, dan
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pembaruan pelayanan, kualitas foto makanan, serta pengelolaan aplikasi
yang terus terbarukan.

2. Selain usaha Masker kain guna menambah penghasilan, pengabdi berharap
para ibu rumah tangga memiliki inovasi usaha lain dengan memanfaatkan
potensi hasil tani daerah desa Bumisari pada waktu yang akan datang.

3. Siswa/i SDN Negeri Bumisari Tetap harus semangat belajar meskipun
pelatihan pendampingan siswa belajar daring telah usai dan tetap mandiri
belajar ditengah era new normal.

4. Siswa/i SDN Negeri Bumisari harus lebih giat dalam membaca serta
belajar agar kemampuan daya ingat serta menjawab dapat dilakukan
dengan baik

5. Serta warga sekitar yang harus tetap produktif bekerja dengan menjaga
protokol kesehatan dan juga memberikan anak motivasi dan pelatihan
dalam belajar daring agar tidak kesulitan .

6. Siswa/i agar selalu meningkatkan dan melatih cara berpikir serta dapat
menyelesaikan tugas dengan baik dan tepat waktu saat pembelajaran

daring;

C. Rekomendasi

Untuk siswa/i SDN Negeri Bumisari tetap harus produktif dalam belajar tetap
harus mampu dan mandiri mengerjakan sendiri dengan maksimal dan tidak
mengandalkan orang tua agar siswa tetap paham dan mengerti dengan materi
yang diberikan dan juga untuk orang tua memilih kuota internet yang jaringan
nya didesa tersebut bagus, pengabdi merekomendasikan provider simpati
karna sudah di cek jaringannya dan provider simpati kasih support edukasi

yangdimiliki.
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LAMPIRAN

Adapun yang terlampir disini yaitu bukti aktivasi kegiatan dalam bentuk

dokumentasi Guna untuk melengkapi Kegiatan Praktek Kerjaa Pengabdian
Masyarakat (PKPM) :

Gambar 1. Pendampingan belajar dan Gambar 2. Hasil dari pembuatan masker
pengerjaan tugas siswi SDN Negeri Kain
Bumisari
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