BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Setelah dilakukan uji coba dan evaluasi terhadap sistem informasi delivery

online Bakso Sony berbasis mobile, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai
berikut :

a.

Dengan adanya sistem informasi delivery online Bakso Sony berbasis mobile,
maka konsumen dapat memesan makanan yang diinginkan pada outlet terdekat
tanpa harus keluar ruangan.

Pembayaran atas pemesanan makanan dilakukan secara Cash On Delivery
(COD), jika pesanan makanan telah sampai kepada konsumen.

Dengan memanfaatkan kelebihan dari internet, produsen (Bakso Sony) dapat

memperluas jangkauan pemasaran dan meminimalkan biaya promosi.

5.2 Saran

Beberapa saran yang dapat diberikan bagi penelitian selanjutnya apabila

ingin mengembangkan sistem informasi delivery online Bakso Sony berbasis

mobile, adalah sebagai berikut:

a.

Menambahkan sistem tracking yang berguna untuk mengetahui keberadaan
pesanan yang telah dipesan dan lama waktu yang dibutuhkan hingga pesanan
tiba ke konsumen.

Untuk memudahkan pembayaran jika konsumen tidak memiliki uang cash,
maka pihak Bakso Sony dapat mengembangkan kerjasama dengan pihak bank
penyelenggara kartu kredit atau kartu debit dengan menggunakan EDC

(Electronic Data Capture).
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