BAB 111
METODE PENELITIAN

3.1 Metode Pengumpulan data

Pengumpulan data dilakukan untuk memperoleh informasi yang dibutuhkan
dalam rangka mencapai tujuan penelitian. Tujuan yang diungkapkan dalam bentuk
hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap pertanyaan penelitian.metode

pengumpulan data bisa dilakukan dengan cara:

a. Data Primer primer diperoleh melalui:
1. Wawancara

Merupakan cara untuk mendapatkan data dan informasi dengan
mengadakan dialog langsung terhadap pihak yang berkompeten dan
relevan dengan pembahasan dalam penulisan Skripsi ini.

2. Observasi

Merupakan cara untuk mendapatkan data dan informasi dengan melakukan
peninjauan atau pengamatan secara langsung ketempat yang berkaitan
dengan penulisan dan pembuatan sistem informasinya.

3. Komparatif

Merupakan cara untuk mendapatkan data dan informasi dengan melakukan
pertimbangan atau membandingkan dua sistem atau lebih, melihat
kekurangan dan kelebihan antara sistem yang lama dengan sistem yang
baru. Sehingga dapat dilakukan pengembangan sistem yang baru. Adapun
dalam  pengembangan  sistem, penulis menggunakan  metode
pengembangan sistem waterfall yaitu dilakukan denga berorientasi pada
aliran data yang meliputi perencanaan, analisis, desain, pengkodean,

pengujian dan pemeliharaan sistem.

b. Data sekunder meliputi struktur organisasi,infrastruktur Teknologi Informasi,

gambaran sistem yang ada saat ini. Data sekunder diperoleh melalui:
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1. Studi dokumentasi
Studi dokumentasi digunakan untuk mencari data-data sekunder yang
dibutuhkan dalam melakukan tata kelola keuangan yang ada.

2. Akses internet
Akses internet digunakan untuk mencari data pendukung dari berbagai

buku,ebook,maupun jurnal-jurnal yang relevan.

3.2  Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Metode Waterfall
(Pendekatan Terstruktur). Metode ini merupakan metode yang sering digunakan
oleh penganalisa sistem pada umumnya. Inti dari metode waterfall adalah
pengerjaan dari suatu sistem dilakukan secara berurutan. Metode ini terdiri dari
beberapa tahap kegiatan yaitu :
a. Analisis

Adapun proses analisis sistem yang akan dilakukan adalah sebagai berikut:

a. Mengidentifikasi masalah data yang dikelola dengan menanyakan
langsung kepada yang bersangkutan yaitu di Gedung The Joint Bandar
Lampung.

b. Melakukan survey dan wawancara untuk memahami kinerja system
pengelolaan data yang sedang berlangsung saat ini, yang selanjutnya
digambarkan dalam DAD (Diagram Alir Data) dan dianalisis kembali
permasalahan - permasalahan tersebut sesuai kinerja sistem yang
berjalan.

b. Desain

Dalam desain sistem kegiatan yang dilakukan adalah merancang sistem

informasi dengan metode-metode pendekatan penyelesaian permasalahan

untuk tahapannya adalah sebagai berikut:

a. Analisa sistem yang berjalan

b. Flowchart sistem yang berjalan

c. Desain Global sistem baru yaitu, rancangan sistem yang diusulkan

e

Desain terperinci yaitu, Rancangan Output,Input, Kamus data dan
Desain database
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C. Pembuatan kode program
Desain program diterjemahkan ke dalam kode-kode dengan menggunakan
bahasa pemrograman yang sudah ditentukan. Program yang dibangun
langsung diuji baik secara unit. Bahasa pemrograman dengan kode-kode
yang dibangun akan dibahas lebih lanjut pada lampiran. Maka dalam bab

ini hanya menjelaskan proses pembangunan sistem yang dikembangkan.

d. Pengujian
Tahap pengujian perangkat lunak yang telah dikembangkan untuk
mengcover kesalahan—kesalahan dan menjamin bahwa masukan sesuai

dengan hasil yang dibutuhkan.

e. Pendukung (support) atau pemeliharaan (maintenance)
Tahap perawatan sistem yang telah dikembangkan seperti perawatan
perangkat lunak, perangkat keras dan media lain yang berhubungan
dengan komputer. Pada tahap ini segala kemungkinan mengenai
kekurangan perangkat lunak baik berupa kesalahan atau hal-hal yang

ditambahkan kedalam perangkat lunak.

3.3  Metode Pengembangan Perangkat Lunak

3.3.1 Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak Analisis

Kebutuhan perangkat lunak dilakukan untuk menggali kebutuhan perangkat lunak
yang akan dibangun. Hasil dokumen analisis kebutuhan perangkat lunak ini

berupa sebuah dokumen Spesifikasi Kebutuhan Perangkat Lunak (SKPL).

3.3.2. Perancangan Perangkat Lunak

Perancangan perangkat lunak dilakukan untuk merancang perangkat lunak yang
akan dibangun sehingga dapat diperolen gambaran detail sistem. Hasil dari
perancangan perangkat lunak ini berupa sebuah dokumen Deskripi Perancangan
Perangkat Lunak (DPPL)

3.3.3 Evaluasi
Evaluasi kebutuhan sistem merupakan tahap kegiatan untuk mengetahui

kebutuhan pembangunan sistem teritegrasi,tujuan dari tahapan analisa
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kebutuhan ini adalah menentukan suatu kebutuhan proses dalam membangun
Sistem Informasi masjid menggunakan mobile yang sesuai dengan Skenario
bisnis yang menjadi resources utama yang harus dikembangkan dalam tahapan

ini. Skenario bisnis harus mencakup process business, dan permasalahan (issue).

3.4 Alat dan Bahan
Untuk kelancaran dalam penelitian ini, berikut penjelasan mengenai alat bantu

yang digunakan, yaitu :

3.4.1 Perangkat Keras (Hardware)

Perangkat Keras yaitu :

a. Laptop Asus Prosesor intel core i7
b. Memori 4 GB
c. Harddisk1TB

3.4.2 Perangkat Lunak (Software)

Perangkat Lunak yaitu :

a. Sistem Operasi Microsoft Windows 7
b. Adobe Dreamweaver
c. PHPdan MySQL

3.5  Analisis Sistem
Tahap analisis sistem ini, penulis akan memahami kerja dari sistem yang
ada baik sistem yang sedang berjalan. Adapun hal-hal yang dilakukan

dalam tahap ini adalah sebagai berikut :
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3.5.1 Analisis Sistem Berjalan

a. Berikut akan dijelaskan tentang hasil analisis dari sistem informasi Sewa

Gedung yang berjalan pada Gedung The Joint

1. Ketika ada yang ingin menyewa gedung, staff memberikan brosur dan
paket gedung.

2. Customer kemudian melihat brosur dan memilih paket yang diinginkan,
paket yang dipilih kemudian diserahkan ke staff.

3. Staff kemudian membuat nota penyewaan sebanyak 2 rangkap. Rangkap 2
diarsipkan oleh staff sedangkan rangkap 1 diserahkan ke customer.

4. Setiap Akhir Bulan, Staff kemudian membuat laporan penyewaan gedung
sebanyak 2 rangkap untuk diserahkan ke Pimpinan.

5. Pimpinan kemudian memverifikasi laporan penyewaan gedung, jika tidak
sesuai dikembalikan ke staff, jika laporan sesuai Pimpinan
menandatangani laporan penyewaan gedung,

6. Laporan laporan penyewaan rangkap 2 diarsipkan dan rangkap 1 laporan
laporan penyewaan yang telah ditandatangani diserahkan kembali ke staff

untuk diarsipkan.
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Sistem Informasi Sewa Gedung
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Gambar 3.1 Diagram Arus Dokumen Sistem Sewa Gedung yang Sedang Berjalan.

b. Berikut akan dijelaskan tentang hasil analisis dari sistem informasi
pembayaran yang berjalan pada Gedung The Joint

1. Jika ada customer yang ingin melakukan pembayaran, staff melakukan
penagihan ke customer, customer kemudian menyiapkan uang kemudian
menyerahkan ke Staff.

2. Staff kemudian membuat nota pembayaran sebanyak 2 rangkap. Rangkap
ke-1 nota pembayaran tersebut diserahkan kepada customer, sedangkan
nota pembayaran rangkap ke-2 disimpan sebagai arsip permanen oleh
Staff.

3. Staff kemudian berdasarkan nota pembayaran yang telah dikembalikan
oleh customer tersebut maka Staff membuat laporan pembayaran, yang
menghasilkan laporan pembayaran sebanyak 2 rangkap.

4. Laporan tersebut kemudian diserahkan ke Pimpinan untuk ditandatangani
kemudian rangkap 2 diarsipkan ke Pimpinan dan rangkap 1 laporan
tersebut diarsipkan oleh Staff.
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Sistem Informasi Pembayaran Sewa Gedung
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v
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Pembayaran

Nota

Nota

Pembayaran
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Pembayaran
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Gambar 3.2 DAD Sistem informasi pembayaran yang Sedang Berjalan

3.4.1 Analisis Kelemahan Sistem yang Sedang Berjalan
Sistem yang berjalan pada Gedung The Joint diantaranya sebagai
berikut :

a. Sub Sistem Sewa Gedung yang sedang berjalan

Pada saat pembuatan laporan sewa gedung pada bagian
Administrasi  membutuhkan waktu yang cukup lama dan

memungkinkan terjadinya kesalahan input data.

b. Sub Sistem informasi pembayaran yang sedang berjalan.
Membutuhkan waktu yang lama dalam pembuatan nota

pembayaran dan laporan pembayaran.

Untuk mengatasi masalah tersebut, maka penulis akan membangun
Sistem Informasi E-Reservasi Pada Gedung The Joint Berbasis
Web Mobile. Diharapkan dengan adanya sistem ini, Gedung The
Joint dapat mengurangi atau bahkan mengatasi masalah masalah

yang muncul.

3.5.3 Analisis Sistem Yang Diusulkan
Berikut adalah model Sistem Informasi Gedung The Joint yang di
usulkan yang di gambarkan pada Context Diagram. Context

diagram dapat dilihat di gambar 3.3 di bawah.




Nota Pambayaran
Jadwal Szva (Gadune
Tarmpila Websitz
LAl
PELANGGAN UsarLogi + Password
Fagistrasi
Sistem Informasi
Login E-Reservasi palda
> Gedung The Joint
Natar Berbasis
Memilih Jadwal v :
Sewa Gadime Web Mobile
Pambayvamn

I

» v i.apcm:t Panbayaran

Laporan Pambavara T Tangm

Gambar 3.3. Context Diagram

PEMILIK GEDUNG
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Data Flow Diagram Level Nol

Tampilan Data Flow Diagram Level 0 ditunjukkan pada gambar di bawah ini :

1
CUSTOMER
A4
PIMPINAN
A A
Penyewaan Gedung
2.0 Laporan
Sub Sistem Informasi Penyewaan
Data Paket Gedung Sewa Gedung Gedung
Nota
3.0
Sub Sistem Informasi
Pembayaran
Fembayaran > Laporan Pembayaran
TLaporan Pembayaran T. Tangan

Gambar 3.4 Data Flow Diagram (DFD) Level 0
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a. Data Flow Diagram Level Satu Sub Sistem Sewa Gedung

2.1

Sewa Gedung Memberitahu
Customer K
> an
Daftar paket
A A
Paket Gedung
Penyewaan Gedung o 2.2
Input Nota Nota Sewa DB_Reservasi
Penyewaan —_— -
2.3
Nota Sewa Cetak Nota | Nota Sewa
Sewa I
Nota Sewa
24
Cetak Lap
Sewa
Gedung
Laporan Penyewaan Gedung
Pimpinan

Gambar 3.5 Data Flow Diagram (DFD) Level 1 Diagram Sub Sistem informasi

Sewa Gedung
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c. Data Flow Diagram Level Satu Sub Sistem Pembayaran

CUSTOMER
Nota Sewa/ Pesan . 3.1
Input Nota | Nota Bayar DB_Reservasi
Pembayaran > -
3.2
Nota Bavar Cetak Nota | Nota Bayar
Pembayaran [*
Nota Bayar

33
Cetak Lap
Pembayaran

Laporan Pembayaran

PIMPINAN

Gambar 3.6 Data Flow Diagram (DFD) Level 1 Diagram Sub Sistem Pembayaran
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3.5.4 Rancangan Program
Dalam pembahasan ini, akan membahas tentang output dan input yang

akan dirancang dalam proses pengembangan sistem:

3.5.4.1 Rancangan Input
Dalam pembahasan ini, penulis akan menampilkan Input yang akan di

rancang dalam pembuatan sistem informasi E-reservasi pada Gedung The
Joint .

3.5.4.1.1 Rancangan Input Menu Pengunjung

a. Beranda
Halaman beranda berfungsi untuk menampilkan halaman utama.

Beranda Profil Paket Sewa Gedung Registrasi Login

Gambar 3.7 Halaman Beranda

b.  Profil
Halaman profil berfungsi untuk menampilkan halaman profil Gedung The

Joint.

Beranda Profil Paket Sewa Gedung Registrasi Login

Profil Kami

Gambar 3.8 Halaman Profil
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d. Paket Sewa Gedung
Halaman paket sewa gedung berfungsi untuk menampilkan harga paket

sewa gedung.

Beranda Profil paket Sewa Gedung Registrasi  Login

Paket Sewa Gedung

No | Jenis Paket | Keterangan | Harga/ Paket Foto

Gambar 3.9 Halaman Harga Paket
e. Registrasi

Halaman registrasi berfungsi untuk mendaftarkan Customer baru.

Nama Lengkap

Email

No Ponsel

Password

REGISTRASI

Gambar 3.10 Form Registrasi
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3.5.4.1.2 Rancangan Input Menu Customer
a.  Menu Utama Customer / Home

Halaman home berfungsi untuk menampilkan menu utama member.

Menu Member

[The Joint Lampung Dashboard The Joint Lampung

H O M E MEMBER AREA Login : Rabu, 26-02-2020

— Time : 09:33:52
PROFIL CUSTOMER .'.
BANK PEMBAYARAN |

SEWA GEDUNG
KONFIRMASI SEWA GEDUNG

BUKTI SEWA
LOG OUT

Diki

Gambar 3.11 Menu Utama Customer / Home

b.  Perancangan Input Profil Customer
Perancangan Input Profil Customer berfungsi untuk mengubah data profil

member.

Menu Member

[The Joint Lampung Dashboard The Joint Lampung

HOME Update Profil Customer
PROFIL CUSTOMER | [Vamalengkap | |
BANK PEMBAYARAN | [Fmail/ Username | |
SEWA GEDUNG No HP | |
KONFIRMASI SEWA GEDUNG | |ocsmord | |

BUKTI SEWA
LOG OUT
‘ Eeneuary 2020 " Update Profil | | Batal
23 24 25 E 27 28 29

Gambar 3.12 Perancangan input data Profil Customer



c. Perancangan Sewa Gedung

Perancangan sewa gedung untuk melakukan sewa gedung.
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Menu Member
The Joint Lampung Dashboard The Joint Lampung
“ HOME Form Sewa Gedung
PROFIL CUSTOMER | [Kode Sewa | |
BANK PEMBAYARAN Tal | v|
SEWA GEDUNG Pilih Paket Gedung | ~]
KONFIRMASI SEWA GEDUNG Tol Acara | v|
BUKTI SEWA
Total Biaya | |
LOG OUT
[smpan ] [ Baw ]

Gambar 3.13. Perancangan Sewa Gedung

d. Perancangan Input Konfirmasi Sewa Gedung

Perancangan Input Konfirmasi Sewa Gedung untuk konfirmasi atas
pemesanan sewa gedung dan upload bukti transfer.

Menu Member
[The Joint Lampung

HOME
PROFIL CUSTOMER
BANK PEMBAYARAN

SEWA GEDUNG
KONFIRMASI SEWA GEDUNG

BUKTI SEWA
LOG OUT

< February 2020 >

Su Mo Tu We Th Fr Sa

3 4 = = Ld

Dashboard The Joint Lampung
Form Konfirmasi Sewa Gedung

Kode Sewa | |

Tgl Acara | |

Total Biaya | |

Bank pembayaran | v |

Bukti Transfer [ ChooseFile |
[ Ssmpan | [ Bawl |

SRS
i O

11 12 13 14 15
=]

18 1 20 21

25 E 27 28 29

k
[ m
L]
4

Gambar 3.20. Perancangan Input Konfirmasi Sewa Gedung
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3.4.4.1.3 Rancangan Input Menu Admin

a. Menu Utama

Halaman Menu Utama berfungsi untuk menampilkan menu utama admin

ADMINISTRATOR

[The Joint Lampung Dashboard
HOME ADMINISTRATOR Login - Rabu, 26-02-2020
DATA PAKET GEDUNG 16; fime - EEEEE
DATA CUSTOMER A
DATA BANK

KONFIRMASI SEWA GEDUNG |

BUKTI SEWA
LAPORAN

PASSWORD

LOG OUT

Gambar 3.21 Perancangan Menu Utama Admin

b. Perancangan Tambah Data Paket Gedung

Perancangan tambah data paket gedung berfungsi untuk menambah data
paket gedung.

ADMINISTRATOR

[The Joint Lampung Dashboard

| HOME Form Paket
DATA PAKET GEDUNG
DATA CUSTOMER Nama Paket

DATA BANK Harga Paket
| KONFIRMASI SEWA GEDUNG |

Keterangan

BUKTI SEWA
LAPORAN

| PASSWORD |

| LOG OUT |

Simpan Batal

Gambar 3.22 Perancangan Tambah Data Paket Gedung



b. Perancangan Tambah Data Bank

Perancangan tambah data bank berfungsi untuk menambah data bank
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ADMINISTRATOR

[The Joint Lampung
| HOME

DATA PAKET GEDUNG

DATA CUSTOMER
DATA BANK

| KONFIRMASI SEWA GEDUNG |

BUKTI SEWA
LAPORAN

| PASSWORD |

| LOG OUT |

Dashboard

Form Bank

Pemilik Rekening

Nama Bank

No Rekening

Foto/ Icon Bank
Simpan Batal

Gambar 3.23 Perancangan Tambah Data Bank

h. Perancangan Konfir

Perancangan

konfirmasi

masi Sewa Gedung

bayar berfungsi

konfirmasi pembayaran.

untuk menyimpan data

ADMINISTRATOR

[The Joint Lampung

Dashboard

v |

| HOME Form Konfirmasi Pembayaran
DATA PAKET GEDUNG Kode Sewa |
DATA CUSTOMER Tanggal acara |
DATA BANK
[ KONFIRMASI SEWA GEDUNG | Nama Paket I:I
BUKTI SEWA Total Biaya I:I
LAPORAN
Status Pembayaran |
| PASSWORD |

| LOG OUT |

| Simpan | | Batal |

Gambar 3.24 Perancangan Konfirmasi Sewa Gedung




3.5.4.2 Rancangan Output

Laporan data Customer

38

Laporan data member berfungsi untuk menampilkan laporan data

member.

Customer

Ho

Hama Customer

Homor HP

b.

Gambar 3.25. Perancangan Output Laporan Data Customer

Bukti Sewa Gedung

Bukti Sewa Gedung berfungsi untuk menampilkan Bukti Sewa Gedung.

BUKTI SEWA

DATR PEMESANAN SEWA GEDUNG

KODE SEWA
Tanggal P
Hama Member
Nomor HP

esan

Tanggal Acara
Hama Fakest

Gambar 3.26. Perancangan Output Bukti Sewa Gedung



3.5.4.3 Kamus Data

Tabel 3.1 Desain File Bank

Nama Database

: DB_Reservasi

Nama Tabel : Bank
Media Penyimpan : Harddisk
Field Kunci . 1d_Bank
No Field name Type Width Description
1 Id_Bank Int 5 Id_Bank
2 Pemilik Varchar 30 Pemilik
3 Nama_Bank Varchar 30 Nama_Bank
4 | No_Rek Varchar | 20 No Rek
5 | Foto Varchar - Foto
Tabel 3.2 Desain File Member
Nama Database : DB_Reservasi
Nama Tabel : Member
Media Penyimpan  : Harddisk
Field Kunci . Id_Member
No Field name Type Width Description
1 Id_Member Int 5 Id_Member
2 | Nama_Member Varchar | 30 Nama_Member
3 Email Varchar 20 Email
4 No HP Varchar 12 No HP
5 | Password Varchar 12 Password
Tabel 3.3 Desain File Paket
Nama Database : DB_Reservasi
Nama Tabel . Paket
Media Penyimpan : Harddisk
Field Kunci . 1d_Paket
No Field name Type Width Description
1 Id_Paket Int 5 Id_Paket
2 Nama_Paket Varchar 50 Nama_Paket
3 Keterangan Varchar 50 Keterangan
4 Harga Int 8 Harga

Tabel 3.4 Desain File Sewa

Nama Database
Nama Tabel
Media Penyimpan
Field Kunci
Foreign Key

: DB_Reservasi
. Sewa

: Harddisk

. 1d_Sewa

: Id_Member, Id_Bank, Id_Paket
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No Field name Type Width Description
1 Id_Sewa Varchar Id_Sewa
2 Tgl Sewa Date Tgl Sewa
3 Id_Member Int Id_Member
4 Id_Bank Int 5 Id_Bank
5 Id_Paket Int 5 Id_Paket
6 Total Sewa Int 8 Total _Sewa
7 Status_Sewa Varchar 20 Status_Sewa
8 Bukti Varchar 20 Bukti

Tabel 3.5 Desain File Gedung

Nama Database : DB_Reservasi

Nama Tabel . gedung

Media Penyimpan : Harddisk

Field Kunci . 1d_pesan

Foreign Key . Id_pesan_Id_Member, Id_Bank, Id_Paket
No Field name Type Width Description
1 Id_pesan Int Id_pesan
2 Id_member Int 5 Id_member
3 Id_bank Int 5 Id_bank
4 | Tgl pesan Date 8 Tgl_pesan
5 Id_Paket Int 5 Id_Paket
6 | Total Pesan Int 15 Total Pesan
7 | Tgl acara Date Tgl acara
8 Jam_Acara Varchar | 10 Jam_Acara
9 Status_pesan Varchar | 50 Status_pesan
10 | Bukti Varchar | 100 Bukti

Tabel 3.6 Desain File Admin

Nama Database : DB_Reservasi

Nama Tabel - User

Media Penyimpan  : Harddisk

Field Kunci - 1d_admin
No Field name Type Width Description
1 Id_admin Int 5 Id_admin
2 Nama_admin Varchar 50 Nama_admin
3 Username Varchar 50 Username
4

Pasword Varchar

100 Pasword
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3.5.4.4 Relasi Antar Tabel

Bentuk relasi antar tabel dapat dilihat pada gambar berikut ini

Member Bank
Id Member " Id_Bank
Nama_ Member ™ DPemilik
Email Nama Bank
No_HP No_Rek
Password Sewa Foto
Id_Sewa
Tgl Sewa
*  Id Member
Id Bank +t
Paket L [d_P alret
Total Sewa
1d_Paket * Status_Sewa
NE_THE._PEkEI Bulkti
Keterangan
Harga

Gambar 3.27 Relasi Antar tabel

Keterangan
«— = Relasi One to One
“—» = Relasi One to many
* = Primary Key (Kunci Utama)

** = Foreign Key (Kunci Tamu)



3.5.4.5 Flowchart Program
1 Flowchart Login

/ Login /

»
>
A

y
Input Username
dan Password

Password
benar

v
Tampilkan
Pesan “Maaf Akses
ditolak Mohon cek
Kembali user dan Id
dan Password Anda”

Gambar 3.28 Flowchart Login
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2 Flowchart Menu Utama

Menu Utama :
Password
Paket Gedung
Member
Bank
Konfirmasi Pembayaran
Laporan
Log Out

Noo,rwN P

| Password | |

| Paket |
| Member |

]
| Konfirmasi |

T
Selesai

Gambar 3.29 Flowchart Menu Utama
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3 Flowchart Paket

Paket

Input 1d_Paket,
Nama_| Paket, Harga,
Keterangan

[ o>

simpan

Keluar

Gambar 3.30 Flowchart Paket

4 Flowchart Member

Member

Input
Nama_Member,

Email, No_HP
<| Batal
SImpan

Keluar

Gambar 3.31 Flowchart Member
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5 Flowchart Bank

Input 1d_Bank,
Nama_Bank,
Pemilik,
No_Rekening
Batal @

simpan

Keluar

Gambar 3.32 Flowchart Bank

6 Flowchart Konfirmasi

Konfirmasi

Lihat data pesanan.
Ubah status

pembayaran

T
Y
simpan

ada data
lagi?

Keluar

Gambar 3.33 Flowchart Konfirmasi
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