LAMPIRAN 1

KUESIONER



KUESIONER

FAKTOR-FAKTOR YANG
MEMPENGARUHI KINERJA
SISTEM INFORMASI AKUNTANSI

Pada Perusahaan Leasing Di Bandar
Lampung

BAGIAN PERTAMA

INFORMASI UMUM

TUJUAN PENELITIAN

1. Untuk menguji secara empiris pengaruh keterlibatan pengguna dalam
pengembangan sistem terhadap kinerja SIA pada perusahaan leasing di
Bandar Lampung

2. Untuk menguji secara empiris pengaruh program pendidikan dan pelatihan
pengguna terhadap kinerja SIA pada perusahaan leasing di Bandar Lampung

3. Untuk menguji secara empiris pengaruh dukungan manajemen puncak

terhadap kinerja pada perusahaan leasing di Bandar Lampung




OBJEK PENELITIAN

Perusahaan Leasing yang ada di Bandar Lampung

BATAS WAKTU

Juli 2020 hingga Agustus 2020

DATA PENELITI

Nama

NPM
Jurusan

Asal Instansi
No Telp

Alamat

: Dina Ayu Purbasari
:1812129003P

: Akuntansi

: IBI Darmajaya

: 0813-6723-9060

: Perumnas Sukanegara Blok B3 N0.9 Kec. Tanjung Bintang, Lampung Selatan




Pertanyaan pada bagian ini merupakan pertanyaan yang berhubungan dengan identitas

responden. Berilah tanda silang (X) pada pilihan yang sesuai.

1. Nama Anda

2/ Nama Instansi

3. Lama Bekerja & Jabatan

4) Usia

5. Pendidikan Terakhir

a < SMA Sederajat
b. Diploma I-11I
¢ S1/Diploma IV

d. S2
e. S3

Sistem informasi selama

ini yang dipakai




Petunjuk Pengisian

Kinerja Sistem Informasi Akuntansi

A. Kepuasan Pemakai Sistem Informasi Akuntansi (SIA)
Petunjuk
Untuk setiap pernyataan yang ada, berilah tanda silang (x) pada nomor skala
yang tersedia, yang terbaik mewakili tingkat kepuasan anda akan sistem yang
anda operasikan pada bagian anda. Nomor satu (1) sampai tujuh (7)
menunjukkan tingkat pernyataan anda mulai dari sangat tidak setuju sampai
sangat setuju.
Skala
No Pertanyaan 1 > 3 4] 5
Sistem mampu membantu departemen berfungsi
1 dengan baik
Sistem penting dalam kesuksesan kinerja
2 departemen saya
3 Sistem mampu meningkatkan kepuasan kerja saya
4 Sistem selalu memberikan informasi yang
dibutuhkan departemen saya
Sistem didalam aplikasi lain (contoh : Spreadsheet)
5 | dapat digunakan untuk mengakses informasi guna
memenuhi kebutuhan didepartemen saya
6 Saya senang menggunakan sistem yang tersedia
Dengan sistem yang ada, departemen saya mampu
7 | mengerjakan tugasnya lebih mudah dan lebih
efesien
8 Sistem dapat memberikan kontribusi dalam
pencapaian tujuan dan misi organisasi
Sebagian besar karyawan di departemen saya
9 | tertarik untuk menggunakan sistem yang ada
10 Sistem telah dilengkapi dengan informasi yang

akurat dan reliable




Sistem dengan mudah melakukan penyesuaian
pada berbagai kondisi baru, sesuai dengan
perkembangan kebutuhan informasi sekarang dan
dimasa yang akan datang

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI

A Keterlibatan Pengguna dalam Pengembangan Sistem Informasi
Akuntansi
Petunjuk
Untuk setiap pernyataan yang ada, berilah tanda silang (x) pada nomor skala
yang tersedia, yang terbaik mewakili tingkat kepuasan anda akan sistem yang
anda operasikan pada bagian anda. Nomor satu (1) sampai tujuh (7)
menunjukkan tingkat pernyataan anda mulai dari sangat rendah sampai
sangat tinggi.
Skala
No Pertanyaan
y 1 | 2] 345
12 Tingkat partisipasi saya dalam pengembangan
sistem
13 Tingkat pengaruh saya dalam pengembangan
sistem
B. Program Pendidikan dan Pelatihan Pemakai

Petunjuk

Untuk setiap pernyataan yang ada, berilah tanda silang (x) pada nomor skala
yang tersedia, yang terbaik mewakili tingkat kepuasan anda akan sistem yang
anda operasikan pada bagian anda. Nomor satu (1) sampai tujuh (7)
menunjukkan tingkat pernyataan anda mulai dari sangat tidak setuju sampai

sangat setuju.




No

Skala

Pertanyaan

14

Perusahaan memiliki program pelatihan dan
pendidikan mengenai ccara pemakaian sistem

15

Adanya keuntungan yang saya dapatkan dari
program-program pelatihan dan pendidikan

C.

Dukungan Maajemen Puncak pada pengembangan Sl dan operasi
Petunjuk

Untuk setiap pernyataan yang ada, berilah tanda silang (x) pada nomor skala
yang tersedia, yang terbaik mewakili tingkat kepuasan anda akan sistem yang
anda operasikan pada bagian anda. Nomor satu (1) sampai tujuh (7)
menunjukkan tingkat pernyataan anda mulai dari sangat tidak setuju sampai

sangat setuju.

No

Skala

Pertanyaan

16

Manajemen puncak mahir dalam menggunakan
komputer

17

Manajemen puncak memiliki harapan yang
tinggi terhadap penggunaan sistem informasi

18

Manajemen puncak secara aktif terlibat dalam
perencanaan operasi sistem informasi

19

Manajemen puncak memberikan perhatian
tinggi terhadap kinerja sistem informasi

20

Manajemen puncak sangat senang akan rating
pemakaian sistem informasi dari deaprtemen-
departemen pemakai




LAMPIRAN 2

HASIL JAWABAN RESPONDEN



Hasil Respon Responden atas Kuesioner Pada Variabel Keterlibatan Pengguna
dalam Pengembangan Sistem (X1)

No X1 Total
Responden | X1.1 X1.2 Score
1 2 1 3
2 5 5 10
3 6 6 12
4 6 6 12
5 5 6 11
6 6 6 12
7 7 7 14
8 7 7 14
9 7 7 14
10 6 6 12
11 4 1 5
12 7 6 13
13 7 7 14
14 7 7 14
15 7 7 14
16 6 5 11
17 7 7 14
18 6 6 12
19 5 5 10
20 7 7 14
21 6 5 11
22 6 6 12
23 5 3 8
24 5 5 10
25 5 5 10
26 5 6 11
27 4 4 8
28 5 4 9
29 6 6 12
30 4 4 8
31 4 6 10
32 4 4 8
33 5 5 10




34 4 4 8
35 5 5 10
36 7 7 14
37 4 4 8
38 5 5 10

Hasil Respon Responden atas Kuesioner Pada Variabel Program Pelatihan dan
Pendidikan (X2)

No X2 Total
Responden | X2.1 X2.2 | Score
1 5 6 11
2 5 5 10
3 6 6 12
4 7 7 14
5 6 6 12
6 6 7 13
7 7 7 14
8 6 7 13
9 7 7 14
10 6 6 12
11 7 7 14
12 7 7 14
13 7 7 14
14 7 7 14
15 7 7 14
16 5 6 11
17 7 7 14
18 6 6 12
19 7 7 14
20 7 7 14
21 6 7 13
22 6 6 12
23 5 5 10
24 5 5 10
25 5 7 12
26 7 6 13
27 4 5 9




13
13

10

10
14

28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38

Hasil Respon Responden atas Kuesioner Pada Variabel Dukungan Manajemen

Puncak (X3)

Total

Score

29
29
35
35

31

35
35

35
35

35

35
35
35
33
33
27
35
30
33

35

30

X3.5

X3

X3.4

X3.3

X3.2

X3.1

No
Responden

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19

20
21




31

25
30
22
33
26
33
34
25
25
27
28

24
29
31

29
28

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38

Hasil Respon Responden atas Kuesioner Pada Variabel Kinerja Sistem

Informasi Akuntansi (Y)

Total

Score

56
70
68
76
73
75
68
77
77
76

77
77
77
74

Y11

Y10

Y8 | Y9

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1l

No
Responden

10
11
12
13
14




77
60
77
73
77
77
61

72
55
68
66
66
60
75
68
34
59
61

60
52
72
76
60
61

15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

Rekapan Hasil Respon Responden total pada variabel Keterlibatan Pengguna

dalam Pengembangan Sistem (X1), Program Pelatihan dan Pendidikan (X2),

Dukungan Manajemen Puncak (X3), dan Kinerja Sistem Informasi Akuntansi

(Y)

Total
Score (YY)

56
70
68

Total
Score
(X3)

29
29
35

Total
Score
(X2)

11
10
12

Total Score
(X1)

10
12

No
Responden




4 12 14 35 76

5 11 12 31 73

6 12 13 35 75

7 14 14 35 68

8 14 13 35 77

9 14 14 35 77
10 12 12 35 76
11 5 14 35 77
12 13 14 35 77
13 14 14 35 77
14 14 14 33 74
15 14 14 33 77
16 11 11 27 60
17 14 14 35 77
18 12 12 30 73
19 10 14 33 77
20 14 14 35 77
21 11 13 30 61
22 12 12 31 72
23 8 10 25 55
24 10 10 30 68
25 10 12 22 66
26 11 13 33 66
27 8 9 26 60
28 9 13 33 75
29 12 13 34 68
30 8 2 25 34
31 10 8 25 59
32 8 9 27 61
33 10 10 28 60
34 8 8 24 52
35 10 10 29 72
36 14 14 31 76
37 8 9 29 60
38 10 9 28 61




LAMPIRAN 4

HASIL UJI VALIDITAS & RELIABILITAS



Hasil Output Uji Validitas Variabel Keterlibatan Pengguna dalam

Pengembangan Sistem

Correlations

Pertanyaan 1 Pertanyaan 2 Total

Pertanyaan1  Pearson Correlation 1 854" 954"

Sig. (2-tailed) 000 000

N 38 38 38
Pertanyaan 2  Pearson Correlation 854" 1 970"

Sig. (2-tailed) 000 000

N 38 38 38
Total Pearson Correlation 954" 970" 1

Sig. (2-tailed) 000 000

N 38 38 38

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Hasil Output Uji Validitas Variabel Program Pelatihan dan Pendidikan

Correlations

Pertanyaan 1 Pertanyaan 2 Total

Pertanyaan 1  Pearson Correlation 1 863" 969"

Sig. (2-tailed) 000 000

N 38 38 38
Pertanyaan 2  Pearson Correlation 863" 1 961"

Sig. (2-tailed) 000 000

N 38 38 38
Total Pearson Correlation 969" 961" 1

Sig. (2-tailed) 000 000

N 38 38 38

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Hasil Output Uji Validitas Variabel Dukungan Manajemen Puncak

Correlations

Pertanyaan | Pertanyaan | Pertanyaan | Pertanyaan | Pertanyaan
1 2 3 4 5 Total
Pertanyaan Pearson " " . o "
) 1 .702 .748 .788 .692 .843
1 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 38 38 37 38 38 38
Pertanyaan Pearson " - . - o
) .702 1 .734 .801 .748 .859
2 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 38 38 37 38 38 38
Pertanyaan Pearson ” . - " "
) .748 .734 1 .859 .736 .903
3 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 37 37 37 37 37 37
Pertanyaan Pearson " - . - -
) .788 .801 .859 1 .868 .929
4 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 38 38 37 38 38 38
Pertanyaan Pearson . . . . -
) .692 .748 .736 .868 1 .874
5 Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 38 38 37 38 38 38
Total Pearson " " . o "
.843 .859 .903 .929 .874 1
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 38 38 37 38 38 38

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Hasil Output Uji Validitas Variabel Kinerja Sistem Informasi Akuntansi

Correlations

Pert Pert Pert Pert Pert Pert Pert Pert Pert Perta | Perta
anya | anya | anya | anya | anya | anya | anya | anya | anya | nyaan | nyaan
anl | an2 | an3 | an4 | an5| an6 | an7 | an8 | an9 10 11 Total
Pertanya Pears . . . . . . . .
anl on 1 729* 690* 787* 791* 658* 737* 650* 605* 606** 638** 827**
Correl
ation
Sig.
(2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Pertanya Pears . . . . . . . .
an 2 on .729* 1 .846* .754* .702* .637* .797* .643* .701* 588" | 790" 855"
Correl
ation
Sig.
(2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Pertanya Pears . . . . . . . .
an 3 on .690* .846* 1 .767* .775* .704* .743* .736* .794* 6217 | 833" 894"
Correl
ation
Sig.
(2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Pertanya Pears . . . . . . . .
an4 on .787* .754* .767* 1 .805* .695* .822* .732* .775* 669" | 795 906"
Correl
ation
Sig.
(2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Pertanya Pears . . . . . . . .
anb on .791* .702* .775* .805* 1 .828* .776* .795* .811* 577" | 666" 897"
Correl
ation
Sig.
(2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Pertanya Pears . . . . . . . .
an6 on .658* .637* .704* .695* .828* 1 .799* .844* .760* 25" | 591" 841"
Correl
ation
Sig.
(2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .005 .000 .000
tailed)
N 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38




Pertanya
an7

Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N

737

.000

38

797

.000

38

743

.000

38

822"

.000

38

776

.000

38

799

.000

38

38

790

.000

38

750

.000

38

.578

.000

38

.817

.000

38

e

.907

.000

38

Pertanya
an 8

Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N

650"

.000

38

.643

.000

38

.736

.000

38

732

.000

38

.795

.000

38

844"

.000

38

790"

.000

38

38

.830

.000

38

.532

.001

38

.685

.000

38

ok

.868

.000

38

Pertanya
an9

Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N

605"

.000

38

701

.000

38

794"

.000

38

775

.000

38

811

.000

38

760"

.000

38

750"

.000

38

.830

.000

38

38

594"

.000

38

740"

.000

38

ok

.882

.000

38

Pertanya
an 10

Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N

606"

.000

38

588"

.000

38

621

.000

38

.669

.000

38

577

.000

38

445

.005

38

578"

.000

38

532"

.001

38

594"

.000

38

38

651"

.000

38

*k

.738

.000

38

Pertanya
an 11

Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N

638"

.000

38

790"

.000

38

833"

.000

38

795

.000

38

666

.000

38

591"

.000

38

817"

.000

38

685"

.000

38

740"

.000

38

.651

.000

38

38

>k

.865

.000

38

Total

Pears
on
Correl
ation
Sig.
(2-
tailed)
N

827

.000

38

855

.000

38

.894°

.000

38

906"

.000

38

897

.000

38

841"

.000

38

907"

.000

38

868"

.000

38

882"

.000

38

.738

.000

38

.865

.000

38

38

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Hasil Output SPSS Uji Realibilitas Keteribatan Pengguna dalam Pengembangan
Sistem, Program Pelatihan dan Pendidikan, dan Dukungan Manajemen Puncak
terhadap Kinerja Sistem Informasi Akuntansi

1.  Keteribatan Pengguna dalam Pengembangan Sistem

Case Processing Summary

N %
Cases  Valid 38 100.0
Excluded? 0 .0
Total 38 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

921 3

2. Program Pelatihan dan Pendidikan

Case Processing Summary

N %
Cases  Valid 38 100.0
Excluded® 0 .0
Total 38 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

.923 3




3. Dukungan Manajemen Puncak

Case Processing Summary

N %
Cases  Valid 37 97.4
Excluded® 1 2.6
Total 38 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.826 6

4.  Kinerja Sistem Informasi Akuntansi

Case Processing Summary

N %
Cases  Valid 38 100.0
Excluded? 0 .0
Total 38 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

784 12




LAMPIRAN 4

HASILUJI ANALISIS DATA



Lampiran Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 38
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation .89996547

Most Extreme Differences Absolute 131
Positive 131

Negative -071

Test Statistic 131
Asymp. Sig. (2-tailed) .098°

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

Lampiran Uji Multikolinearitas

Coefficients?®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 22.054 5.921 3.725 .001
TotalX1 468 .352 130 1.329 .193 .660 1515
TotalX2 2.591 452 .693 5.732 .000 429 2.332
TotalX3 .348 277 147 1.255 .218 457 2.189

a. Dependent Variable: totally




Lampiran Uji Heterokedastisitas

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 7.025 3.541 1.984 .055
TotalX1 -.256 211 -.245 -1.215 .233
TotalX2 -111 .270 -.103 -412 .683
TotalX3 .014 .166 .021 .085 .933

a. Dependent Variable: Abs_RES




LAMPIRAN 5

HASIL UJI REGRESI LINIER BERGANDA



Lampiran Uji R2

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .887?% 787 .768 4.589
a. Predictors: (Constant), TotalX3, TotalX1, TotalX2
Lampiran Uji T
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 22.054 5.921 3.725 .001
TotalX1 468 .352 .130 1.329 193
TotalX2 2.591 452 .693 5.732 .000
TotalX3 .348 277 147 1.255 218
a. Dependent Variable: totally
Lampiran Uji F
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2641.635 3 880.545 41.817 .000"
Residual 715.944 34 21.057
Total 3357.579 37

a. Dependent Variable: totally
b. Predictors: (Constant), TotalX3, TotalX1, TotalX2




LAMPIRAN 6

SURAT BALASAN PENELITIAN



Nomor | LPG/433/MAF/VII1/2020
Hal  : Izin Penelitian

_ Kepada Yth Kepala

—

&







No
Hal

Kepada Yth
Dr. Faurani lSanﬁSlngaaeNll.




Nomor : 001/278-199/VI11/20




LAMPIRAN 7

SK PEMBIMBING
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