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PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL DAN 

MOTIVASI KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN 

ASOKA LUXURY HOTEL DI KOTA BANDAR LAMPUNG 

 

 

Oleh: 

ANDI ANUGERAH 

Abstrak 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk melihat ada tidaknya pengaruh gaya 

kepemimpinan transformasional dan motivasi kerja terhadap kepuasan kerja 

karyawan Asoka Luxury Hotel Kota Bandar Lampung. Jenis penelitian yang 

digunakan adalah kuantitatif dengan metode asosiatif. Populasi dalam penelitian 

ini berjumlah 46 karyawan dan teknik pengambilan sampel yang dipergunakan 

dalam penelitian ini yaitu menggunakan sampling jenuh. Sampling jenuh yaitu  

semua anggota populasi digunakan sebagai sampel. Jumlah sampel dalam 

penelitian ini adalah seluruh karyawan yaitu berjumlah 46 karyawan. Hasil uji 

menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan transformasional tidak berpengaruh 

terhadap kepuasan kerja sedangkan motivasi kerja berpengaruh terhadap kepuasan 

kerja. 

 

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan Transformasional, Motivasi Kerja, 

Kepuasan Kerja  
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THE INFLUENCE OF TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP STYLE AND 

WORK MOTIVATION ON EMPLOYEE JOB SATISFACTION ASOKA 

LUXURY HOTEL IN BANDAR LAMPUNG CITY. 

 

By: 

ANDI ANUGERAH 

Abstract 

 

The purpose of this study is to see whether there is an effect of transformational 

leadership style and work motivation on employee job satisfaction at Asoka 

Luxury Hotel Bandar Lampung City. The type of research used is quantitative 

with the associative method. The population in this study amounted to 46 

employees and the sampling technique used in this study was saturated sampling. 

Saturated sampling means that all members of the population are used as samples. 

The number of samples in this study were all employees, amounting to 46 

employees. The test results show that transformational leadership style has no 

effect on job satisfaction while work motivation affects job satisfaction. 

 

Keywords : Transformational Leadership Style, Work Motivation, Job 

Satisfaction 
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