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Bandar Lampung, Agustus 2020
Hal: Mohon Bantu Pengisian Kuesioner
Kepada Yth.
Bapak/Ibu/Sdr.
Di Tempat
Dengan Hormat,

Berkenannya dengan penelitian yang saya lakukan dalam rangka menyelesaikan
studi pada program Strata Satu (S1) Manajemen |IB Darmajaya Bandar Lampung
tentang “AWARENESS LEVEL KONSUMEN MUSLIM INDONESIA PADA
maka saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk mengisi kuesioner terlampir.

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan hasil yang bermanfaat, oleh
karenanya diharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk menjawab kuesioner ini
dengan sejujurnya.

Perlu diberitahukan bahwa informasi yang Bapak/lbu/Sdr berikan semata-mata
untuk kepentingan penelitian ini. Untuk itu saya menjamin kerahasiannya.

Atas perhatian, bantuan dan kerjasama yang baik dari Bapak/lbu/Sdr, saya
mengucapkan banyak terimakasih.

Hormat saya,

Peneliti

Dyah Paramitha Pransiana

NPM. 1612110492



KUISIONER PENELITIAN

Pertanyaan ini berguna dalam rangka penelitian skripsi yang berjudul :

AWARENESS LEVEL KONSUMEN MUSLIM INDONESIA PADA
HALAL BRAND PRODUCT

Petunjuk pengisian daftar pernyataan :

1. Jawablah pernyataan yang diajukan dibawah ini dengan benar dan
jujur,

2. Pertanyaan/pernyataan harus dijawab semua jangan sampai ada yang
terlewatkan, agar data dapat sepenuhnya di olah oleh peneliti.

3. Berulah tanda (X) pada jawaban yang telah disediakan oleh peneliti

Kriteria Penilaian :

SS | : Sangat Setuju

S . Setuju

CS | : Cukup Setuju

TS | : Tidak Setuju

STS | : Sangat Tidak Setuju

IDENTITAS RESPONDEN

1. Nama e (Dapat dikosongkan)
2. Beragama Islam : Ya

D Tidak
3. Jenis Kelamin ; D Laki - Laki

I:I Perempuan
4. Usia

D a. 17 Tahun — 25 Tahun D c. 35 Tahun — 43 Tahun

b. 26 Tahun — 34 Tahun d. > 44 Tahun




5. Pendidikan Terakhir

a. SMA d. S2
I:l b. Diploma e. S3
c. S1

6. Pekerjaan :
a. Pegawai Negeri d. Ibu Rumah Tangga

I:l b. Karyawan Swasta e. Mahasiswa
c. Wiraswasta I:I f. Lainnya

7. Pendapatan Perbulan
|:| a. 1.500.000 — 3.000.000 |:| d. > 6.000.000

b. 3.000.000 — 4.500.000 e. Lainnya

c. 4.500.000 — 6.000.000

8. Berdomisili e ———



Religious Belief

Jawaban

No Pernyataan STS| TS| CS| S | SS
OREORNORNORNC)

1 | Saya mengonsumsi produk (barang maupun jasa) halal
karena saya seorang Muslim

2 | Mengkonsumsi produk (barang maupun jasa) halal
menjadi gaya hidup seorang Muslim

3 | Mengkonsumsi produk (barang maupun jasa) halal
karena sesuai dengan ajaran Islam dalam Al-Quran dan
Al-Hadits

4 | Mengkonsumsi produk (barang maupun jasa) halal
karena adanya fatwa ulama mengenai kehalalan produk

5 | Mengkonsumsi produk (barang maupun jasa) halal
karena ulama melarang saya untuk mengkonsumsi
produk haram

6 | Mengkonsumsi produk (barang maupun jasa) halal
karena ajaran Islam melarang saya mengkonsumsi
produk non-halal

Health Reason

Jawaban

No Pernyataan STS| TS| CS| S | SS
OEEGERORIORNO)

1 | Percaya bahwa makanan halal memberikan lebih banyak
manfaat daripada produk non-halal

2 | Percaya bahwa jasa halal memberikan lebih banyak
manfaat daripada produk jasa non-halal

3 | Percaya bahwa membeli makanan halal berarti membeli
makanan yang dijamin kebersihan, keamanan, dan
kualitasnya

4 | Percaya bahwa membeli jasa halal berarti membeli jasa
yang dijamin kebersihan, keamanan, dan kualitasnya

5 | Percaya bahwa mengonsumsi makanan halal dapat
mencegah dari bahaya kesehatan

6 | Percaya bahwa mengonsumsi jasa halal dapat mencegah
dari bahaya kesehatan




Logo Sertification

Jawaban
No Pernyataan STS| TS| CS| S | SS
OEEGERORIORNO)
1 | Saya mengetahui bahwa logo di bawah ini adalah logo
halal dari Indonesia
2 | Saya mengakui bahwa MUI adalah lembaga yang
mengeluarkan sertifikasi halal di Indonesia
3 | Saya mengetahui ada beberapa negara yang juga
mengeluarkan sertifikasi dan logo halal untuk produk
(barang maupun jasa)
4 | Sertifikasi dan logo halal sangat penting untuk
memastikan bahwa produk (barang dan jasa) itu halal
5 | Produk (barang maupun jasa) yang saya beli harus ada
logo halal
6 | Prioritas pertama ketika saya membeli sebuah produk
adalah kehadiran logo halal
7 | Saya dapat dengan mudah menemukan produk (barang
maupun jasa) halal di supermarket tempat tinggal
8 | Saya tidak akan membeli produk (barang maupun jasa)
yang tidak memiliki logo halal pada kemasannya
9 | Jika saya tidak menemukan logo halal, saya akan
memeriksa bahan
Exposure
Jawaban
No Pernyataan STS| TS| CS| S | SS
OEEGERORIORNO)
1 | Saya memiliki informasi yang cukup tentang produk
halal
2 | Saya sering mengakses atau mencari informasi tentang
produk (barang maupun jasa) halal
3 | Saya selalu memperbarui informasi tentang produk yang
termasuk halal dan haram
4 | Bacaan, pertemuan komunitas, dan ulama telah memberi
cukup informasi tentang produk (barang maaupun jasa)
halal dan haram
5 | Media massa (televisi, surat kabar, majalah, brosur, dan
internet) sudah memberikan informasi yang cukup
tentang produk (barang maupun jasa) halal dan haram
6 | Pemerintah telah memberikan informasi yang cukup
tentang produk (barang maupun jasa) halal dan haram




Halal Awareness Criteria

No

Pernyataan

Jawaban

STS
1)

TS
()

CS
3)

S
(4)

SS
)

Saya memahami konsep halal

N

Ketika membeli sebuah produk pasti dalam pikiran saya

adalah produk tersebut harus halal

Saya memahami produk halal dan non-halal

Saya selalu mengonsumsi produk halal

Mengonsumsi produk halal penting bagi saya

Membeli produk halal telah menjadi gaya hidup saya

N[OOI~ lWwW

Saya tahu bahwa daging domba / sapi / ayam yang
dipotong tidak sesuai dengan Syariah Islam termasuk
makanan haram

Saya tahu bahwa babi, anjing, alkohol dan yang
memabukan serta olahan dari bahan haram termasuk di
antara makanan/minuman haram yang dikonsumsi

Saya tahu jenis-jenis jasa yang haram serta tidak sesuai
syariat islam

10

Saya tahu bahwa kredit, deposito, serta jasa yang
mengambil bunga atau denda termasuk haram di
konsumsi
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Hasil Jawaban Responden

RB6

RB 5

RB 4

RB 3

RB 2

RB 1

No
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HR6

HR5

HR4

HR3

HR2

HR1

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
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LS9

LS8

LS7

LS 6

LS5

LS4

LS3

LS2

53
54
55
56

57

58
59
60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86

87

88
89
90
91

92

93
94

95

96

97

98
99
100

LS1

No
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38
39
40
41

42

43
44
45

46

47

48
49
50
51

52

53
54
55
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E6

ES

E4

E3

E?2

El

56

57

58
59

60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86

87

88
89
90
91

92

93
94

95

96

97

98
99

100 | 5

No
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38
39
40
41

42

43
44
45

46

47

48
49
50
51

52

53
54
55
56

57

58
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HA9 | HA10

HA S8

HA7

HA 6

HAS

HA 4

HA3

HA 2

59
60

61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84

85

86

87

88
89
90
91

92

93
94

95

96

97

98
99
100

HA1

No
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
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33
34
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41
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44
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48
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59
60
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62

63
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66
67
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69
70
71

72
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74
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77
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81
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86
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88
89
90
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92
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99
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Lampiran 111

Hasil Uji Karakteristik Responden

Jenis Kelamin

Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Walid  Laki- Laki 40 40.0 40.0 40.0
Perempuan &0 60.0 G0.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Usia
Cumulative
Frequency | Percent | “alid Percent Fercent
Yalid = 44 Tahun 3] 6.0 6.0 6.0
17 Tahun- 25 Tahun aa a6.0 a6.0 892.0
26 Tahun- 34 Tahun ] 6.0 6.0 938.0
35 Tahun- 43 Tahun 2 2.0 2.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Pendidikan Terakhir
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Walid Diploma 13 13.0 13.0 13.0
=1 k) .0 M0 44.0
52 1 1.0 1.0 45.0
SMA k] aa.0 6.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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Pekerjaan
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent

Walid [bu Rumah Tangga 1 1.0 1.0 1.0

Karyawan Swasta 11 11.0 11.0 12.0

Lainmya 13 13.0 13.0 25.0

Mahasiswa G6 66.0 66.0 §1.0

Pegawai Megeari 4] 5.0 5.0 46.0

Wiraswasta 4 4.0 4.0 100.0

Total 100 100.0 100.0
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Pendapatan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Walid =6.000.000 2 2.0 20 2.0
1.500.000- 3.000.000 22 22. 22, 24.0
3.000.000-4.500.000 11 11.0 11.0 36.0
4.500.000-6.000.000 K] 3.0 3.0 38.0
Lainnya 62 62.0 62.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
Domisili
Cumulative
Frequency | Percent | “alid Percent Fercent
Walid Bandar Lampung 58 58.0 58.0 58.0
Gedong Tataan 1 1.0 1.0 59.0
kalianda 1 1.0 1.0 60.0
Lampung 15 15.0 15.0 760
Lampung Barat 1 1.0 1.0 76.0
Lampung Selatan i 6.0 6.0 a2.0
Lampung Tengah A a0 a0 a7.0
Lampung Tirmur 3 a0 a0 40.0
Metro 1 1.0 1.0 51.0
Fesawaran 2 2.0 2.0 8930
Pringsewu 2 20 20 95.0
Tanggamus 1 1.0 1.0 96.0
Tulang Bawang 1 1.0 1.0 g97.0
Way Kanan 3 30 30 100.0
Total 100 100.0 100.0




Lampiran 1V

Hasil Uji Frekuensi Jawaban Responden

21

RB 1
cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 al 5.0 5.0 5.0
3 1 1.0 1.0 6.0
4 5 5.0 8.0 15.0
5 85 85.0 85.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
RB 2
Cumulative
Frequency Fercent | “Walid Percent Fercent
Valid 1 3 3.0 3.0 3.0
3 6 6.0 6.0 5.0
4 17 17.0 17.0 26.0
5 74 74.0 74.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
RB 3
cCumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 5 5.0 a.0 5.0
3 3 3.0 3.0 8.0
4 14 14.0 14.0 22
] 7a 7a.0 8.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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RB 4
Cumulative
Frequency | Percent | “alid Percent Percent
Valid 1 6 6.0 6.0 6.0
2 1 1.0 1.0 7.0
3 5 5.0 5.0 12.0
4 33 33.0 33.0 45.0
al 55 55.0 55.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
RB 5
Cumulative
Frequency | Percent | “alid Percent Fercent
Valid 1 6 6.0 6.0 6.0
2 3 3.0 3.0 5.0
3 14 14.0 14.0 23.0
4 2 28.0 28.0 52.0
5 48 48.0 48.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
RB 6
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 6 6.0 6.0 6.0
3 3 3.0 3.0 5.0
4 17 17.0 17.0 26.0
al 74 74.0 74.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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HR 1
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent FPercent
Valid 1 al 5.0 5.0 5.0
3 2 2.0 2.0 7.0
4 21 21.0 21.0 28.0
] 72 720 72.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
HR 2
Cumulative
Fregquency | Percent | “alid Percent Fercent
Valid 1 4 4.0 4.0 4.0
2 2 2.0 2.0 6.0
3 3 3.0 3.0 5.0
4 30 30.0 30.0 359.0
5 61 61.0 61.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
HR 3
Cumulative
Frequency | Percent | “alid Percent Fercent
Valid 1 4 4.0 4.0 4.0
2 1 1.0 1.0 5.0
3 17 17.0 17.0 22.
4 2 230 230 450
5 55 55.0 55.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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HR 4
Cumulative
Frequency Fercent | “alid Percent Fercent
Valid 1 4] 5.0 5.0 5.0
2 1 1.0 1.0 6.0
3 16 16.0 16.0 22,
4 2 29.0 28.0 51.0
] 49 44.0 458.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
HR 5
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 ] 5.0 5.0 5.0
3 17 17.0 17.0 22,
4 24 29.0 28.0 51.0
5 449 49.0 49.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
HR 6
cumulative
Fregquency Fercent | Valid Percent Fercent
Valid 1 ] 5.0 5.0 5.0
2 1 1.0 1.0 6.0
3 17 17.0 17.0 23.0
4 2 29.0 28.0 52.0
5 48 48.0 48.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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LG 1
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 al 5.0 5.0 5.0
3 1 1.0 1.0 6.0
4 24 24.0 24.0 30.0
al 70 70.0 70.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
LG2
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 al 5.0 5.0 5.0
3 1 1.0 1.0 6.0
4 33 33.0 33.0 39.0
al 61 61.0 61.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
LG3
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 al 5.0 5.0 5.0
2 1 1.0 1.0 6.0
3 16 16.0 16.0 22,
4 38 38.0 38.0 60.0
al 40 40.0 40.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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LG4
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Yalid 1 4 4.0 4.0 4.0
3 4 4.0 4.0 8.0
4 27 27.0 27.0 35.0
al 65 65.0 65.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
LG5
Cumulative
Frequency Fercent | Valid Percent Fercent
Yalid 1 al 5.0 5.0 5.0
2 1 1.0 1.0 6.0
3 15 15.0 15.0 21.0
4 2 26.0 26.0 47.0
al 53 53.0 53.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
LG 6
Cumulative
Frequency Fercent | Valid Percent Fercent
Yalid 1 4 4.0 4.0 4.0
2 1 1.0 1.0 5.0
3 15 15.0 15.0 20.0
4 30 30.0 30.0 50.0
5 50 50.0 50.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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LGT
cCumulative
Frequency Percent [ Valid Percent Fercent
Valid 1 4 4.0 4.0 4.0
3 6 6.0 6.0 10.0
4 27 27.0 27.0 37.0
al 63 63.0 63.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
LGS
cCumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 al 5.0 5.0 5.0
2 7 7.0 7.0 12.0
3 2 24.0 24.0 36.0
4 2 32.0 32.0 68.0
al 2 32.0 32.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
LG9
cCumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 4 4.0 4.0 4.0
2 al 5.0 5.0 5.0
3 13 13.0 13.0 22.
4 2 28.0 28.0 51.0
al 49 49.0 49.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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E1
Cumulative
Frequency | Percent [ Walid Percent Percent
Valid 1 5 5.0 5.0 5.0
2 3 3.0 3.0 8.0
3 19 19.0 15.0 27.0
4 43 43.0 43.0 70.0
5 30 30.0 30.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
E2
Cumulative
Frequency | Percent [ Walid Percent Percent
Valid 1 3 3.0 3.0 3.0
2 4 4.0 4.0 7.0
3 26 26.0 26.0 33.0
4 44 44.0 44.0 77.0
5 2 23.0 23.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
E3
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 3 3.0 3.0 3.0
2 6 6.0 6.0 5.0
3 26 26.0 26.0 35.0
4 35 35.0 35.0 70.0
al an 30.0 30.0 100.0
Total 100 100.0 100.0




E4

Cumulative
Freqguency Fercent | Walid Percent Percent
Yalid 1 4 40 40 4.0
2 2 20 20 6.0
3 21 21.0 21.0 27.0
4 a4 as.0 as.0 66.0
al 34 34.0 34.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
E5
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 2 2.0 2.0 2.0
2 6 6.0 6.0 8.0
3 18 18.0 18.0 26.0
4 40 40.0 40.0 66.0
5 a4 a4.0 a4.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
EG
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 3 3.0 3.0 3.0
2 5 5.0 5.0 8.0
3 24 24.0 24.0 3z
4 ag 3g.0 3g.0 71.0
al 2 28.0 28.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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HA 1
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 4 4.0 4.0 4.0
2 1 1.0 1.0 5.0
3 15 15.0 15.0 20.0
4 349 39.0 359.0 58.0
5 41 41.0 41.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
HA 2
Cumulative
Frequency Percent | “alid Percent FPercent
Valid 1 3 3.0 3.0 3.0
2 3 3.0 3.0 6.0
3 12 12.0 12.0 18.0
4 28 28.0 28.0 46.0
al 54 54.0 54.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
HA 3
Cumulative
Frequency Percent | “alid Percent FPercent
Valid 1 4 4.0 4.0 4.0
2 1 1.0 1.0 5.0
3 18 18.0 18.0 23.0
4 31 31.0 31.0 54.0
al 46 46.0 46.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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HA 4
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent FPercent
Valid 1 4 4.0 4.0 4.0
2 1 1.0 1.0 5.0
3 7 7.0 7.0 12.0
4 25 25.0 25.0 3r.0
al 63 63.0 63.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
HA 5
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent FPercent
Valid 1 3 3.0 3.0 3.0
3 4 4.0 4.0 7.0
4 20 20.0 20.0 27.0
al 73 73.0 73.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
HA 6
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent FPercent
Valid 1 4 4.0 4.0 4.0
3 7 7.0 7.0 11.0
4 28 258.0 28.0 40.0
al 60 60.0 60.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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HA 7
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 4 4.0 4.0 4.0
2 2 2.0 2.0 6.0
3 10 10.0 10.0 16.0
4 30 30.0 30.0 46.0
al 54 54.0 54.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
HA 8
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid 1 4 4.0 4.0 4.0
3 4 4.0 4.0 8.0
4 16 16.0 16.0 24.0
al 76 76.0 76.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
HA 9
Cumulative
Frequency Fercent | Walid Percent FPercent
Valid 1 3 3.0 3.0 3.0
2 3 3.0 3.0 6.0
3 15 15.0 15.0 21.0
4 30 30.0 30.0 51.0
al 44 45.0 49.0 100.0
Total 100 100.0 100.0
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HA 10
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 2 2.0 2.0 2.0

2 ] 5.0 5.0 7.0

3 14 14.0 14.0 21.0

4 2 32.0 32.0 53.0

A 47 47.0 47.0 100.0

Total 100 100.0 100.0
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Lampiran V

Hasil Uji PLS
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RE1 HR1
//’!'
2 20134, HR.2
RE 3 HR 3
RE 4 HR 4
RE S 29.019\‘:\‘ HR S
RB G HR &
LG1
LG 2
. 0918 El
LG 3 /‘!‘
LG4 2, 255 E2
- ?Eif» 3
LG5 30790y
G 11. 350
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Original Sample T Statistics P Values
(O) (|O/STDEV))
X1->Y 0,227 2,981 0,003
X2->Y -0,116 0,972 0,332
X3->Y 0,451 2,555 0,011
X4 ->Y 0,358 2,749 0,006
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