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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Penelitian ini menguji pengaruh kecanggihan teknologi informasi, partisipasi 

pengguna dan kemampuan pengguna. Data yang digunakan adalah data primer, 

yaitu didapat dari data responden kuesioner yang disebar kepada karyawan PT. 

Fast Food Indonesia tbk cabang Lampung. Dengan menggunakan metode analisis 

SPSS ver 20 hasil pengujian terhadap 36 respoden yang telah berpartisipasi dalam 

pengguna sistem informasi akuntansi diperoleh kesimpulan sebagai berikut : 

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kecanggihan teknologi informasi  

berpengaruh terhadap kinerja sistem informasi akuntansi. 

2. Hasil penelitian menunjukkan bahwa partisipasi pengguna berpengaruh 

terhadap kinerja sistem informasi akuntansi. 

3. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kemampuan pengguna berpengaruh 

terhadap kinerja sistem informasi akuntansi. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Sebagaimana lazimnya suatu penelitian, hasil penelitian ini mengandung beberapa 

keterbatasan antara lain : 

1. Penelitian ini hanya meneliti pada PT. Fast Food Indonesia Tbk Cabang 

Lampung sehingga untuk daerah dan provinsi lain berbeda memungkinkan 

akan terdapat perbedaan kesimpulan. 

2. Penelitian ini hanya berfokus pada PT. Fast Food Indonesia Tbk Cabang 

Lampung dengan jumlah sampel 11 cabang PT. Fast Food Indonesia Tbk 

Cabang Lampung dalam bentuk store. 

3. Data dianalisis dalam penelitian ini menggunakan instrumen berdasarkan 

persepsi dari skor jawaban respoden. 



65 
 

4.  Penelitian ini hanya dilakukan pada satu waktu (cross sectional), 

kemungkinan dilain waktu senantiasa akan berubah seiring dengan 

berjalannya perkembangan kinerja sistem informasi akuntansi. 

5.3 Saran 

Berdasarkan keterbatasan di atas, maka beberapa saran yang diusulkan dalam 

penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut : 

1. Bagi penelitian selanjutnya dapat menambah variabel lain yang 

mempengaruhi kesuksesan kinerja sistem informasi akuntansi. penambahan 

variabel bisa menggunakan variabel dukungan manajemen puncak dan 

kemampuan teknik pemakai. 

2. Bagi perusahaan PT. Fast Food Indonesia Tbk Cabang Lampung sudah dinilai 

baik. Namun harus lebih ditingkatkan lagi. Diantaranya dengan 

mempermudah pelatihan yang mendalam tentang kinerja sistem informasi 

akuntansi dan memberikan teknologi informasi yang mudah dimengerti 

sehingga tidak terjadi kesalahan yang fatal. 

3. Perlu dilakukan penelitian dengan jumlah sampel yang lebih banyak dan tidak 

hanya terbatas pada PT. Fast Food Indonesia Tbk Cabang Lampung saja tapi 

disarankan agar lebih memperluas area penelitian. Misalnya penelitian pada 

provinsi dan kota lain. 

 

 


