
BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Implementasi Sistem 

 Bab ini akan menjelaskan tentang pembuatan sistem informasi administrasi 

desa dengan memberikan contoh tampilan form. Implementasi merupakan tahap 

dimana sistem siap dioperasikan pada tahap sebenarnya, sehingga akan diketahui 

apakah sistem benar-benar dapat menghasilkan tujuan yang diinginkan. Dibawah 

ini adalah tampilan sistem yang telah dibuat yaitu : 

4.1.1 Tampilan Pada Menu Admin 

1. Tampilan Menu Home 

Pada tampilan home terdapat beberapa item yang dapat mengakses menu 

wilayah, penduduk, keluarga, surat tercetak, kelompok dan bantuan. 

Brikut adalah tampilan menu Home : 

 

Gambar 4.1 Tampilan Menu Home 

 

2. Tampilan Menu Siaga Covid-19 

Pada menu siaga covid-19 terdapat sub menu yaitu sub menu pendataan 

dan pemantauan. 

a. Pendataan 

Tampilan menu pendataan digunakan untuk mendata masuknya 

penduduk dari dalam maupun dari luar desa guna mengetahui 



apakah penduduk tersebut beresiko covid atau tidak. Berikut 

tampilan menu pendataan : 

 

Gambar 4.2 Tampilan Menu Pendataan 

b. Pemantauan 

Tampilan menu pemantauan digunakan untuk mendata penduduk 

yang sedang melakukan isolasi mandiri. Berikut merupakan 

Tampilan Pemantauan : 

 

Gambar 4.3 Tampilan Menu Pemantauan 

 

 

 

 



3. Tampilan Menu Info Kampung 

Pada menu info kampung terdapat beberapa sub menu yaitu identitas 

kampung, wilayah administratif, pemerintah kampung, dan pengguna 

sistem SID. 

a. Identitas Kampung 

Tampilan menu identitas kampung berisi tentang informasi yang 

berkaitan dengan profil dari kampung. Berikut merupakan tampilan 

identitas kampung : 

 

Gambar 4.4 Tampilan Identitas Kampung 

b. Wilayah Administratif 

Wilayah administratif  berisi tentang informasi wilayah seperti nama 

dusun, RW, dan RT. Berikut tampilan menu wilayah administratif : 

 

Gambar 4.5 Tampilan Menu Wilayah Administratif 



c. Pengguna 

Tampilan menu ini berfungsi untuk menambahkan siapa saja yang 

dapat masuk kedalam sistem. Berikut tampilan menu pengguna : 

 

Gambar 4.6 Tampilan Pengguna Sistem 

 

4. Tampilan Menu Kependudukan 

Pada menu kependudukan terdapat beberapa sub menu yaitu menu 

penduduk, keluarga, kelompok dan calon pemilih. 

a. Penduduk 

Pada menu penduduk terdapat biodata dari  masing-masing 

penduduk. Berikut tampilan menu penduduk : 

 

Gambar 4.7 Tampilan Menu Penduduk 



b. Keluarga 

Tampilan menu Keluarga digunakan untuk mengintegrasikan semua 

fungsi-fungsi yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau 

menampilkan data Kartu Keluarga. Berikut merupakan Tampilan 

Keluarga : 

 

Gambar 4.8 Tampilan Menu Keluarga 

c. Kelompok 

Tampilan kelompok berisi informasi tentang kelompok yang 

terdapat dikampung. Berikut tampilan menu kelompok : 

 

Gambar 4.9  Tampilan Menu Kelompok (diganti nanti) 

 

 



d. Calon Pemilih 

Menu calon pemilih berisi data nama-nama penduduk yang sudah 

berusia 17 tahun keatas. Berikut tampilan menu calon pemilih : 

e  

Gambar 4.10 Tampilan Menu Calon Pemilih 

 

5. Tampilan Menu Statistik 

Pada menu statistik terdapat beberapa sub menu yaitu statistik 

kependudukan, laporan bulanan, dan laporan kelompok rentan. 

a. Statistik Kependudukan 

Statistik kependudukan berfungsi untuk melihat  data-data yang 

dicapai. Berikut tampilan menu statistik kependudukan : 

 

Gambar 4.11 Tampilan Menu Statistik Kependudukan 



b. Laporan Bulanan 

Laporan bulanan berfungsi untuk mendata status penduduk yang 

meliputi kematian, kelahiran, pindah dan lain sebagainya. Berikut 

tampilan menu laporan bulanan : 

 

Gambar 4.12  Tampilan Laporan Bulanan 

c. Laporan Kelompok Rentan 

Laporan kelopok retan berisi tentang data pilah kependudukan 

menurut umur dan faktor kerentanan. Berikut tampilan dari menu 

laporan kelompok rentan : 

 

Gambar 4.13 Tampilan Menu Laporan Kelompok Rentan 

 

 



6. Layanan Surat 

Menu layanan surat berisi beberapa sub menu yaitu pengaturan surat, 

cetak surat, arsip layanan, panduan dan daftar persyaratan. 

a. Pengaturan Surat 

Pengaturan surat berfungsi untuk mengatur surat yang akan 

ditampilkan pada menu layanan mandiri yang dapat diakses 

masyarakat. Berikut tampilan menu pengaturan surat : 

 

Gambar 4.14 Tampilan Menu Pengaturan Surat 

b. Cetak Surat 

Menu cetak surat adalah menu yang menyediakan beberapa surat 

yang siap diisi dan dicetak. Berikut tampilan menu cetak surat : 

 

Gambar 4.15 Tampilan Menu Cetak Surat 



c. Arsip Layanan 

Menu arsip layanan berfungsi untuk mengarsipkan surat-surat yang 

sudah tercetak. Berikut tampian menu arsip layanan : 

 

Gambar 4.16 Tampilan Menu Arsip Layanan 

d. Daftar Persyaratan 

Menu daftar persyaratan berfungsi untuk mengatur dokumen 

persyaratan yang harus dikirim oleh masyarakat peda layanan 

mandiri. Berikut tampilan menu daftar persyaratan : 

 

Gambar 4.17 Tampilan Menu daftar persyaratan 

 

 

 



7. Sekertariat  

Menu sekertariat memiliki beberapa sub menu yaitu informasi publik, 

inventaris, dan klasifikasi surat. 

a. Informasi Publik 

Menu informasi publik berisi dokumen-dokumen yang dapat diakses 

melalui website  dan dapat dilihat oleh masyarakat/pengunjung web. 

Berikut tampilan informasi publik : 

 

Gambar 4.18 Tampian Menu Informasi Publik 

b. Inventaris 

Menu inventaris berfungsi untuk mendata aset-aset yang dimiliki 

Kampung Bali Sadhar Utara. Berikut tampilan menu inventaris : 

 

Gambar 4.19 Tampilan Menu Inventaris 



c. Klasifikasi Surat 

Menu klasifikasi surat berfungsi menambahkan pengklasifikasian 

pada surat-surat. Berikut tampilan menu klasifikasi surat : 

 

Gambar 4.20 Tampilan Menu Klasifikasi Surat 

 

8. Buku Administrasi Umum 

Buku administrasi umum berisi tentang buku peraturan desa, keputusan 

kepala desa, agenda surat keluar dan masuk, buku ekspedisi. 

a. Buku Peraturan Desa 

Menu buku peraturan desa berfungsi untuk menimpan dokumen 

peraturan desa. Berikut menu tampilan buku peraturan desa : 

 

Gambar 4.21  Tampilan Menu Peraturan Desa 



b. Buku Keputusan Kepala Desa 

Menu keputusan kepala kampung befungsi untuk menambahkan 

surat keputusan kepala desa. Berikut tampilan menu keputusan 

kepala desa : 

 

Gambar 4.22 Tampilan Menu Keputusan Kepala Desa 

c. Buku Aparat Pemerintah Kampung 

Pemerintah kampung berisi tentang informasi dari aparatur 

kampung. Berikut tampilan menu pemerintah kampung : 

 

Gambar 4.23 Tampilan Menu Keputusan Kepala Desa 

 

 

 



d. Buku Agenda - Surat Keluar 

Surat keluar berfungsi sebagai buku yang digunakan untuk mencatat 

semua surat-surat keluar dalam waktu satu tahun atau pada periode 

tertentu. Berikut tampilan menu surat keluar : 

 

Gambar 4.24 Tampilan Menu Buku Agenda - Surat Keluar 

e. Buku Agenda - Surat Masuk 

Surat masuk berfungsi sebagai buku yang digunakan untuk mencatat 

semua surat-surat masuk dalam waktu satu tahun atau pada periode 

tertentu. Berikut tampilan menu surat masuk : 

 

Gambar 4.25 Tampilan Menu Buku Agenda - Surat Masuk 

 

 



9. Bantuan 

Menu bantuan digunakan untuk menambahkan jenis-jenis dari bantuan 

yang sedang dilaksanakan. Berikut tampilan menu bantuan : 

 

Gambar 4.26 Tampilan Menu Bantuan 

 

10. Layanan Mndiri 

Menu layanan mandiri terdiri dari sub menu yaitu permohonan surat, 

kontak pesan, pendaftaran layanan mandiri, dan pengaturan. 

a. Permohonan Surat 

Menu permohonan surat berfungsi menampilkan surat permohonan 

yang dikirim oleh pemohon. Berikut tampilan menu permohonan 

surat : 

 

Gambar 4.27 Tampilan Menu Permohonan Surat 



b. Kontak Pesan 

Menu kontak pesan berfungsi untuk menampilkan pesan masuk, 

pesan keluar dan mengirim pesan kepada pengguna layanan mandiri. 

Berikut tampilan menu kontak pesan : 

 

Gambar 4.28 Tampilan Menu Kontak Pesan 

c. Pendaftaran Layanan Manadiri 

Menu pendaftaran layanan mandiri berfungsi untuk menambahkan 

pengguna atau penduduk agar dapat mengakses layanan mandiri. 

Berikut tampilan pendaftaran layanan mandiri : 

 

Gambar 4.29 Tampilan Menu Pendaftaran Layanan Mandiri 

 

 



4.1.2 Tampilan Pada Halaman Website 

1. Tampilan Halaman Website 

Pada halaman website ini terdapat informasi terkait menu statis yang 

berisi : beranda, login), profil desa, pemerintahan desa, data desa, dan 

lain-lain. Lalu berisi menu artikel yaitu : berita desa dan artikel lainnya 

yang berkaitan dengan kegiatan yang ada di desa. Lalu berisi menu 

widget yaitu menampilkan : kalender, statistik populasi penduduk, media 

sosial, komentar dari pengunjung, aparatur pemerintah desa, dan lain-

lain. Berikut adalah halaman website : 

 

Gambar 4.30 Tampilan Halaman Website 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Tampilan Halaman Login Admin 

Pada halaman login admin, admin akan diminta untuk memasukan 

username dan password. Berikut tampilan login admin : 

 

Gambar 4.31 Tampilan Halaman Login Admin 

 

3. Tampilan Halaman Login Layanan Mandiri 

Pada halaman login layanan mandiri, admin akan diminta untuk 

memasukan username dan password. Berikut tampilan login layanan 

mandiri : 

 

Gambar 4.32 Tampilan Halaman Login Layanan Mandiri 

 



4.1.3 Tampilan Pada Menu Layanan Mandiri 

1. Menu Profil 

Tampilan profil menampilkan biodata dari penduduk, keanggotaan 

kelompok, dokumen. Berikut tampilan menu profil : 

 

Gambar 4.33 Tampilan Menu Profil 

 

2. Menu Kontak Pesan 

Pada kontak pesan penduduk dapat megirim dan menerima pesan kepada 

admin. Berikut tampilan menu kontak pesan : 

 

Gambar 4.34 Tampilan Menu Kontak Pesan 

 

 



3. Menu Permohonan Surat 

Pada menu permohonan surat penduduk dapan mengajukan surat 

permohonan yang diinginkan dan mengikuti prosedur layanan surat. 

Berikut tampilan menu permohonan surat : 

 

Gambar 4.35 Tampilan Menu Permohonan Surat 

 

4. Menu Status Permohonan 

Pada menu status permohonan, pemohon dapat melihat apakah surat 

yang diajukan diterima atau tidak. Berikut tampilan status permohonan : 

 

Gambar 4.36 Tampilan Menu Status Permohonan Surat 

 

 



5. Menu Program Peserta 

Pada menu program peserta, penduduk dapat melihat apakah mereka 

termasuk penerima bantian yang sedang dilaksanakan di kampung atau 

tidak. Berikut tampilan program peserta : 

 

Gambar 4.37 Tampilan Menu Program Peserta 

 

6. Ganti PIN 

Pada menu ganti pin, penduduk dapat mengganti PIN atau kata sandi 

untuk login pada layanan mandiri. Berikut tampilan ganti PIN : 

 

Gambar 4.38 Tampilan Halaman Ganti PIN 

 



4.2 Pembahasan 

Dalam subbab ini penulis akan melakukan pembahasan mengenai pengujian 

perangkat lunak yang telah dibuat. Pengujian perangkat lunak ini bertujuan 

untuk menguji komponen sistem yang telah dirancang dan untuk memastikan 

bahwa setiap komponen dari sistem telah berfungsi seperti yang diharapkan. 

Adapun pengujian ini dilakukan dengan menggunakan tehnik pengujian 

black box testing. 

4.2.1 Pengujian Black Box 

Dalam tahap ini akan diuraikan rencana pengujian terhadap aplikasi yang 

telah dibuat, yaitu Sistem Informasi Administrasi di Kampung. 

1. Pengujian form login 

Tabel 4.1  Pengujian Login Admin dan Login Layanan Mandiri 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

User masukan 

username dan 

password lalu 

menekan tombol 

masuk 

Dapat masuk 

kedalam menu 

admin 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

User masukan NIK 

dan password lalu 

menekan tombol 

masuk 

Dapat masuk 

kedalam menu 

layanan mandiri 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

 

 

 



2. Pengujian Menu Admin 

Tabel 4.2  Pengujian Menu Admin 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Menampilkan menu 

halaman admin 

Dapat 

menampilkan 

halaman menu 

admin 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

3. Form Pendataan Siaga Covid-19 

Tabel 4.3  Pengujian Form Pendataan Siaga Covid-19 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu pendataan 

pemudik saat covid 

Dapat 

Menampilkan 

menu pendataan 

pemudik saat covid 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Ketika user memilih 

button “tambah 

warga pemudik” 

akan menampilkan 

form penambahan 

pemudik 

Dapat 

menampilkan form 

penambahan 

pemudik 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin mengisi 

form penambahan 

pemudik dan 

memilih button 

simpan 

Dapat menyimpan 

data yang telah 

disimpan oleh 

admin 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 



 

Admin memilih 

button“cetak” 

Dapat mencetak 

daftar pemudik 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

4. Form Pemantauan Siaga Covid-19 

Tabel 4.4 Pengujian Form Pemantauan Siaga Covid-19 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu pemantauan 

Dapat 

Menampilkan 

menu pemantauan 

isolasi mandiri 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Ketika admin 

memilih button 

“simpan” pada form 

pemantauan 

Dapat menyimpan 

data kedalam daftar 

pemantauan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “cetak” atau 

“unduh” 

Dapat mencetak 

daftar warga dalam 

pemantauan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

 

 

 



5. Identitas Kampung 

Tabel 4.5 Pengujian Menu Identitas Kampung 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu identitas 

kampung 

Dapat 

Menampilkan 

menu identitas 

kampung 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “ubah data 

kampung” 

Dapat 

Menampilkan 

menu form 

identitas kampung 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

6. Wilayah Administratif 

Tabel 4.6 Pengujian Menu Wilayah Administratif 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu wilayah 

administratif 

Dapat 

Menampilkan 

menu wilayah 

administratif dusun 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “tambah 

dusun” 

Dapat 

Menampilkan 

menu form tambah 

dusun 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 



 

Admin memilih 

button “rincian sub 

wilayah” 

Dapat 

menampilkan 

wilayah 

administratif RW 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “tambah 

RW” 

Dapat 

Menampilkan 

menu form tambah 

RW 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “rincian sub 

wilayah RW” 

Dapat 

menampilkan 

wilayah 

administratif RT 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “tambah RT” 

Dapat 

Menampilkan 

menu form tambah 

RT 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

7. Pemerintah Kampung 

Tabel 4.7 Pengujian Menu Pemerintah Kampung 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu pemerintah 

kampung 

Dapat 

Menampilkan 

menu buku aparat 

pemerintah 

kampung 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 



 

Admin memilih 

button “tambah 

aparat pemerintah 

kampung” 

Dapat 

Menampilkan 

menu form staf 

pemerintah 

kampung 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “cetak” 

Dapat 

menampilkan buku 

data aparat 

pemerintah 

kampung 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

8. Pengguna Sistem SID 

Tabel 4.8 Pengujian Menu Pengguna Sistem SID 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu pengguna 

sistem SID 

Dapat 

Menampilkan 

menu manajemen 

pengguna 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

buttom “tambah 

pengguna baru” 

Dapat 

menampilkan form 

manajemen 

pengguna 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

 

 

 



9. Penduduk 

Tabel 4.9 Pengujian Menu Penduduk 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu penduduk 

Dapat 

Menampilkan 

menu data 

penduduk 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

buttom “tambah 

penduduk domisili” 

Dapat 

menampilkan form 

biodata penduduk 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “pilih aksi 

lainnya” dan 

memilih “cetak” 

Dapat 

menampilkan data 

penduduk 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “pilih aksi 

lainnya” dan 

memilih “pencarian 

spesifik” 

Dapat 

menampilkan form 

pencarian spesifik 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “pilih aksi 

lainnya” dan 

memilih “pilihan 

kumpulan NIK” 

Dapat 

menampilkan form 

pilihan kumpilan 

NIK 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 



 

Admin memilih 

button “pilih aksi 

lainnya” dan 

memilih “log 

penduduk” 

Dapat 

menampilkan data 

log penduduk 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

10. Keluarga 

Tabel 4.10 Pengujian Menu Keluarga 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu keluarga 

Dapat 

Menampilkan 

menu data keluarga 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

buttom “tambah KK 

baru” 

Dapat 

menampilkan form 

“tambah data 

kepala keluarga” 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

11. Kelompok 

Tabel 4.11 Pengujian Menu Kelompok 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu kelompok 

Dapat 

Menampilkan 

menu pengelolaan 

kelompok 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 



 

Admin memilih 

buttom “kelola 

kategori kelompok” 

Dapat 

menampilkan 

menu “ketegori 

kelompok” 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

buttom “tambah 

kategori kelompok 

baru” 

Dapat 

menampilkan 

menu “form 

pengelolaan 

ketegori 

kelompok” 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

buttom “tambah 

kelompok baru” 

Dapat 

menampilkan 

menu “form master 

kelompok” 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

  

 

12. Calon Pemilih 

Tabel 4.12 Pengujian Menu Calon Pemilih 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu calon pemilih 

Dapat 

Menampilkan data 

calon pemilih 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

 

 

 



13. Statistik Kependudukan 

Tabel 4.13 Pengujian Menu Statistik Kependudukan 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu statistik 

kependudukan 

Dapat 

Menampilkan data 

statistik 

kependudukan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

14. Laporan Bulanan 

Tabel 4.14 Pengujian Menu Laporan Bulanan 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu laporan 

bulanan 

Dapat 

Menampilkan data 

laporan 

kependudukan 

bulanan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

15. Laporan Kelompok Rentan 

Tabel 4.15 Pengujian Menu Laporan Kelompok Rentan 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu laporan 

kelompok rentan 

Dapat 

Menampilkan data 

laporan kelompok 

rentan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 



16. Pengaturan Surat 

Tabel 4.16 Pengujian Menu Pengaturan Surat 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu pengaturan 

surat 

Dapat 

Menampilkan 

menu format surat 

desa 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

buttom “tambah 

format surat” 

Dapat 

menampilkan form 

“pengaturan format 

surat desa” 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

17. Cetak Surat 

Tabel 4.17 Pengujian Menu Cetak Surat 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu cetak surat 

Dapat 

Menampilkan 

menu cetak 

layanan surat 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

 

 

 

 

 



18. Arsip Layanan 

Tabel 4.18 Pengujian Menu Cetak Surat 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu arsip layanan 

Dapat 

Menampilkan 

menu arsip layanan 

surat 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

19. Daftar Persyaratan 

Tabel 4.19 Pengujian Menu Daftar Persyaratan 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu daftar 

persyaratan 

Dapat 

Menampilkan 

menu daftar 

dokumen 

persyaratan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “tambah 

dokumen 

persyaratan” 

Dapat 

Menampilkan form 

pengaturan 

dokumen 

persyaratan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

 

 

 



20. Informasi Publik 

Tabel 4.20 Pengujian Menu Informasi Publik 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu informasi 

publik 

Dapat 

Menampilkan 

menu daftar 

informasi publik 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “tambah 

informasi publik” 

Dapat 

Menampilkan form 

pengaturan 

informasi publik 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

21. Inventaris 

Tabel 4.21 Pengujian Menu Inventaris 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu inventaris 

Dapat 

Menampilkan 

menu daftar menu 

inventaris 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “tambah 

data” 

Dapat 

Menampilkan form 

isi data infentaris 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 



 

Admin memilih 

menu laporan semua 

asset 

Dapat 

Menampilkan data 

keseluruhan  asset 

desa 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

22. Klasifikasi Surat 

Tabel 4.22 Pengujian Menu Klasifikasi Surat 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu kalsifikasi 

surat 

Dapat 

Menampilkan 

menu daftar daftar 

klasifikasi surat 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “tambah 

klasifikasi baru” 

Dapat 

Menampilkan form 

tambah klasifikasi 

surat 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

23. Buku Administrasi Umum 

Tabel 4.23 Pengujian Menu Buku Administrasi Umum 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu buku 

administrasi umum 

Dapat 

Menampilkan 

menu buku 

administrasi umum 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 



 

24. Bantuan 

Tabel 4.24 Pengujian Menu Bantuan 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu bantuan 

Dapat 

Menampilkan 

menu daftar 

program bantuan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “tambah” 

Dapat 

Menampilkan form 

tambah program 

bantuan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “rincian” 

Dapat 

Menampilkan jenis 

dari program 

bantuan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

button “tambah 

peserta baru” 

Dapat 

Menampilkan form 

peserta program 

bantuan, 

konfirmasi peserta, 

dan identitas kartu 

peserta 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

 

 

 



25. Permohonan Surat 

Tabel 4.25 Pengujian Menu Permohonan Surat 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu permohonan 

surat 

Dapat 

Menampilkan 

menu daftar 

permohonan surat 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

26. Kontak Pesan 

Tabel 4.26 Pengujian Menu Kontak Pesan 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu kontak pesan 

Dapat 

Menampilkan 

menu pesan masuk 

dan pesan keluar 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

buttom “tulis pesan” 

Dapat 

Menampilkan form 

kirim pesan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

 

 

 

 



27. Pendaftaran Layanan Mandiri 

Tabel 4.27 Pengujian Menu Pendaftaran Layanan Mandiri 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

Admin memilih 

menu pendaftaran 

layanan mandiri 

Dapat 

Menampilkan 

menu pendaftaran 

layanan mandiri 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Admin memilih 

buttom “tambahkan 

pengguna” 

Dapat 

Menampilkan form 

buat PIN warga 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

28. Pengujian Menu Layanan Mandiri Penduduk 

Tabel 4.28 Pengujian Menu Layanan Mandiri Penduduk 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

User/penduduk 

memilih login ke 

menu layanan 

mandiri 

Dapat 

Menampilkan 

menu profil 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

 

 

 

 

 



29. Pengujian Kontak Pesan 

Tabel 4.29 Pengujian Menu Kontak Pesan 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

User/penduduk 

memilih menu 

kontak pesan 

Dapat 

Menampilkan 

kontak masuk dan 

kontak keluar 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Jika user memilih 

button tulis pesan 

Dapat 

menampilkan form 

tulis pesan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

30. Pengujian Permohonan Surat 

Tabel 4.30 Pengujian Menu Permohonan Surat 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

User/penduduk 

memilih menu 

permohonan surat 

Dapat 

Menampilkan form 

permohonan surat, 

form syarat surat, 

dan form dokumen 

kelengkapan 

penduduk 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

Jika user memilih 

button tambah 

dokumen 

Dapat 

menampilkan form 

ubah dokumen 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 



31. Pengujian Status Permohonan Surat 

Tabel 4.31 Pengujian Menu Status Permohonan Surat 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

User/penduduk 

memilih menu 

status permohonan 

surat 

Dapat 

Menampilkan 

status permohonan 

surat yang diajukan 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

32. Pengujian Perogram Bantuan 

Tabel 4.32 Pengujian Menu Program Bantuan 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

User/penduduk 

memilih menu 

program bantuan 

Dapat 

Menampilkan 

daftar program 

bantuan yang 

diterima 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 

 

 

33. Ganti PIN 

Tabel 4.32 Pengujian Menu Program Bantuan 

Tampilan 
Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 
Kesimpulan 

 

User/penduduk 

memilih menu ganti 

PIN 

Dapat 

Menampilkan 

halaman ganti PIN 

Diterima [o] 

Ditolak [ ] 
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