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                                             BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan tujuan dari penelitian ini yaitu menguji bagaimana pengaruh 

Stres Kerja dan Beban Kerja terhadap Kinerja Pegawai Pendamping Program 

Keluarga Harapan (PKH) Kabupaten Tulang Bawang Barat. Dan berdasarkan 

hasil analisis regresi linier berganda dan pembuktian hipotesis, dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

• Stres Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai 

Pendamping  Program Keluarga Harapan (PKH) Kabupaten 

Tulang Bawang Barat. 

• Beban Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai 

Pendamping  Program Keluarga Harapan (PKH) Kabupaten 

Tulang Bawang Barat. 

• Stres Kerja dan Beban Kerja secara bersama-sama berpengaruh 

signifikan terhadap Kinerja Pegawai Pendamping  Program 

Keluarga Harapan (PKH) Kabupaten Tulang Bawang Barat. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan penelitian dan kesimpulan, maka penulis memberikan saran 

kepada: 

1. Instansi Dinas Sosial 

Referensi dari hasil penelitian ini jika pihak instansi ingin memperbaiki 

kualitas kinerja pegawai terlebih dahulu memperbaiki variabel Stres Kerja 

dan Beban Kerja. Seperti yang dapat dilihat dibawah: 

a. Stres Kerja merupakan salah satu faktor yang membuat 

kinerja pegawai tersebut menurun. Maka disarankan 

sebaiknya perusahaan lebih memperhatikan pegawainya 

untuk mengurangi stres kerja melalui penyesuaian beban 
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b. pekerjaan dengan tingkat kemampuanpegawai sehingga 

kinerja dapat mengalami peningkatan. Apabila stres kerja 

naik pada tingkat yang tinggi maka instansi dapat 

menambah nilai kompensasi baik berupa tambahan bonus, 

uang makan, serta tambahan hari libur, dll. Sebagai langkah 

untuk mengurangi stres kerja pegawai agar kinerjanya tetap 

terjaga. 

  

c. Kelebihan Beban Kerja tinggi yang dialami oleh pegawai 

akan berdampak pada kinerja pegawai tersebut. Hal 

tersebut tentunya akan berdampak pula pada kinerja 

Instansi secara keseluruhan. Karena penggerak dari instansi 

adalah para pegawai itu sendiri. Merekalah yang dapat 

mendukung kemajuan dari instansi. Kelelahan emosional 

dan dipersonalisasi yang masuk dalam kategori sedang 

patutnya tetap dipertahankan atau bahkan dikurangi. Hal 

tersebut dikarenakan dapat memperlancar dan tidak 

menghambat kinerja para pegawai. Sehingga dapat 

mempermudah pegawai dalam bekerja. Akan tetapi, 

ketidakefektifan kerja yang tinggi harusnya diminimalisir 

sampai sekecil mungkin. 

 

Maka dari itu, instansi hendaknya selalu memperhatikan 

kinerja para pegawai. Hal yang perlu diperhatikan antara 

lain: 

A. Memberikan reward sesuai dengan aturan yang 

berlaku, seperti Upah lembur. Bahkan pemberian 

tambahan reward diadakan jika kinerja para 

pegawai sangat memuaskan. 

B. Menjaga hubungan kerja antar pegawai agar dapat 

saling memberikan motivasi, tolong menolong jika 
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membutuhkan Bantuan dalam hal pekerjaan atau 

bahkan  yang lainnya. 

C. Selalu memberikan apresiasi dan dukungan 

terhadap kinerja pegawai.  

 

 

2. Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan kepada peneliti selanjutnya untuk mengkaji lebih dalam 

tentang Stres Kerja dan Beban Kerja yang pada penelitian ini berpengaruh 

terhadap Kinerja Pegawai Pendamping  Program Keluarga Harapan (PKH) 

Kabupaten Tulang Bawang Barat agar diperoleh hasil yang lebih lengkap 

sehingga dapat diperoleh hasil penelitian selanjutnya akan lebih sempurna 

dari penelitian ini.  

Dalam memberikan alat ukur yang berupa angket, hendaknya dalam 

pengisiannya responden dipandu untuk menghindari jawaban asal maupun 

kebingungan dalam memahami pernyataan sehingga data penelitian yang 

diperoleh lebih akurat. Serta hasil penelitian ini diharapakan dapat 

dijadikan bahan pertimbangan dalam penelitian selanjutnya dengan tema 

secara variatif dan variabel yang lebih rinci dan inovatif. 
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